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EDITORIAL

Anunciamos a publicagdo de outro nimero da Revista Momentum, do Centro Universitario
UNIFAAT.

Gostariamos inicialmente de agradecer ao Fotdgrafo Valdemar Jonasse autor da imagem de
capa desta edicdo, intitulada “Biodiversidade da Reserva Especial do Niassa” (2022).

A Revista Momentum nimero 20, 2022 inicia com o artigo “O ERRO NA APRENDIZAGEM
DE QUIMICA: CONCEPCAO DOS PROFESSORES DE QUIMICA DO ENSINO
SECUNDARIO GERAL” de Milagre Alberto Selemane; Almeida Meque Gomundanhe e
Geraldo Alfredo Gueze que teve como objetivo analisar, através de um estudo de caso, as
concepcOes que os professores de Quimica do Ensino Secundario da cidade de Lichinga,
Mocambique, tém sobre o erro na aprendizagem desta disciplina. Pelos resultados obtidos, 0s
autores constataram que os alunos cometem erros procedimentais ligados a sistematizacdo e
articulacdo de cddigos e regras da linguagem quimica e que de um modo geral, os professores
apresentam uma concepc¢do de erro desvinculada do saber que o aluno detém. Constatam,
também, que o erro pode ser utilizado como instrumento para identificacdo de lacunas de
aprendizagem e para reorientacdo do processo de ensino e aprendizagem.

J&a o artigo, “ANALISE DE POLITICA DE EXAME DE MOCAMBIQUE: CASO DA
DISCIPLINA DE QUIMICA DA 10® CLASSE” de Agostinho Rosario Teimoso e Almeida
Meque Gomundanhe teve como objetivo, atraves de uma pesquisa qualitativa e de analise
documental, analisar a politica de exame da 10? classe implementada em Mogambique. Os
documentos analisados foram o Regulamento Geral de Avaliagdo do Ensino Primario, Ensino
Secundario Geral e Alfabetizacdo e Educacdo de Adultos e a pauta do exame da 12 época, do
Jari n° 4, 102 Classe, 12 Epoca 2019 da disciplina de Quimica da 102 classe de uma das escolas
secundarias que se localiza no distrito de Mandimba, Provinica de Niassa, Mogambique. Os
resultados evidenciaram que ha& uma maior valorizacdo das notas obtidas no exame,
demonstram que um maior numero de alunos tém obtidos no exame notas baixas comparando
com as notas de frequéncia, o que tem ocasionado maior taxa de reprovagao.

“OFICINAS PEDAGOGICAS EM EDUCACAO INCLUSIVA COMO DIREITO HUMANO:
UMA PARCERIA COM A REDE MUNICIPAL DE BARBACENA” de Marli Amélia Lucas de
Oliveira, Maria de Lourdes de Assis Santos, Deise da Silva Carvalho, Krisnan Ketrin Pereira e
André Lucas Pereira é um relato de experiéncia de um projeto de extensdo que teve por objetivo
geral realizar oficinas pedagogicas por meio do Google Meet com os professores da educacgédo
béasica e estudantes de cursos de licenciatura do IF Sudeste MG- campus Barbacena tendo como
tema a educacéo inclusiva como direito humano. O projeto foi desenvolvido em parceria com
professores e profissionais da educacdo infantil e séries iniciais do ensino fundamental e foram
realizadas dez oficinas on-line, com dura¢do de uma hora, ao longo dos meses de setembro,
outubro e novembro do ano de 2021. A realizacdo de oficinas pedagogicas teve papel
fundamental para a formacdo inicial dos estudantes dos cursos de licenciatura e para a formagéo
continuada de professores das escolas publicas, ampliou o interesse e 0 conhecimento sobre o
tema em quest&o e pretendeu contribuir para acoes que tenham como pressuposto a partilha de
perspectivas sobre como trabalhar para que a escola publica seja de fato inclusiva.
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Em “A EXPERIENCIA DO BRINCAR NA CLINICA PSICANALITICA WINNICOTTIANA:
UMA REVISAO TEORICA” de Bianca Gongalves Vilas Boas e Marcela Cavallari Augusto sio
analisados, por meio da pesquisa bibliogréafica, o significado e a fungdo do brincar na teoria
psicanalitica winnicottiana, bem como a relevancia do brincar para a constitui¢do do individuo
na perspectiva do autor. Assim, os autores verificam que o brincar € uma técnica interventiva
de grande contribuicdo para o processo psicoterapéutico, tendo em vista que é o meio natural
de expressdo da crianca, além de contribuir para que se compreenda melhor a subjetividade da
crianca e do adulto e concluem que o brincar possibilita a origem da criatividade do individuo,
refletindo no modo em que opera em suas relagdes grupais e nas suas experiéncias culturais.

O artigo “PSICANALISE E O TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA NO AMBIENTE
ESCOLAR” de Vivian Guimaraes Carvalho ¢ Rafael da Nova Favarin teve como objetivo,
através de uma pesquisa bibliografica qualitativa e de orientacdo psicanalitica, investigar como
a psicanalise pode contribuir com criangas com Transtorno do Espectro Autista (TEA) no
ambiente escolar. Os autores procuraram compreender o historico do TEA como uma nosologia
meédica e, especialmente, psicanalitica, além de descrever conceitos oriundos da clinica
psicanalitica e sua contribuicdo para a emergéncia do sujeito em criangas com TEA. Como
resultados, observaram que atualmente, a concepcéo que tem como enfoque a constituicdo do
sujeito, parte do principio em que ha diferencas entre os diagnosticos de psicose e TEA e dentro
do campo psicanalitico, assume-se a escola como um ambiente privilegiado. Os autores
concluem que a emergéncia do sujeito se daria através da linguagem e da cultura, com
importante participagdo do ambiente escolar.

“A CRIMINALIZAC}AO CULTURAL PERIFERICA NO CONTEXTO DO FUNK
BRASILEIRO” de Saulo Ramos Furquim, Fernando de Oliveira Osco, Samila Figueredo Lopes
e Luiza Reis Cunha analisa a criminalizacdo cultural periférica sofrida pelo estilo musical do
funk brasileiro, objetiva esclarecer como esta criminalizacédo se desenvolveu, explora a histéria
de tal género, e busca explicar a teoria do etiquetamento social a luz da musica periférica.
Aborda também a musica como um instrumento de conscientizacdo, assim como medidas
alternativas a criminalizacdo e suas repercussoes.

“O GOLPE MILITAR DE 1964 PELAS PAGINAS DO JORNAL O ATIBAIENSE” de Beatriz
Neves, Giuliano Tosin e Lara Leticia Massaneia analisa O Atibaiense, fundado em 1901, um
dos jornais mais antigos do interior do estado de Séo Paulo, e um dos poucos da época que
ainda existem. Assim como a grande maioria da imprensa brasileira, O Atibaiense apoiou
deliberadamente o0 golpe militar de 1964, que era saudado pelos jornais como uma “revolugdo”
pacificadora e indispensavel a manutencéo da ordem no pais. O artigo apresenta como o veiculo
de imprensa em questdo manifestou sua opinido politica na ocasido, abordando em suas edi¢Ges
assuntos como comunismo, fé cristd, familia, capital privado e a necessidade da renuncia do
presidente Jodo Goulart.

“MARKETING VERDE COMO DIFERENCIAL COMPETITIVO NAS ORGANIZACOES” de
José Vandson Teixeira Araudjo e Jodo Luiz de Moraes Hoefel teve como objetivo evidenciar,
através de uma pesquisa bibliografica exploratoria, o0 Marketing Verde como um agente no
diferencial competitivo entre organizacGes e que as praticas de Marketing Verde podem
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colaborar com a diminuigdo dos impactos ambientais oriundos da venda de produtos néo
sustentaveis. Os autores ressaltam que a utilizagdo do Marketing Verde, em todo Ciclo de Vida
do Produto, pode trazer lucros maiores em consondncia com a percep¢do positiva do
consumidor e novas formas de diminuicdo do custo tanto de producéo, quanto logistico.

O artigo “ESTRATEGIA DE FISCALIZAQAO E GESTAO DA CONFORMIDADE
REGULATORIA NO SETOR ELETRICO” de Kleber Hashimoto e Denis Antonelli, apresenta
contribuicBes ao processo de gestdo da conformidade regulatdria e da prética fiscalizatéria do
setor elétrico no Brasil a luz da legislacao setorial. Os processos analisados foram avaliados, de
forma inovadora, por meio de simulagdes de fiscalizacdo, destacando os seguintes temas:
qualidade do servico, tratamento das reclamacdes, acesso e faturamento da geracdo distribuida
e plano de resultados, e sdo indicados alguns pontos de aperfeicoamento na regulagéo setorial,
assim como na estratégia da gestdo da conformidade e na pratica da fiscalizag&o.

No artigo “LUTO EM TEMPOS DE COVID-19 A LUZ DA PSICANALISE” de FARIA, Vitoria
Elena de Lima Faria e Marcela Cavallari Augusto o objetivo foi, através de uma pesquisa
bibliogréafica, apresentar o conceito do luto atraves de um olhar psicanalitico, assim como 0s
percalgos deste processo frente a pandemia de covid-19 e compreender os caminhos apontados
pela psicandlise sobre o processo de luto. O nimero de mortes causadas pela Covid-19 fez com
que as pessoas entrassem coletivamente em contato com a morte e suas facetas, desde a dor da
perda, até o proprio medo de morrer. A psicanalise oferece no processo terapéutico as
possibilidades para que o trabalho de luto aconteca, ja que este € um processo de transformacéo
que oferece sentido a perda e modos de compreensao e aceitacao da morte.

O artigo “PERCEPCOES SOCIAIS SOBRE O USO DE MASCARAS CONTRA A COVID-19
NA UNIROVUMA- EXTENSAO DE NIASSA-MOCAMBIQUE” de Francisco Gongalves
Nhachungue, Alice C. Binda Freia e Edgar Luis Arinde teve como objetivo verificar, através
de uma abordagem quali-quantitativa, a percepcdo da comunidade universitaria da
Universidade Rovuma-Extensdo de Niassa, com relacdo a aquisicdo, uso e descarte das
mascaras de protecdo contra o virus SARS-COV-2. A pesquisa verificou que o poder de
aquisicdo e uso de determinado tipo de méascara relaciona-se a ocupacao profissional, entre 0s
docentes, funcionarios e estudantes, bem como a sua acessibilidade e a possibilidade de
reutilizagdo. Os autores concluem existir a necessidade da observancia do tempo de
permanéncia com a mesma mascara, de modo a descarta-la ou reutiliza-la adequadamente,
contribuindo assim na reducdo dos riscos de disseminagdo do virus bem como da poluicdo
ambiental.

O artigo “MECANISMOS DE PARTICIPACAO DAS COMUNIDADES NA GESTAO DA
RESERVA ESPECIAL DO NIASSA” de Francisco Gongalves Nhachungue buscou perceber os
mecanismos adotados na Reserva Especial do Niassa, distrito de Mecula, Mogambique, visando
a participacdo comunitaria no processo de gestdo dos recursos naturais, e em especial
caracterizar os mecanismos de participacdo comunitaria na gestdo de recursos naturais em areas
de conservacgdo da biodiversidade; descrever os conhecimentos das comunidades locais sobre
0S mecanismos da sua participacdo na gestéo dos recursos naturais e sugerir medidas de garantia
do desempenho dos mecanismos de participacdo das comunidades locais. Os resultados
mostram que as comunidades participam na gestdo através da sua inser¢do em comités locais
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de gestdo dos recursos naturais e os autores concluem que o funcionamento desses 6rgaos
comunitarios enfrenta grandes desafios para a sua eficiéncia e eficacia.

No ensaio “A CRISE DA ESCOLA TRADICIONAL: REVISITANDO JUAN TEDESCO” de
Gilvan Elias Pereira, 0 autor teve como objetivo retomar reflexdes propostas pelo socidlogo
argentino Juan Carlos Tedesco em seu livro “O novo pacto educativo”, em particular no
capitulo 2 - “A crise do sistema tradicional”, trazendo algumas de suas ideias para o cenario
atual, com destaque para a questao da quebra do monopolio da escola enquanto agéncia de saber
e da questdo referente ao déficit de socializacdo vivido pela sociedade atual em face das
dificuldades de agentes socializadores, em especial a escola e a familia, diante de uma realidade
de incertezas e abundancia de tecnologias de conhecimento e interacdo social.

Gostariamos de agradecer uma vez mais pela colaboracgdo para que esta edi¢do da revista fosse
concluida, e esperamos continuar, no proximo ano, com a publicacdo de trabalhos cientificos
em diversas &reas, que permitem a difusdo do conhecimento e da ciéncia, itens basicos e
fundamentais para o desenvolvimento humano.

Boa Leitura,

Micheli Kowalczuk Machado e Jodo Luiz de Moraes Hoefel (editores)
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O ERRO NA APRENDIZAGEM DE QUIMICA: CONCEPCAO DOS PROFESSORES
DE QUIMICA DO ENSINO SECUNDARIO GERAL

SELEMANE, Milagre Alberto'; GOMUNDANHE, Almeida Meque?; GUEZE, Geraldo
Alfredod.

doi: https://doi.org/10.17648/1678-0795.momentum-v20n20-342

RESUMO

O presente artigo tem como objetivo analisar as concepcdes que os professores de Quimica tém
sobre o erro na aprendizagem desta disciplina. Para o alcance deste objetivo, optou-se pelo
estudo de caso com uma abordagem qualitativa e com suporte bibliografico. Foi aplicado um
questionario como técnica de recolha de dados a cinco professores de Quimica do Ensino
Secundario da cidade de Lichinga. O tratamento e a analise de dados foram baseados na anélise
de conteudo. Dos resultados obtidos, constatou-se que os alunos cometem erros procedimentais
ligados a sistematizacéo e articulacdo de codigos e regras da linguagem quimica. De um modo
geral, os professores apresentam uma concepgédo de erro desvinculada do saber que o aluno
detém. Identificado o erro, o protagonismo do professor ou a autonomia do aluno € usada como
estratégia para a sua correcdo. Constatou-se, também, que o erro pode ser utilizado como
instrumento de diagndstico na identificacdo de lacunas de aprendizagem e como instrumento
de planificacgéo e reorientagdo do processo de ensino e aprendizagem.

Palavras-chave: Erro. Aprendizagem. Quimica.

ABSTRACT

This article aims to analyze the conceptions that Chemistry teachers have about the error in
learning this subject. To achieve this objective, was chosen a case study with a qualitative
approach and bibliographic support. As a data collection technique was applied a questionnaire
to five secondary school chemistry teachers in the city of Lichinga. The data processing and
analysis were based on content analysis. From the results obtained, it was found that students
make procedural errors related to the systematization and articulation of codes and rules of
chemical language. In general, teachers present a conception of error that is detached from the
knowledge that the student has. Once the error is identified, the teacher's role or student
autonomy is used as a strategy used to correct it. It was also found that the error can be used as
a diagnostic tool in the identification of learning gaps and as an instrument for planning and
reorientation of the teaching and learning process.

Keywords: Error. Learning. Chemistry.

! Licenciado em Ensino de Quimica pela Universidade Rovuma — Extensdo de Niassa.

2 Doutor em Inovacdio Educativa pela Universidade Catdlica de Mocambique — Faculdade de Educagio e
Comunicacao e Mestre em Educagdo/Ensino de Quimica pela Universidade Pedagogica. Docente na Universidade
Rovuma — Extensdo de Niassa, Departamento de Educagdo e Psicologia. Pesquisador no Nucleo de Pesquisa de
Educacdo e Contextualizagdo no Ensino (NUPECE) e no Grupo de Estudos e Pesquisas em Educacdo Popular e
Cotidiano Escolar (GEPECE).

3 Doutor em Energia e Meio Ambiente e Mestre em Educagdo/Ensino de Quimica pela Universidade Pedagdgica.
Docente na Universidade Rovuma — Extensdo de Niassa e pesquisador no Nucleo de Estudos em Ciéncia e
Tecnologia (NECET).
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INTRODUCAO

O processo de ensino de qualquer disciplina deve, geralmente, culminar com o processo
de aprendizagem dos alunos. Mas o Gltimo processo pode ser viciado por erros que podem ser
interpretados de uma forma inadequada pelos professores e, consequentemente, levar ao castigo
do aluno, que se pode traduzir na atribui¢cdo de “uma nota baixa, ou a repeticdo do exercicio da
forma considerada correta. Em suma, deseja-se que os alunos sempre apresentem a resposta
correta” (FOGACA, 2005, p. 58).

E na maioria das vezes, durante o processo de ensino e aprendizagem, os professores
centralizam a sua atencdo no aluno que consegue acertar em detrimento daquele que cometeu
um determinado erro. E de uma forma recorrente, € muito comum nos dias de hoje ouvir um
professor falando a turma que vao “chumbar de classe”, caso os alunos continuem a cometer
erros durante a resolucdo de algum tipo de exercicio. Neste caso, ndo se preocupam em
identificar os motivos de ocorréncia desses erros e, por conseguinte, corrigi-los, pois “se parte
da ideia que o/a aluno/a erra na maioria das vezes porque ndo sabe e ndo sabe porgque nao
prestou aten¢@o na explicacdo do/a professor/a, dai a justificativa da puni¢ao” (NEVES, 2004,
p. 1). Para Luckesi (1999, p. 48), esta “visdo culposa do erro, na pratica escolar, tem conduzido
ao uso permanente do castigo como forma de correcao e direcdo da aprendizagem, tomando a
avaliagdo como suporte da decisdo” e induzindo os alunos a ndo participarem ativamente na
construcdo de conhecimento, porque tém medo de errar e correrem o risco de serem humilhados
diante dos seus colegas.

Mas, para reverter esta concepc¢do, Hoffman (1993, p. 112) recomenda aos professores

que procurem:

[...] inverter a hierarquia tradicional onde o acerto é valorizado na escola e o erro
punido em todas as circunstancias e, a0 mesmo tempo, de ultrapassar o significado da
corregdo/retificacdo para o de interpretacdo da logica possivel do aluno diante da area
de conhecimento em questao.

Pelo exposto, pode-se depreender que o dominio do significado de erro na aprendizagem
pode auxiliar o professor a investigar estratégias de ensino capazes de ajudar o aluno a corrigi-
lo e, por via disso, garantir o estabelecimento de uma relagdo pedagodgica assente na cria¢do de
condigdes que estimulem a maior aproximagao entre os professores e alunos. Esta aproximagao
permitird, de acordo com Laita (2015), que haja uma comunicacao efetiva e 0s alunos se sintam
acarinhados e a vontade perante 0s seus professores e 0s seus colegas e, deste modo, se garanta
0 alcance dos objetivos pedagogicos.

E neste sentido que surge o presente artigo, intitulado “O erro na aprendizagem de

Quimica: concepgao dos professores de Quimica do Ensino Secunddrio Geral”, com 0 intuito
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de analisar as concepg¢des que os professores da disciplina de Quimica do 1° e 2° ciclos do
Ensino Secundario Geral de Lichinga tém sobre o erro na aprendizagem da disciplina de
Quimica. Especificamente, este estudo visa a: (a) identificar os tipos de erros cometidos pelos
alunos na disciplina de Quimica; (b) descrever as concepcdes que os professores tém sobre erro
de aprendizagem; (c) descrever as estratégias de superacdo do erro adotadas pelos professores
da disciplina de Quimica; (d) descobrir como se processa a correcao do erro de aprendizagem
na sala de aula; (e) identificar a influéncia do erro na relacdo pedagdgica; e f) descrever a
utilidade do erro no processo de ensino e aprendizagem.

Para o alcance dos objetivos definidos foi utilizado o estudo de caso, associado a
abordagem qualitativa e suportado pela pesquisa bibliogréfica. Para o processo de recolha de
dados foi utilizada a técnica de questionario aplicado a cinco professores. Deste nimero, trés

sdo do 1° ciclo e os restantes sdo do 2° ciclo da Escola Secundaria de Lichinga.

1 REFERENCIAL TEORICO
1.1 Organizacao curricular do Secundario Geral

Em Mocambique, o Ensino Secundario Geral esta organizado em ciclos que, de acordo
com o INSTITUTO DO DESENVOLVIMENTO DA EDUCAQAO (INDE)/MINISTERIO
DA EDUCACAO (MOCAMBIQUE, 2008, p. 24), sio “unidades de aprendizagem com o
objetivo de desenvolver habilidades e competéncias especificas”. O 1° ciclo ¢ constituido por
trés classes, nomeadamente 8%; 92 e 102 classe. O 2° ciclo é constituido por duas classes, que sdo
112 e 122 classes (MOCAMBIQUE, INDE/MINISTERIO DE EDUCACAO E CULTURA,
2007).

Em cada ciclo de aprendizagem, os alunos tém cometido erros de diversas naturezas que
merecem a atencao do professor.

Mas o que é erro? O erro refere-se a desvio de uma conduta considerada correta
(LUCKESI, 1999). Assim, o erro é desvio de um padrdo pré-estabelecido. Neste caso, “sem
padrao, ndo ha erro” (LUCKESI, 1999, p. 54). Por outra:

[...] o erro pode ocorrer apenas frente & manifestacdo de determinado contetdo, uma
vez que ja se tenha o padrdo do conhecimento, das habilidades ou das solugdes a serem
ensinadas. Quando um aluno, em uma prova ou em uma pratica, manifesta ndo ter
adquirido determinado conhecimento ou habilidade, por meio de uma conduta que
ndo condiz com o padrdo existente, entdo podemos dizer que ele errou. Cometeu um
erro em relagdo ao padrdo (CARRIJO; MENDES, 2017, p. 128).

Na instituicdo de ensino, o erro esta associado a um determinado tipo de avaliagdo que
o professor faz em torno dos trabalhos dos alunos em termos de certo/errado (ABRAHAO,

2007). Isto deve-se ao fato de o professor ja possuir um “padrdo de conhecimento, das
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habilidades ou das solu¢des a serem aprendidas” (LUCKESI, 1999, p. 56). Entretanto, ¢

importante que o professor mude a forma de conceber o erro, passando a considera-lo como
uma “forma provisoria de saber” (FREIRE, 1995, p. 71 apud ABRAHAOQ, 2007, p. 2007). Cury

(2008, p. 11) partilha desta posi¢ao afirmando que “erros sao hipoteses legitimas baseadas em

concepgoes e crengas adquiridas ao longo da vida escolar”. Por isso, “precisam ser discutidos

e ndo apenas uma resposta incorreta, algo falso a ser corrigido. Esses erros s&o comumente

observados no cotidiano da aprendizagem escolar” (CORREIA, 2010, p. 173). Para Davis

(1991, p. 202), 0 aluno comete erro porque:

a)

b)

Possui uma estrutura de pensamento necessaria a solucdo da tarefa, mas
selecionou procedimentos inadequados para tal. Supde-se, neste caso, que o aluno
ja dispde do conjunto de esquemas, do “saber-fazer”, que é necessario para a
obtencdo de sucesso. Esse tipo de erro ndo se refere, assim, a construcdo de
conhecimentos e, simplesmente, ao emprego ou aprimoramento dos
conhecimentos ja construidos [...] Sao erros de sistematiza¢do do codigo escrito,
de distragéo, de falta de treino ou repetigéo.

A estrutura de pensamento que possui ndo € suficiente para solucionar a tarefa:
existem contradi¢des entre as hipoteses construidas pelo proprio sujeito que
implicam tanto uma dificuldade para compreender a questdo quanto, e
naturalmente, para selecionar uma estratégia de agéo. Infere-se, neste caso, que a
situacdo-problema néo foi resolvida de modo adequado em razéo de o aluno ndo
dispor, ainda, de todos os esquemas de a¢do requeridos para tal, visto que existem
lacunas em sua estrutura de pensamento que lhe dificultam a assimilacdo dos
dados disponiveis. Neste caso, 0 aluno encontra-se "desequilibrado”, uma vez que
a situacdo-problema é percebida como geradora de perturba¢des em sua forma de
pensar. Desta maneira, sem um entendimento claro do que lhe cabe realizar e,
portanto, sem elementos necessarios para optar por um determinado curso de
acdo, so resta, ao aluno, proceder por tentativa e erro, fazendo corre¢des em suas
estratégias, em funcdo dos éxitos ou fracassos da acéo efetivamente realizada.
Trata-se, agora sim, de "erros construtivos”, na medida em que o aluno modifica,
neste processo, ndo sé suas agcdes como e, sobretudo, sua forma de conceber o
problema. Neste sentido, tais erros sdo construtivos porque sinalizam a formacéo
de novas estruturas, a génese de novas construgdes cognitivas. A fonte dos erros
reside, nestes casos, em desequilibrios na forma de atuar do mecanismo de
assimilacdo dos esquemas de agéo.

N&o possui a estrutura de pensamento necesséria a solugdo da tarefa, de onde
decorre uma impossibilidade de compreender o que lhe é solicitado. Este é o caso
em que o aluno se depara com os limites da estrutura cognitiva, ou seja, com erros
sistematicos, dado que sem entendimento da tarefa ndo ha como selecionar
procedimentos de a¢do adequados a realizagdo da mesma.

Assim, conforme Silva (2008, p. 100), o erro pode ser classificado em construtivo e

sistematico. Para este autor:

O primeiro surge durante o processo de redescoberta ou reinvengéo do conhecimento,
e que o sujeito abandona ao alcangar um nivel de elaboragdo mental superior. Ja o erro
sistematico é aquele que resiste, apesar das evidéncias que comprovam sua
inadequacdo, limitando ou mesmo impedindo as possibilidades de aprendizagem
(SILVA, 2008, p. 100).

Como pode-se notar, 0 erro construtivo permite a reconstrucdo e desenvolvimento de

conhecimento e, consequentemente, o desenvolvimento da aprendizagem significativa, que se
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“processa quando um novo contetdo (ideias ou informagdes) relaciona-se com conceitos
relevantes, claros e disponiveis na estrutura cognitiva, sendo assim assimilado por ela. Estes
conceitos sao os pontos de ancoragem para a aprendizagem” (BOCK; FURTADO; TEIXEIRA,
1999, p. 117).

Em suma, o erro indicia que o aluno ainda ndo aprendeu o que lhe foi ensinado e,
igualmente, o professor ainda ndo identificou uma boa estratégia de ensino para fazé-lo
aprender. Dai que o professor “passa a fazer parte do processo e ainda, comprometendo-se em
tornar o ‘vir a ser’ possivel, em desafios que favorecam sua descoberta do mundo”
(HOFFMANN, 1993, p. 115). Ou seja, a correcdo do erro de aprendizagem deve ser da
preocupacéo do professor e do aluno para que se garanta o avango das novas aprendizagens.

De acordo com Casavola (apud ROSSO; BERTI, 2010, p. 1008), o erro envolve trés
enfoques:

a) enfoque epistemoldgico, pois o erro pressupde concepgdes sobre a adaptacdo do
conhecimento a realidade e a sua constituicdo; b) enfoque psicoldgico, uma vez que
se refere ao significado das acBes envolvidas, a interpretacdo das correcbes e a
valorizacdo dada ao erro e ao conhecimento matematico pelos alunos; ¢) enfoque
pedagogico, relacionado a atitudes assumidas pelo docente diante do erro e das
estratégias usadas para supera-los.

Pelo exposto, pode-se afirmar que os erros tém origem epistemolégica, psicoldgica e
didatico-pedagdgica. O erro de origem epistemoldgica resulta do fato de o conhecimento que
se pretende construir ndo estar relacionado com o dia a dia do aluno. Ou seja, este erro ocorre
devido ao fato de o conhecimento estar desligado da realidade do aluno e, por via disso, nao
corresponde ao problema encarado pelo aluno no seu dia a dia na comunidade em que se
encontra inserido. E isso frustra o aluno, tornando-o, assim, incapaz de acolher a correcdo feita
pelo professor e o induz a cometer erro sistematico e, por conseguinte, a obter um insucesso
escolar que se caracteriza pela “ac¢do insatisfatoria, no sentido de que ela ndo atinge um
determinado objetivo que se estd buscando” (LUCKESI, 1999, p. 54). O erro de origem
didatico-pedagdgica deve-se a falta do estabelecimento da relacdo entre os objetivos
pedagdgicos, contelidos e os méetodos e estratégias de ensino. Em suma, os trés enfoques de

erro estdo interligados e constituem, igualmente, as causas da origem de erros.

1.2 O uso do erro como ferramenta pedagogica

O erro pode ser usado como uma ferramenta importantissima na construcdo partilhada
de conhecimento entre o professor e o aluno. Deste modo, o erro pode ser usado como “fonte
de virtude ou de crescimento” (LUCKESI, 1999, p. 57). Para o efeito, ¢ necessario que 0

professor desenvolva uma ‘“acdo especifica a partir da logica identificada através de
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investigagdo detalhada da situagdo” (VINOCUR, 1998, p. 98 apud FURTADO, 2016, p. 5).
Ademais, ¢ fundamental uma “efetiva verificagdo, para ver se estamos diante dele ou da
valorizagdo preconceituosa de um fato; e de esforco, visando compreender o erro quanto a sua
constituicdo (como ¢ esse erro?) e origem (como emergiu esse erro?)” (LUCKESI, 1999, p. 57),
com vista a reorientar o processo de ensino e aprendizagem através de adocdo de novas
estratégias de ensino. Dito isto, pode-se afirmar que o professor ndo deve encarar o erro como:

fonte para castigo, mas suporte para o crescimento. Nesta reflexdo, o erro é visto e
compreendido de forma dindmica, na medida em que contradiz o padrdo, para,
subsequentemente, possibilitar uma conduta nova em conformidade com o padrao ou
mais perfeita que este. O erro, aqui, é visto como algo dindmico, como caminho para
o0 avanco (LUCKESI, 1999, p. 58).

Nesta perspectiva, no processo de construcao de conhecimento dos alunos € importante
que “os erros sejam considerados como degraus para futuros acertos. Isto porque estes erros
estdo indicando o que o aluno esta pensando e é nisso que o professor deve deter-se: no pensar
do aluno a fim de compreendé-lo e assim poder desafia-lo a encontrar outras respostas”
(ABRAHAO, 2007, p. 190). Por isso, de acordo com Miranda (2011, p. 7), os erros em qualquer

disciplina contribuem para:

a) Diagnosticar dificuldades de aprendizagem, em termos quantitativos, na relacdo
entre 0o dominio de conhecimento objetivado pelo professor e o dominio
demonstrado pelos alunos, sublinhando em cada erro o que ja sabem e o que
“falta” em relagdo ao preestabelecido;

b) Revelar o desenvolvimento cognitivo dos alunos, tendo-se em vista que cada
conteddo e grau de dificuldade a este relacionado possuem ligagdo com nossas
estruturas psicoldgicas;

¢) Evidenciar o desenvolvimento da aprendizagem individual do aluno;

d) Indicar como esta ocorrendo o processo de ensino-aprendizagem na turma;

e) Revelar indicios de obstaculos didaticos ao se evidenciar que determinados
procedimentos ou resultados sdo comuns em uma ou mais turmas, embora néo
seja 0 esperado; contribuindo para a tomada de decisdo sobre a escolha
metodoldgica;

f)  Abrir espaco para a reflexdo docente quanto aos seus prdprios erros e obstaculos,
bem como a influéncia dos mesmos na formacg&o dos erros e obstaculos didaticos
dos alunos.

Neste contexto, o erro estd vinculado a avaliagdo que permite ao professor identificar
0S erros e as suas causas para, deste modo, garantir a inclusdo dos alunos nas suas

aprendizagens. Essa pratica exige que o professor analise cada tipo de erro.

1.3 Da analise a correcdo do erro
Todo e qualquer tipo de erro cometido por aluno deve ser corrigido de modo a néo voltar
acometé-lo. Para tal, os “erros precisam ser compreendidos para serem superados” (CORREIA,

2010, p. 173) pelos principais atores do processo de ensino e aprendizagem.
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O processo de correcdo deve ser antecedido pela anélise de respostas dadas pelos alunos
numa atividade pedagdgica. Na o6tica de Cury (2008, p. 13), a analise de resposta constitui “uma
metodologia de pesquisa, metodologia de ensino, se for empregada em sala de aula” e,
consequentemente, “trampolim para a aprendizagem” (BORASI, 1985 apud CURY, 2008, p.
13). Ou seja:

A andlise de erros é uma abordagem de pesquisa com fundamentacGes tedricas
variadas, objetivos distintos e participacdo de todos os niveis de ensino nas amostras,
mas também é uma metodologia de ensino, podendo ser empregada quando se deteta
dificuldades na aprendizagem dos alunos e se quer explora-las em sala de aula
(CURY, 2007, p. 91 apud CORREIA, 2010, p. 172).

Para o efeito, recomenda-se gque antes de se avangar com a correc¢ao do erro, o professor
parta primeiro “dos erros detetados e levando os alunos a questionar suas respostas, para
construir o proprio conhecimento” (CURY, 2008, p. 13) e, por conseguinte, uma aprendizagem
significativa.

Na oOtica de Bruner apud Bock, Furtado e Teixeira (1999, p. 119), para que a
aprendizagem seja significativa ¢ melhor que o professor utilize o método da descoberta “como
método bésico do trabalho educacional. O aprendiz tem plenas condigdes de percorrer o
caminho de descoberta cientifica, investigando, fazendo perguntas, experimentando e
descobrindo”. Neste contexto, “o erro deve ser instrutivo. O professor devera reconstruir com
o0 aprendiz o caminho de seu raciocinio, para encontrar 0 momento do erro e, a partir dai,
reconduzi-lo ao raciocinio correto” (BRUNER apud BOCK; FURTADO; TEIXEIRA, 1999, p.
119) e, desta forma, & sua autonomia na aprendizagem.

Para o professor, a correcao pode significar o momento de castigar o aluno, pelo fato de
esta, “longe de ser, para o professor, um momento como os outros do processo didatico, vivido
com igual serenidade, aparece como a prova por exceléncia, da qual se livra ou da qual, pelo
contrario, faz uma pequena crucificacdo que reaparece regularmente” (CHEVALLARD;
FELDMANN, 1986, p. 71 apud CURY, 2008). Para que tal ndo aconteca, é importante que
“quando atribuimos uma atividade a um aluno e observamos que este ndo conseguiu chegar ao
resultado esperado, conversamos com ele, verificamos 0 erro e como ele o cometeu,
reorientamos seu entendimento e sua pratica” (LUCKESI, 1999, p. 57). Por outra, a analise dos
erros envolve as seguintes fases: dialogo entre o professor e aluno; verificacdo do erro;

identificacdo da origem do erro; reorientacdo do entendimento do erro e a sua pratica.
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2 METODOLOGIA

Para o alcance dos objetivos definidos, recorreu-se ao estudo de caso, que permitiu
estudar de uma forma profunda e exaustiva o objeto de estudo numa das escolas Secundarias
Gerais da Cidade de Lichinga, de modo a obter um amplo conhecimento sobre ele (GIL, 2002;
LUDKE; ANDRE, 1986). E quanto a abordagem, optou-se pela investigacio qualitativa, que
ajudou a compreender os significados que os professores que lecionam a disciplina de Quimica
atribuem ao erro e, igualmente, permitiu obter uma “visao holistica da realidade (ou problema)
ainvestigar [...]” (AMADO, 2017, p. 43). Este tipo de investigagdo foi suportado pela pesquisa
bibliografica, que se realizou a partir de materiais que versam sobre o objeto em estudo. Para
0 processo de recolha de dados, foi utilizada a técnica de questionario, que foi aplicado a cinco
professores. Deste numero, trés sdo do 1° ciclo (8% 92 e 102 classes) e o0s restantes sdo do 2°
ciclo (112 e 122 classes) da Escola Secundaria de Lichinga. Este instrumento foi constituido por
seis perguntas abertas sobre as quais os professores puderam responder “livremente, usando
linguagem propria e emitir opinido” (DIEHL; TATIM, 2004, p. 69) e, também, permitiu obter
“respostas mais precisas € mais rapidas” (DIEHL; TATIM, 2004, p. 70).

Cabe salientar que, para melhor analise e discussdo dos resultados, optou-se por
categorizar e subcategorizar os dados. E para efeitos de preservacdo da identidade dos
participantes, optou-se por codificar os seus nomes usando a letra “P” seguida de nimero (P8,

P9... P12). A letra “P” significa professor, e os nimeros indicam as classes em que ele leciona.

3 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Apos a recolha de dados, seguiu-se com a fase de analise e discussao de resultados
tomando em consideracdo uma Unica categoria designada por erro na concepcao dos professores
da disciplina de Quimica. Esta categoria originou as seguintes subcategorias: a) conceito de
erro; b) tipos de erros cometidos pelos alunos na disciplina de Quimica; c) estratégia de
superacédo de erro cometido pelo aluno; d) forma de correcédo do erro; e) influéncia do erro na
relacdo pedagdgica; f) utilidade do erro no processo de ensino e aprendizagem de Quimica.

a) Conceito de erro

Com o objetivo de obter dados sobre o aspecto, fez-se aos professores a seguinte
pergunta: para si, 0 que € erro no contexto da aprendizagem? Desta pergunta emergiram as
seguintes respostas:

Ps: “Erro é a incapacidade que o aluno tem em resolver um problema” .
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Po: “Erro é auséncia de conhecimento do aluno”.

P1o: “Erro é um elemento que indica auséncia dos saberes na mente dos alunos”.
P11: “Erro é um sinal de fracasso do aluno”.

P12: “Erro é uma falha cometida por falta de conhecimento estudado”.

Os dados mostram que os professores atrelam o conceito de erro aos seguintes aspectos:
incapacidade; auséncia; fracasso e falha. Entretanto, esta forma de ver o erro ndo se alinha com
a posicao defendida por Cury (2008, p. 11), segundo a qual os “erros sdo hipoteses legitimas
baseadas em concepgdes e crengas adquiridas ao longo da vida escolar”. Esta posi¢cao também
é partilhada por Freire (1995, p. 71 apud ABRAHAO, 2007, p. 2007) ao afirmar que 0s erros
sdo a “forma provisoria de saber” ¢ “precisam ser discutidos e ndo apenas uma resposta
incorreta, algo falso a ser corrigido” (CORREIA, 2010, p. 173), pois “estes erros estdo
indicando o que o aluno estd pensando e é nisso que o professor deve deter-se: no pensar do
aluno a fim de compreendé-lo e assim poder desafid-lo a encontrar outras respostas”
(ABRAHAO, 2007, p. 190).

Assim, 0s erros cometidos pelos alunos ndo podem ser sindnimos de falta, incapacidade,
fracasso ou insucesso escolar e de falta ou auséncia de conhecimento ou mesmo incapacidade
de construi-lo; mas sim, devem ser vistos como um conhecimento ou saber ndo sistematizado
e que precisa da ajuda do professor para a sua reconstrucdo. Portanto, a concepc¢do que se
constréi a volta do conceito determina em grande medida as acGes subsequentes a serem

tomadas.

b) Tipos de erros cometidos pelos alunos na disciplina de Quimica
Procurando saber sobre o tipo de erro cometido pelos alunos na disciplina de Quimica,
os professores relataram o seguinte:

Ps: “A maioria dos alunos cometem erros ligados com os métodos de separagado
de misturas, acerto de equagoes das reacoes quimicas”.

Po: “Os alunos ndo conseguem relacionar o simbolo quimico e seu nome,
também, ndo sabem enunciar as leis e postulados”.

Pi: “No inicio do primeiro trimestre, os alunos tinham problemas de
caracterizar o carbono. E alguns ndo conseguem organizar e construir o seu
conhecimento”.

P11: “Os alunos tém dificuldade na construgdo de conhecimento sobre
concentraces”.

P12: “Os erros frequentemente cometidos pelos alunos estdo relacionados com
a falta de organizacdo dos dados na resolucdo de um problema e de
entendimento das regras para o calculo de varios problemas”.

Pelos depoimentos acima, pode-se notar que os alunos, geralmente, cometem erro

procedimental na realizacdo de atividades pedagdgicas relacionadas com a sistematizagéo e
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articulacdo de codigos e regras da linguagem quimica na disciplina de Quimica. O aluno comete

este tipo de erro quando:

Possui uma estrutura de pensamento necessaria a solucdo da tarefa, mas selecionou
procedimentos inadequados para tal. Sup8e-se, neste caso, que o aluno ja dispde do
conjunto de esquemas, do “saber-fazer”, que € necessario para a obten¢do de sucesso.
Esse tipo de erro nado se refere, assim, a construcao de conhecimentos e, simplesmente,
ao emprego ou aprimoramento dos conhecimentos ja construidos. [...] sdo erros de
sistematizacdo do codigo escrito, de distracdo, de falta de treino ou repeticdo (DAVIS,
1991, p. 202).

Em resumo, a selecdo ndo adequada de meétodos e técnicas para resolver atividades
pedagogicas relacionadas com a disciplina de Quimica pode constituir um obstaculo para o
aluno chegar a um resultado desejado e, consequentemente, alcangar os objetivos definidos para
uma determinada unidade didatica ou aula. Erros desta natureza, embora possam ter causas
diversificadas em cada aluno, chamam atencdo ao professor na natureza das atividades que
administra aos seus alunos, na linguagem usada e nas relagdes que se devem estabelecer ao

longo da resolugéo da tarefa.

c) Estratégia de superacéao de erro cometido pelo aluno

Para fazer face ao tipo de erro referenciado na alinea anterior, os professores sugerem
estratégias que podem-se ler nas falas abaixo:

Ps: “tenho dito ao aluno que a via que usou para a resolugdo do problema ndo
esté correta e mostro caminhos corretos que deve usar”.

Po: “Mostro os caminhos certos que devem seguir para resolver os problemas
e incentivo leituras constantes em tempo livre”.

P1o: “Encorajo o aluno a ler muito, indico ao aluno o seu erro e dou detalhes
das formas corretas de resolver o caso ou problema”.

P11: “Mostro topicos que possam ajudar a ultrapassar o problema ou a questdo
e mando relacionar a falha com o correto”.

P12: “Dou fichas contendo conteudo que ndo se percebeu e posteriormente
explico de novo com vista a ultrapassar o obstdculo do aluno”.

De uma forma geral, os depoimentos revelam que, para a superagdo do erro 0s
professores incentivam os seus alunos a lerem sozinhos sobre os contetdos cujas atividades
relacionadas a eles ndo foram capazes de realizar. Esta pratica faz com que os alunos descubram
a origem do erro na resolucdo de um determinado problema de Quimica e, por via disso, da-
Ihes autonomia de desenvolverem as suas aprendizagens de uma maneira significativa. Alias,

os professores adotam o0 método da descoberta

Como método bésico do trabalho educacional. O aprendiz tem plenas condic¢des de
percorrer o caminho de descoberta cientifica, investigando, fazendo perguntas,
experimentando e descobrindo. O professor devera reconstruir com o aprendiz o
caminho de seu raciocinio, para encontrar 0 momento do erro e, a partir dai,
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reconduzi-lo ao raciocinio correto (BRUNER apud BOCK; FURTADO; TEIXEIRA,
1999, p. 119).

Neste sentido, a pratica pedagogica adotada pelos professores garante que os alunos
descubram a solucdo do problema relacionado com uma determinada atividade de Quimica e,

deste maneira, possam construir o seu proprio conhecimento.

d) Forma de correcéo do erro

Os professores, quando questionados sobre as formas que adotam na corre¢do dos
erros cometidos pelos alunos, expressaram-se de seguinte modo:

Ps: “Mando prestar aten¢do, comego a explicar o que ndo resolveram com base
em regras estabelecidas. Numa prova faco a corregdo geral com o aluno”.

Pg: “Mando o aluno prestar muita atencéo, depois prossigo com a explicacéo
necessaria do conteudo errado”.

P11: “Digo ao aluno para sentar-se e explico-lhe no sentido de entender a aula
ou problema ndo percebido”.

Os depoimentos acima revelam que, durante o processo de correcdo do erro relacionado
com a disciplina de Quimica, os professores optam por disciplinar os seus alunos e tomam o
protagonismo na corre¢do do erro. Mas Luckesi (1999, p. 57) recomenda que “quando
atribuimos uma atividade a um aluno e observamos que este ndo conseguiu chegar ao resultado
esperado, conversamos com ele, verificamos o erro e como ele o cometeu, reorientamos seu
entendimento e sua pratica”. O pensamento do Luckesi ¢ seguido pelo professor 10 ao afirmar
que, durante a corre¢do do erro:

Pio: “Falo que ndo esta certo e for¢o-lhes a pensar mais para que possam
descobrir a falha deles, depois explico-lhes o que deveriam fazer”.

Ao se proceder desta forma, estimula-se o raciocinio do aluno de modo a chegar de
uma forma auténoma a solucéo do problema que se pretende resolver.

O outro professor (P12) corrige os erros cometidos pelos seus alunos depois de
identificar as dificuldades. Assim, antes de se avancar com a corre¢do do erro, € necessario que
o professor parta “dos erros detectados e levando os alunos a questionar suas respostas, para
construir o proprio conhecimento” (CURY, 2008, p. 13).

Em sintese, os alunos devem ser 0s principais atores no processo de corre¢do dos seus
erros e, por conseguinte, do processo de ensino e aprendizagem. Neste contexto, o professor

deve-se colocar na posicao de orientador e facilitador do processo.
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e) Influéncia do erro na relagdo pedagdgica

Os erros cometidos pelos alunos durante a realizacdo de uma atividade pedagogica
influenciam no estabelecimento da relagcdo pedagdgica, tal como pode-se ler nos depoimentos
abaixo:

Ps: “[...] os alunos, quando chumbam de classe, sempre culpam o professor”.
Po: “[...] acusagdo da instituicdo de ensino onde trabalho alegando que néo
domino a matéria e compromete a minha imagem”.

P1o: “[...] sou considerado como um individuo que nao domina a matéria (...)".
P11: “Muitos problemas envolvendo situagoes desagradaveis, porque os alunos
gueixam-se diante dos seus pais e/ou encarregados de educacdo que foram
injusti¢ados”.

P1o: [...] pensam que estou a privar os meus educandos em prosseguir com 0S
seus estudos”.

Os dados anteriores mostram que os erros cometidos pelos alunos quebram a relacéo
professor-aluno, professor-pais e/ou encarregados de educacao e a relagdo professor-instituicao.
A quebra destas relagdes reduz significativamente o nivel de aproximacéo entre o professor e 0
aluno prejudicando, deste modo, o processo de construcdo de conhecimento. Contudo, uma
relagdo pedagdgica deve proporcionar o desenvolvimento das relacdes entre o professor e o
aluno através da criacdo de condi¢des que estimulem a maior aproximacdo destes atores. Laita
(2015) afirma que a comunicacao entre o professor e o aluno deve ser efetiva e de maneira que
os alunos se sintam acarinhados e a vontade perante os seus professores e 0s seus colegas e,
deste modo, se garanta o alcance dos objetivos pedagogicos.

Concluindo, a concepgéo inadequada do erro na aprendizagem e a sua culpabilizacdo
pode levar os atores principais do processo de ensino e aprendizagem a se desconfiarem

mutuamente.

f) Utilidade do erro no processo de ensino e aprendizagem
Com o proposito de colher dados em relacdo a utilidade do erro, colocou-se uma questao
ligada a este aspeto, cujas respostas refletem-se nas falas abaixo:
Ps: “Para mim, o erro serve para mostrar o ponto em que o aluno ndo percebeu
durante a minha explicagdo”.

Po: “O erro do aluno serve para saber que algum conteudo por mim dado ndo
foi assimilado”.

P1o: “Para mim, o erro serve para alertar o professor da incapacidade do aluno
em relagdo a resolugdo de um problema”.

P11: “O erro serve para notificar o aluno da matéria que esta fora da sua
consciéncia. E quanto ao professor, a oportunidade de refazer a sua
metodologia de ensino”.
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P12: “Os erros servem para ilustrar ao professor a falha que os alunos

cometem”’.
Dos depoimentos apresentados pelos professores, foi possivel constatar que o erro tem
a funcao diagnostica, pois permite identificar “dificuldades de aprendizagem, em termos
quantitativos, na relacdo entre o dominio de conhecimento objetivado pelo professor e o
dominio demonstrado pelos alunos, sublinhando em cada erro o que ja sabem e o que “falta”
em relacdo ao pré-estabelecido” (MIRANDA, 2011, p. 7). O professor ndo deve encarar o erro

como:

fonte para castigo, mas suporte para o crescimento. Nesta reflexdo, o erro é visto e
compreendido de forma dindmica, na medida em que contradiz o padrdo, para,
subsequentemente, possibilitar uma conduta nova em conformidade com o padréo ou
mais perfeita que este. O erro, aqui, é visto como algo dindmico, como caminho para o
avanco (LUCKESI, 1999, p. 58).

Por isso, é necessaria “efetiva verificagdo, para ver se estamos diante dele ou da
valorizacdo preconceituosa de um fato; e de esfor¢o, visando a compreender o erro quanto a
sua constitui¢do (como ¢ esse erro?) e origem (como emergiu esse erro?)” (LUCKESI, 1999, p.
57) com vista a reorientar o processo de ensino e aprendizagem através de ado¢do de novas
estratégias de ensino.

H& um aspecto positivo na visdo dos professores quando olham o erro como um alerta,
uma notificacdo e como uma oportunidade para nova abordagem do conteldo numa outra
dimensdo. Em suma, o erro deve ser retrabalhado em funcéo da sua causa e da finalidade da

aprendizagem.

CONSIDERACOES FINAIS

De recordar que o presente estudo tinha como objetivo analisar as concepgdes que 0S
professores de Quimica tém sobre o erro na aprendizagem da disciplina de Quimica. Dos dados
recolhidos, conclui-se que os professores apresentam um significado do erro desvinculado do
conhecimento/saber do aluno, o que lhes faz pensar que este seja o sinbnimo de incapacidade,
fracasso ou insucesso na construcao do conhecimento e, por conseguinte, um fracasso escolar.

Frequentemente, os alunos cometem erro de natureza procedimental assente,
principalmente na sistematizacéo e articulacdo de codigos e regras da linguagem quimica. E
como estratégia para a sua superagdo, os professores tém optado por atribuir tarefas
relacionadas com os conteudos mal-entendidos. Quanto a forma de correcdo de erro, conclui-

se que alguns professores tomam o protagonismo no processo de corre¢do e 0s outros dao mais
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autonomia aos alunos para descobrirem os seus préprios erros.

Os erros cometidos pelos alunos obstruem a relagéo entre todos os atores que participam
do processo de ensino e aprendizagem, comprometendo, deste modo, 0 processo de construgédo
de conhecimento.

No tocante a utilidade, foi constatado que o erro pode ser utilizado como instrumento
de diagndstico na identificacdo de lacunas de aprendizagem nos alunos e de planificacdo na
reorientacdo do processo de ensino e aprendizagem. Reserva-se ainda espago para pesquisas
relacionadas com os procedimentos e passo para uma planificacdo da atividade docente em
funcdo do erro e para a identificacdo especifica do enfoque e natureza de erros cometidos em
cada tdpico de conhecimento quimico.
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ANALISE DA CONCEPCAO DE EXAME ESCOLAR APLICADO EM
MOCAMBIQUE: CASO DA DISCIPLINA DE QUIMICA DA 102 CLASSE

TEIMOSO, Agostinho Roséario'; GOMUNDANHE, Almeida Meque?.

doi: https://doi.org/10.17648/1678-0795.momentum-v20n20-347

RESUMO

O exame € uma das praticas avaliativas levadas a cabo nas escolas e constitui um dos principais
instrumentos de avaliacdo que garantem a transicao de classe dos alunos. Este estudo tem por
objetivo analisar a concepcao de exame escolar aplicado em Mogambique. Metodologicamente,
optou-se pela pesquisa qualitativa. Para o processo de recolha de dados, foi usada a técnica de
analise documental. Os documentos analisados foram o Regulamento Geral de Avalia¢do do
Ensino Primario, Ensino Secundario Geral e Alfabetizacdo e Educacdo de Adultos e a pauta de
exame da disciplina de Quimica da 102 classe, do Juri n® 4, 12 época. A pauta analisada é
referente ao exame realizado em 2019, numa das escolas secundarias que se localiza no distrito
de Mandimba, Provinica de Niassa, em Mogambique. O tratamento e a discussao dos dados
foram realizados por meio da técnica de andlise de contetdo. Os resultados evidenciaram que
ha uma maior valorizacdo das notas obtidas no exame. Outros resultados demonstram que o
maior nimero de alunos tem obtido notas baixas no exame, comparando com as de frequéncia.
Isso tem ocasionado maior taxa de reprovagao.

Palavras-chave: Avaliacdo. Exames. Notas.

ABSTRACT

The exam is one of the assessment practices carried out in classes with exams and constitutes
one of the main assessment instruments that guarantee the students' class transition. This study
aims to analyze the conception of school examination applied in Mozambique.
Methodologically, was chosen qualitative research. For the data collection process, was used
the document analysis technique. The documents analyzed were the General Regulations for
the Evaluation of Primary Education, General Secondary Education and Adult Literacy and
Education and the examination schedule for the 10" grade Chemistry subject, by Jury No. 4, 1%
season. The analyzed agenda refers to the exam carried out in 2019, in one of the secondary
schools located in the district of Mandimba, Niassa Province, in Mozambique. The treatment
and discussion of the data was carried out using the content analysis technique. The results
showed that there is a greater appreciation of the scores obtained in the exam. Other results
demonstrate that the largest number of students have obtained low grades in the exam compared
to those of frequency. This has resulted in a higher failure rate.

Keywords: Evaluation. Exams. Grades.
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INTRODUCAO

A avaliagdo ¢ parte integrante do processo de ensino e aprendizagem e visa a “melhorar
a qualidade de ensino e do sistema educativo” (MOCAMBIQUE, 2015, p. 189). Ela pode
ocorrer antes, durante e depois de uma aula ou de uma unidade didatica. Geralmente, a que
ocorre no final do processo de ensino e aprendizagem tem funcéo classificatéria. Um dos tipos
de avaliagdo que desempenham esta funcédo é o exame.

Este tipo de avaliacdo parece ter sido iniciado ha cerca de 2500 anos na China, tendo
como objetivo selecionar o pessoal militar e os funcionarios publicos e, simultaneamente, evitar
que a selecdo fosse feita com base em nepotismo dos candidatos com os diferentes dignitarios
dos poderes instituidos (FERNANDES, 2005).

Para Kellaghan e Madaus (apud FERNANDES, 2005), os jesuitas foram os
responsaveis em trazer os exames para a Europa e pela sua introducdo nas escolas europeias.
No entanto, s6 no século XVIII, em 1748, a administracdo de exames foi largamente utilizada
na Europa, concretamente na antiga Prussia (Alemanha), com intuito de ainda continuar a
selecionar funcionarios publicos. Em 1793, os exames também foram adotados na Franca. No
século XIX, o Reino Unido decidiu adotar os exames com o propésito de selecionar
funcionérios publicos para um império entdo em plena expansdo. Em 1883, os Estados Unidos
introduziram os exames com vista a selecionar funcionarios para o governo, depois de passarem
a ser utilizados na cidade de Boston, em 1845 (KELLAGHAN; MADAUS apud
FERNANDES, 2005).

Em Mocambique, o ensino é organizado em trés ciclos de aprendizagem. A 102 classe
constitui a classe terminal do | ciclo do Ensino Secundério Geral.

Para 0 aluno da 102 classe admitir ao exame, é necessario que obtenha uma média global
do I ciclo igual ou superior a 10 valores, e no exame deve obter uma nota ndo inferior a 8 valores
na disciplina. Esta pratica faz com que os alunos e professores se centrem demasiadamente no
exame, e ndo nas informagdes recolhidas durante todo o processo de ensino e aprendizagem.
Assim, 0 exame acaba colocando o aluno numa posic¢ao de um desconhecido do professor em
termos das suas competéncias, porque € um instrumento que se aplica apenas nagquele momento
que decorre. Isso pode fazer com que a avaliagdo perca a sua funcéo reguladora do processo de
ensino e aprendizagem.

Este estudo tem como objetivo geral analisar a concepcao de exame escolar aplicado em
Mogambique. Este objetivo desdobra-se nos seguintes objetivos especificos: a) identificar as

notas de frequéncia; b) descrever o impacto de exame; c) verificar a tendéncia de notas do
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exame em relagdo a nota de frequéncia.

Para o desenvolvimento deste estudo, recorreu-se a investigacdo qualitativa suportada
pela técnica de andlise documental. Esta técnica incidiu sobre o Regulamento Geral de
Avaliacéo do Ensino Primario, Ensino Secundario Geral e Alfabetizacao e Educacgédo de Adultos
e a pauta de exame da 12 época, do Jari n® 4, 102 Classe, 12 época 2019.

Estruturalmente, este artigo comporta: a) introducéo, onde séo definidos os objetivos da
pesquisa; b) referencial tedrico, no qual sdo desenvolvidos os conteudos relacionados com a
avaliacdo e o exame; ¢) metodologia, onde sdo descritos o tipo de investigacdo e a técnica de
coleta de dado; d) anélise e discussdo dos resultados, onde sdo apresentados e discutidos 0s
resultados a luz do referencial tedrico. Finalmente, sdo apresentadas as consideraces finais e

as referéncias que serviram de base para a construcdo do referencial tedrico.

1 REFERENCIAL TEORICO
1.1 Conceito e finalidades da avaliacdo

O conceito da avaliacao é extremamente vasto. Para Sant’anna (1995, p. 31), avaliagdo
¢ um “processo pelo qual se procura identificar, aferir, investigar e analisar as modificagdes do
comportamento e rendimento do aluno, do educador, do sistema, confirmando se a construcéo
do conhecimento se processou, seja este tedrico (mental) ou pratico”. Ja Piletti (2004, p. 190)

define a avaliacdo como sendo:

[...] um processo continuo de pesquisa que visa interpretar 0s conhecimentos,
habilidades e atitudes dos estudantes, tendo em vista mudancas esperadas no
comportamento, propostas nos objetivos, a fim de que haja condi¢des de decidir sobre
alternativas do planejamento do trabalho do professor e da escola como um todo.

De uma forma geral, a avaliagdo é um instrumento vinculado ao processo de ensino e
aprendizagem e permite ao professor tomar a decisdo sobre a sua pratica pedagdgica e
acompanhar o processo de aprendizagem do aluno. Por outra, a avaliacdo permite ao professor:
a) analisar criticamente a sua atuacdo; b) definir estratégias alternativas e; c) introduzir
mecanismos de correcao e de reforgo das aprendizagens. E para alunos permite: a) controlar em
pequenos passos a sua aprendizagem; b) consciencializar as suas dificuladades; ¢) ndo acumular
deficiéncias e lacunas e; d) refletir sobre os seus erros para ensaiar outros caminhos (NOVA,
2012, p. 14).

Em resumo, os dados provenientes da avaliacdo visam a ajudar o professor a tomar
decisbes sobre a sua forma de atuacdo e estratégias de ensino. Para os alunos, esses dados
ajudam-lhes a repensar sobre os seus métodos de estudo. Por isso, Libaneo (1990, p. 1990)

afirma que a avaliagdo “¢ uma reflexdo sobre o nivel de qualidade do trabalho do escolar tanto
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do professor como dos alunos”. Essa reflexdo permite aos principais atores do processo de
ensino e aprendizagem replanificarem as suas atividades e, consequentemente, melhorarem a
qualidade desse processo.

Assim sendo, as informacdes da avaliacdo devem estimular os professores e alunos a

efetuarem a autoavaliagdo do seu desempenho.

1.2 Modalidades da avaliacéo
No processo de ensino e aprendizagem, os professores usam trés principais modalidades
de avaliacdo, nomeadamente a avaliacdo diagnoéstica, avaliacdo formativa e a avaliacdo

somativa. A descricdo de cada modalidade de avaliacdo consta no Quadro 1.

Quadro 1: Avaliacdo como meio de regulacdo no seio de um sistema de formacéo
Modalidade da

Formas de regulagéo Momento o Decisdo a tomar
avaliacdo
No inicio de
- um ciclo de Diagndstica Admisso, orientacao
Assegurar que as caracteristicas formacio
dos alunos correspondam as No fim de um
exigéncias do sistema . . Certificagdo intermediaria ou
periodo de Somativa final
formacéo
Assegurar que o0s meios de  pDyrante um . .
formacdo  correspondam & periodo de Formativa Adaptagdo das atividades de
caracteristicas dos alunos formagdo ensino/aprendizagem

Fonte: Allal (1986, p. 176)

Entretanto, € importante que os professores privilegiem a avaliagdo formativa, em
virtude de que esta ¢ “sensivel a diferenca e contribui para a diferenciacdo do ensino, de modo
que as aprendizagens e competéncias se estendam a todos e se efetuem de fato, embora de
modos diferentes. Permite a individualizacdo do atendimento didatico e pegaddgico, de acordo
com cada caso - a diferencéo pedagdgica” (CORREIA, 2002, p. 26) — e garante efetivamente a
regulacdo do processo de ensino e aprendizagem por meio da pratica da diferenciacdo
pedagdgica. Mas, para tal, devem-se seguir as seguintes etapas:

a) Recolha de informacdes relativas aos progressos e dificuldades de
aprendizagem sentidos pelos alunos;

b) Interpretacdo dessas informacgdes numa perspectiva de referéncia criterial
e, na medida do possivel, diagndstico dos fatores que estdo na origem das
dificuldades de apredizagem observadas no aluno;

c) Adaptacdo das atividades de ensino e de aprendizagem de acordo com a
interpretacdo das informac6es recolhidas (ALLAL, 1986, p. 176).

De acordo com Allal (1986), estas etapas constituem uma definicdo da avaliacdo
formativa. Contudo, é preciso que essas etapas passem de uma mera defini¢cdo a uma elaboracgéo

de uma estratégia, defende a mesma autora. Para o efeito, é necessario que se defina um quadro
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conceiual que permita precisar: a) os aspectos da aprendizagem do aluno que é necessario
observar e 0s processos a utilizar na recolha das informagdes; b) os principios que devem
orientar a interpretacdo dos dados e o diagnostico dos problemas de aprendizagem; c¢) os
caminhos a seguir na adaptacdo das atividades de ensino e de aprendizagem (ALLAL, 1986, p.
176).

Em sintese, a avaliacdo formativa visa a satisfazer as necessidades de aprendizagem de
cada aluno. Mas para que tal aconteca, € mister que se procure identificar as dificuldades
encaradas pelos alunos durante o processo de ensino e aprendizagem e depois definir estratégias
de como ultrapassé-las. Isso permite os “alunos a atingirem o limite maximo das suas
competéncias” (LOPES; SILVA, 2012, p. 3).

Por isso, € urgente que haja mudanca na pratica avaliativa. Esta mudanca passa
necessariamente por “questionar a educagao desde as suas concepgoes, seus fundamentos, sua
organizac¢do, suas normas burocraticas” (DATRINO, R.; DATRINO, I.; MEIRELES, 2010, p.
39) para a promogéo do desenvolvimento e melhoria do processo de ensino e das aprendizagens

dos alunos.

1.3 Exame: objetivo, func¢Bes e caracteristicas

O exame constitui uma das praticas avaliativas integradas no processo de ensino e
aprendizagem. Ele tem como objetivo “comprovar as competéncias, avaliando conhecimentos,
capacidades, habilidades e atitudes desenvolvidas ao longo do processo de ensino-
aprendizagem e contribui para a classificacdo final da disciplina, &rea curricular ou na
globalidade das disciplinas” (MOCAMBIQUE, 2019, p. 38).

Segundo Fernandes (2005), o exame desempenha varias funcbes, a saber: a)
certificacdo: consiste em comprovar se um candidato demonstrou possuir um dado conjunto de
aprendizagens, ao fim de um periodo de tempo; b) selecdo: visa a controlar a progressao escolar
dos alunos; c¢) controle: permite aos governos, através de exames estandardizados e por si
controlados, assegurarem que as escolas lecionem os contetidos semelhantes de acordo com o
curriculo formal; d) monitorizacdo: esta funcdo esta relacionada com a prestacdo de contas e
com o pedido de contas as escolas e aos professores de acordo com os resultados de exame e,
e) motivagdo: os exames devem ter efeitos no progresso escolar dos alunos.

Em sintese, 0 exame tem a funcédo de aferir o nivel de cumprimento de objetivos gerais
definidos nos planos curriculares das disciplinas com exame e, igualmente, serve para

responsabilizar as escolas e os professores, em caso de obtencdo de resultados néo satisfatorios.
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Portanto, os resultados do exame devem ser assumidos pelos alunos, pelas escolas e pelos
professores.

As carateristicas do exame encontram-se resumidas no Quadro 2.

Quadro 2: Descricdo das caracteristicas do exame

CATEGORIA CARATERISTICA
Temporalidade Esta voltado ao passado
~ Permanece aprisionado no

Busca de solucéo

problema
Expectativa dos resultados Esta centrado no produto final
Abrangéncia das variaveis consideradas Simplifica a realidade
Abrangéncia do tempo de manifestacdo do desempenho do aluno E pontual
Funcéo E classificatorio
Consequéncias E seletivo
Participacdo do aluno na sua aprendizagem E antidemocratico
Ato pedagdgico E autoritario

Fonte: Adaptado de Luckesi (2011).

E importante frisar que, apesar de 0 exame ndo permitir ao professor acompanhar o
processo de ensino e aprendizagem, deve-se ter em consciéncia que ele ndo é um tipo de
avaliacdo ‘“‘ultrapassado, porém precisa ser repensado como uma forma que pode ser
fundamental numa perspectiva que considere o aluno um sujeito ativo na construgdo do
conhecimento” (NHAPULOQO, 2012, p. 67) e que as informagdes recolhidas por meio dele sejam

usadas para melhorar a planificacdo do ensino e do sistema no seu todo.

2 METODOLOGIA

Para o desenvolvimento deste estudo, optou-se por uma investigacdo qualitativa, que
consistiu em compreender os significados dos resultados do exame dos alunos da 102 classe
(AMADO, 2017). Para o processo de recolha de dados foi usada a analise documental, que
permitiu recolher dados relacionados ao exame da disciplina de Quimica da 102 classe, sem, no
entanto, precisar de entrar em contato com sujeitos (LUDKE; ANDRE, 1986). Os documentos
analisados foram o Regulamento Geral de Avaliagdo do Ensino Primério, Ensino Secundario
Geral e Alfabetizacdo e Educacdo de Adultos e a pauta de exame da 12 época, do Juri n° 4, 102
Classe. A pauta analisada é referente ao exame realizado em 2019. Foram analisados 0s
resultados do exame de 10 alunos desta classe.

O estudo foi realizado em 2021, em uma das escolas secundarias do distrito de
Mandimba, localizado na Provincia de Niassa, em Mocambique.

Por questdes éticas, foi ocultada a identidade da escola e os nomes dos alunos que
realizaram o exame da disciplina de Quimica da 102 classe. Para o efeito, foi-lhes atribuida a

letra “A”como codigo.
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3 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
A andlise e discussdo dos resultados baseou-se nos seguintes aspectos: a) notas de

frequéncia; b) impacto do exame e; c) comparacao das notas de frequéncia com as de exame.
3.1 Notas de frequéncia
Para um determinado aluno admitir ao exame, € necessario que ele obtenha uma

classificacdo que se pode ler na Tabela 1.

Tabela 1: Notas de frequéncia para exame

CcODIGO NOTA DE FREQUENCIA (valores)
Al 10
A2 12
A3 14
Ad 11
A5 13
A6 13
A7 11
A8 10
A9 10
A10 14

Fonte: Pauta de exame do Jari n® 4, 10 Classe, 12 Epoca 2019.

Os dados da Tabela 1 demonstram que os alunos foram submetidos ao exame com uma
nota de frequéncia que ¢ exigida pelo regulamento de avaliagdo. Este documento refere que “¢
admitido ao exame, no 1.° Ciclo, o aluno que tenha média global, igual ou superior a 10 valores
arredondados, com aproveitamento positivo em todas as disciplinas com exame”
(MOCAMBIQUE, 2019, p. 45).

Pelo exposto, pode-se notar que ha uma tendéncia de se supervalorizarem as notas, nao
se importando, deste modo, “como elas foram obtidas, nem por quais caminhos. S&o operadas
e manipuladas como se nada tivessem a ver com o percurso ativo do processo de aprendizagem”
(LUCKESI, 1999, p. 18) do aluno.

E importante frisar que a nota de frequéncia resulta da “soma das médias trimestrais
dividida por trés” (MOCAMBIQUE, 2019, p. 40) e, também, é fruto do uso dos dados
provenientes das avaliagdes formativa e sumativa, tal como pode-se ler no mesmo documento.

O apelo, também, ao uso da avaliagdo formativa deve-se ao fato de a avaliacéo ser:

[...] uma tarefa didatica necessaria e permanente do trabalho docente que deve
acompanhar passo a passo 0 processo de ensino e aprendizagem. Através dela os
resultados que vao sendo obtidos no decorrer do trabalho do professor e dos alunos sdo
comparados com objetivos propostos a fim de constatar progressos, dificuldades, e
orientar o trabalho para as corre¢des necessarias (LIBANEO, 1990, p.195).

Momentum, Atibaia, v. 20, n. 20, p. 26-36, 2022. ISSN-e 2764-0027



Andlise da concepgéo de exame escolar aplicado em Mogambique: caso da disciplina de quimica da 102 classe. 33

Em suma, para que muitos alunos sejam admitidos ao exame e, assim, ter-se uma visao
holistica do desempenho dos alunos e dos professores, é fundamental que se procure
diversificar a modalidade de avaliacdo e, por conseguinte, os instrumentos de avaliagdo. Isto
porque “as situacoes de avaliacdo sao muitas e os alunos sdo todos diferentes uns dos outros”
(PAIS; MONTEIRO, 1996, p. 52). Essa pratica permite que muitos alunos sintam-se inclusos
no processo de ensino e aprendizagem e, por via disso, alcancem os objetivos de aprendizagem

definidos na disciplina com exame.

3.2 Impacto do exame
Pretendia-se, com este ponto, analisar 0 impacto do exame dos alunos. Para o feito,

foram analisados os resultados do exame de Quimica da 102 classe.

Tabela 2: Pauta de exame da 12 época da 102 classe
CODIGO NOTA DE FREQUENCIA NOTA DE EXAME MEDIA RESULTADO

Al 10 46 0 e Reprovado
A2 12 8 11 Aprovado
A3 14 64 000 e Reprovado
A4 11 8.8 11 Aprovado
Ab 13 36 e Reprovado
A6 13 56 0 e Reprovado
A7 11 6,1 0 - Reprovado
A8 10 3 e Reprovado
A9 10 11 10 Aprovado
Al10 14 9.6 13 Aprovado

Fonte: Pauta de exame do Jari n° 4, 102 Classe, 12 Epoca 2019

Os dados da Tabela 2 indicam que o maior nimero de alunos submetidos ao exame néo
foi aprovado de classe, pois, de acordo com Moc¢ambique (2019, p. 46), s6 pode ser aprovado
no 1° ciclo o aluno que “nao tenha obtido no exame uma nota inferior a 8 (oito) valores”. Isto
pode significar que a pratica avaliativa é orientada pela pedagogia de exame que esta voltada a
elaboragdo de estatisticas que, conforme Luckesi (1999, p. 20), “demonstram o quadro global
dos alunos no que se refere ao seu processo de promogdo ou ndo nas séries de escolaridadade”.
Ou seja, este tipo de pratica avaliava induz o professor a ndo se interessar pelo que “esta
acontecendo com o educando antes da prova, nem o que podera acontecer depois: sé interessa
o0 aqui e agora [...]” (LUCKESL 1999 apud DATRINO, R.; DATRINO, I.; MEIRELES, 2010,
p. 32), isto é, 0 exame desvaloriza todo o esfor¢o desenvolvido pelo aluno ao longo de semestre
ou do ano letivo.

Apesar disso, € importante lembrar que o exame é um tipo de avaliacdo que ndo deve

ser “ultrapassado, porém precisa ser repensado como uma forma que pode ser fundamental
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numa perspectiva que considere o aluno um sujeito ativo na constru¢do do conhecimento”
(NHAPULO, 2012, p. 67). Em outras palavras, a tomada de deciséo sobre a transi¢céo de classe
de um aluno nao pode estar exclusivamente dependente da nota que ele obtém no exame, mas
sim de outros dados que foram sendo recolhidos ao longo do processo de ensino e
aprendizagem, porque se a avaliacdo da aprendizagem “estiver polarizada pelos exames, ndo
cumprird a sua fungao de subsidiar a decisao da melhoria da aprendizagem” (LUCKESI, 1999,
p. 25) do aluno. Dai que a avaliagdo ndo pode ser considerada como um fim em si, mas como

um pProcesso.

3.3 Comparacao das notas de frequéncia com as de exame
Esta subcategoria visava a estabelecer a comparacdo entre as notas de frequéncias e as

obtidas no exame pelos alunos da 102 classe.

Tabela 3: Relacdo entre as notas de frequéncia com as de exame

CODIGO NOTA DE FREQUENCIA NOTA DE EXAME
Al 10 4.6
A2 12 8
A3 14 6.4
A4 11 8.8
A5 13 3.6
A6 13 5.6
A7 11 6,1
A8 10 3
A9 10 11
Al0 14 9.6

Fonte: Pauta de exame do Jari n® 4, 102 Classe, 12 Epoca 2019.

Observando a Tabela 3, pode-se inferir que muitos alunos ndo foram capazes de
defender a sua nota de frequéncia, isto &, eles obtivaram classificacdes baixas no exame. Isto
ditou a sua reprovacéo e denota que a avaliacdo formativa ndo foi devidamente usada durante
0 processo de ensino e aprendizagem, porque se tivesse sido devidamente usada, ajudaria 0s
“alunos a atingirem o limite maximo das suas competéncias” (LOPES; SILVA, 2012, p. 3) e,

consequentemente, a obterem boas notas no exame, pois a avalia¢do formativa:

[...] é sensivel & diferenca e contribui para a diferenciacdo do ensino, de modo que as
aprendizagens e competéncias se estendam a todos e se efetuem de fato, embora de
modos diferentes. Permite a individualizacdo do atendimento didatico e pegaddgico,
de acordo com cada caso — a diferencdo pedagdgica (CORREIA, 2002, p. 26).

E “possibilita aplicar medidas educativas de reorientagdo e superagdo das dificuldades
do aluno [...], contribuindo para melhorar o processo de ensino-aprendizagem e 0 sucesso do

aluno” (MOCAMBIQUE, 2015, p. 190). Por isso, o regulamento de avaliagdo recomenda que
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esta modalidade de avaliagdo seja a principal no processo de ensino-aprendizagem, em razéo
de ela “conduzir os alunos ao sucesso educativo, pelo cumprimento dos objetivos terminais
[..]” (FERREIRA, 2007, p. 78).

Resumindo, a préatica da avaliacdo formativa promove a inclusao dos alunos no processo
de ensino e aprendizagem. Por isso, é urgente que haja mudanca na pratica avaliativa. Esta
mudanga passa necessariamente por “questionar a educagdo desde as suas concepgoes, seus
fundamentos, sua organizagao, suas normas burocraticas” (DATRINO, R.; DATRINO, I.;
MEIRELES, 2010, p. 39) para que a avaliacdo contribua no desenvolvimento e melhoria das

aprendizagens dos alunos.

CONSIDERACOES FINAIS

Considerando que o objetivo geral deste estudo consistia em analisar a concep¢éo de
exame escolar aplicado em Mogambique, a partir dos resultados obtidos, pode-se concluir que
os alunos submetidos aos exames sdo forcados a obter uma nota minima necessaria para a sua
transicdo de classe, independentemente da nota com que tenham admitido aos exames.

A nota de frequéncia varia entre 10 a 14 valores. Essas notas séo resgatadas quando os
alunos obtém no exame uma classificacdo minima de oito valores. Isso significa que o exame
tem um forte poder na tomada de decisao para o aluno transitar para a outra classe. Ainda pode-
se concluir que as notas obtidas pelos alunos da 10? classe, no exame da disciplina de Quimica,
sdo baixas em relagdo as notas de frequéncia.

Em suma, a préatica da pedagogia de exame promove a exclusao de alunos da 102 classe
do processo de ensino e aprendizagem. Por isso, é importante que se procure valorizar o
processo e ndo o produto. Com isso ndo se pretende afirmar que se anule a pratica de exame,

mas sim devem ser redefinidos os critérios de transicdo de classe.
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RESUMO

Este trabalho é um relato de experiéncia de um projeto de extensdo que teve por objetivo geral realizar
oficinas pedagdgicas por meio do Google Meet com os professores da educacdo basica e estudantes de
cursos de licenciatura do IF Sudeste MG — campus Barbacena, tendo como tema a Educacéo Inclusiva
como direito humano. O presente projeto foi desenvolvido em parceria com professores e profissionais
da Educacdo Infantil e séries iniciais do Ensino Fundamental. Foram realizadas dez oficinas on-line,
com duracdo de uma hora, ao longo dos meses de setembro, outubro e novembro do ano de 2021.
Entende-se que a realizacéo de oficinas pedagogicas teve papel fundamental para a formacao inicial dos
estudantes dos cursos de licenciatura e para a formagao continuada de professores das escolas publicas
e ao mesmo tempo ampliou o interesse e 0 conhecimento sobre o tema em questdo. A realizacdo das
oficinas pedagdgicas pretendeu contribuir para agdes que tenham como pressuposto a partilha de
perspectivas sobre como trabalhar para que a escola pablica seja de fato inclusiva.

Palavras-chave: Educag&o Inclusiva. Oficinas Pedagogicas. Formacao Inicial e Continuada.

ABSTRACT

This work is an experience report of an extension project whose general objective was to carry out
pedagogical workshops through Google Meet with basic education teachers and students of
undergraduate courses at IF Sudeste MG — campus Barbacena with the theme inclusive education as a
human right. This project was developed in partnership with teachers and professionals from early
childhood education and early grades of elementary school. Ten online one-hour workshops were held
throughout the months of September, October, and November of 2021. It is understood that the
accomplishment of pedagogical workshops played a fundamental role in the initial training of students
in undergraduate courses and in the continuing education of teachers in public schools, and at the same
time they increased interest and knowledge on the subject in question. The realization of the pedagogical
workshops was intended to contribute to actions that are based on the sharing of perspectives on how to
work so that the public school is indeed inclusive.

Keywords: Inclusive Education. Pedagogical Workshops. Initial and Continuing Training.
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INTRODUCAO

Quando se tem como foco de interesse uma escola inclusiva como um direito humano,
é possivel olha-la sob a lente das relagdes entre universidade e escola, entendendo que a escola
constitui-se como instancia privilegiada para fazer emergir essas relacdes. Este relato de
experiéncia discute acdes implementadas em um projeto de extenséo que teve como caminho a
realizacdo de oficinas pedagogicas por meio da plataforma Google Meet com os professores da
educacéo basica do municipio de Barbacena e estudantes de cursos de licenciatura do IF Sudeste
MG - campus Barbacena, tendo como foco de olhar a Educacéo Inclusiva como um direito
humano.

Importante ressaltar que a atuagdo como docente no Instituto Federal de Barbacena
ministrando a disciplina Educacdo Inclusiva para os cursos de licenciatura em Ciéncias
Biologicas, Quimica e Educacdo Fisica e a participacdo como pesquisadora convidada no grupo
de Pesquisa EDUCINEP - Educacdo Inclusiva na Escola Publica na UNIFESP - Universidade
Federal de Séo Paulo foi um fator decisivo para a implementacéo das oficinas pedagodgicas na
rede municipal de Barbacena. Atuar como docente na disciplina Educacéo Inclusiva e participar
das discussdes do EDUCINEP fortaleceu a escolha do tema desse projeto de extenséo porque
compreende-se 0 quanto o conhecimento e a informac&o sdo necessarios para que se estabeleca
uma relacdo de respeito em uma tentativa de superar o apelo emocional que afeta ao se deparar
com populagdes excluidas.

A participacdo de estudantes dos cursos de Licenciatura nas acfes desse projeto de
extensdo é outro ponto a ser levado em consideracdo, porque faz parte da sua formacdo como
futuro professor. O licenciando, futuro docente, tem como componente curricular, na estrutura
de seu curso, a disciplina Educacdo Inclusiva. Compreende-se que a escola é um espaco de
construcdo da cidadania, espaco social de cooperacdo. Nesse sentido, 0s estudantes
selecionados para participar do projeto de extensdo tiveram a oportunidade de colaborar e
participar das oficinas pedagogicas com os professores da escola publica.

Soares (2021) discutiu, em sua dissertacdo de mestrado, sobre as expectativas docentes
e da equipe gestora do municipio de Santo André/SP, quanto ao trabalho e atuagdo convergente
a perspectiva tedrica histérico-cultural, com base nos estudos de Lev Vigotski sobre a Educacéo
Inclusiva. Esta pesquisa teve como objetivo geral o levantamento da expectativa de professores
e gestores a respeito do potencial de uma perspectiva teorica para a reorganizacgéo curricular da
educacdo publica e suas estratégias para educacdo de criangas com deficiéncia. Utilizou-se

como referencial tedrico principal a concepcao Vigotskiana, que tem como propdsito o didlogo
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entre teorias e praticas, do chdo da escola, por vezes tdo cheias de modelos introjetados,
voltados para o capacitismo e para a producgéo.

Soares (2021) conversou com docentes e equipe gestora por meio de entrevistas e
realizou dois grupos de discussfes. Obteve, por meio das entrevistas e grupos de discussao,
algumas categorias de analise, que resultaram na leitura de uma baixa expectativa de efetivacdo
do documento, uma vez que a partir dos didlogos surgidos nos grupos, foi considerado que sua
concretizacdo esbarra na realidade da identidade docente, formacdo inicial e continuada; na
questdo politica administrativa e em relacdo ao conhecimento acerca da perspectiva, além da
percepcao e preocupacdo com o fato de a concepgdo de sujeito enquanto ser bioldgico ainda se
fazer presente e arraigada nos dialogos da rede. Assim, a formacdo continuada foi analisada
como ponto central para efetivacdo da proposta curricular.

Entende-se que realizar oficinas pedagodgicas vai ao encontro do que Ndvoa (2009)
defende, ou seja, uma formacdo de professores construida dentro da profissdo, que leve em
consideracao os préprios professores, sobretudo, valorizando os saberes dos professores mais
experientes e reconhecidos no interior de sua profissao.

Desse modo, o objetivo geral foi realizar oficinas pedagdgicas por meio da plataforma
Google Meet com os professores da educacdo basica do municipio de Barbacena e estudantes
de cursos de licenciatura do IF Sudeste MG — campus Barbacena sobre a Educagédo Inclusiva
como direito humano.

Os objetivos especificos foram:

v Realizar estudos sobre a tematica Educacéo Inclusiva como direito humano;

v Promover discussdes por meio do Google Meet sobre a tematica Educacdo Inclusiva
e educacdo em direitos humanos;

v Analisar de modo coletivo as contribuicdes apontadas pelos participantes do projeto
de extensdo sobre as possibilidades de implementacdo de praticas inclusivas em
direcdo como um modo de praticar os direitos humanos.

Para realizar a discussdo levando em consideracdo 0s objetivos delineados, a
organizacdo do texto que se apresenta inicia com uma reflexdo sobre a importancia da
articulacdo entre a universidade e a escola; a seguir realizam-se discussdes sobre a importancia
de se pensar em uma escola que tem a Educacdo Inclusiva como direito humano de fato,
explicitar a metodologia de realizagdo das oficinas pedagdgicas, os resultados encontrados e.

finalmente. tecer algumas consideracdes sobre o trabalho realizado.
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A ARTICULA(;AO ENTRE UNIVERSIDADE E ESCOLA

Um dos caminhos que a Universidade deve seguir é a aproximagdo com a comunidade
que, na perspectiva de Tardif (2010), é a de situar os saberes dos professores na interface entre
o individual e o social, na tentativa de captar a natureza social desses saberes como um todo.
Para cumprir esse intento, o referido autor desenvolveu seu trabalho embasado em seis fios
condutores: 1) saber e trabalho, em que defende a intima relacdo do saber com o trabalho na
escola e na sala de aula; 2) diversidade do saber, em que argumenta que o saber do professor é
composito, plural, heterogéneo, por envolver, no exercicio da acdo docente, conhecimentos
variados e de naturezas diferentes; 3) temporalidade do saber, uma vez que o saber é adquirido
no contexto de uma historia de vida; 4) a experiéncia de trabalho enquanto fundamento do
saber, em que focaliza saberes oriundos da experiéncia do trabalho cotidiano; 5) saberes
humanos a respeito de seres humanos, em que expressa a ideia de saber interativo, entre seres
humanos; 6) saberes e formacéo de professores, fio decorrente dos anteriores, que considera 0s
saberes dos professores e as realidades de seu trabalho.

O referido autor buscou analisar a natureza dos saberes docentes com o objetivo de
construir uma epistemologia da préatica profissional de professores e com a finalidade de revelar
os saberes, compreender a natureza e o papel que desempenham no processo de trabalho
docente. Sobre a epistemologia da pratica, explica que “[...] no mundo do trabalho, o que
distingue as profissfes de outras ocupacdes €, em grande parte, a natureza dos conhecimentos
que estdo em jogo [...]” (TARDIF, 2010, p. 6).

A finalidade da epistemologia da pratica é revelar esses saberes, compreender como sdo
integrados concretamente nas tarefas dos profissionais, compreender como os profissionais
incorporam, produzem, utilizam, aplicam e os transformam em fungdo dos seus limites e
recursos. O autor sustenta que € preciso estudar o conjunto dos saberes mobilizados e utilizados
pelos professores em todas as suas tarefas.

Define saber docente como “[...] um saber plural, formado pelo amalgama, mais ou
menos coerente, de saberes oriundos da formacdo profissional e de saberes disciplinares,
curriculares e experienciais [...]” (TARDIF, 1991, p. 218; TARDIF, 2010, p. 36).

Dessa definicdo podem-se destacar os saberes da formacgédo profissional, que sdo o
conjunto de saberes transmitidos pelas instituicdes de formacdo de professores. Aos saberes
profissionais somam-se 0s saberes disciplinares, que sdo considerados como base da pratica
docente e incorporam saberes sociais definidos e selecionados pela instituicdo universitaria. Os
saberes curriculares correspondem aos discursos, objetivos, conteddos e métodos a partir dos

quais a instituicdo escolar categoriza os saberes sociais por ela definidos e selecionados como
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modelos da cultura erudita e de formagdo para a cultura erudita. Os saberes experienciais
brotam da experiéncia e sdo por ela validados; s&o os saberes construidos no fazer do professor.

Para Tardif (2010, p. 217), “[...] o professor ¢ um profissional dotado de razao cujos
saberes sdo regidos por certas exigéncias de racionalidade que Ihe permitem emitir juizos diante
das condigdes contingentes de seu trabalho [...]”. A docéncia ¢ compreendida pelo autor como
uma atividade em que o trabalhador se dedica ao seu objeto, o ser humano, por meio da
interacdo humana.

A proposta de Tardif (2010, p. 224) esta enraizada nas praticas cotidianas, racionalidade
aberta, contingente, instavel, alimentada por saberes lacunares, humanos, baseados na vivéncia,
na experiéncia, na vida, e é por isso que os saberes experienciais tém especial destaque nas
discuss@es do autor, que os explica como saberes oriundos da prética e por ela validados.

A maneira de conceber os saberes da experiéncia, segundo Tardif (2009), origina
questdes importantes para todo programa de formagdo de professores, na medida em que
representa a referéncia mais segura para garantir a competéncia pedagdgica dos futuros

professores. E por isso que, para o autor,

[...] a fase de insergdo dos jovens docentes é cada vez mais considerada como sendo
ainda uma etapa de formacgdo e de aprendizado do saber da experiéncia, que exige
medidas particulares de apoio e de acompanhamento: classes mais faceis, cargas
reduzidas de trabalho, ajuda de um mentor, parceria do docente novato com um docente
experiente [...] (TARDIF, 2009, p. 26).

Quando se tem como foco de interesse uma escola inclusiva, de fato é possivel olha-la
sob a lente das relagdes entre universidade e escola, entendendo que a escola constitui-se como
instancia privilegiada para fazer emergir essas relacdes.

Pereira (2015), ao discutir os saberes mobilizados por futuros professores para refletir
sobre a docéncia, explicitou sobre a importéncia de estabelecer a relagéo entre universidade e
escola na formagéo inicial do professor porque, de acordo com a referida autora, cria-se a
possibilidade de que os licenciandos aprendam a docéncia no futuro ambiente de trabalho, em
colaboracdo com o professor.

Pode-se entender o processo de aprender a ensinar fazendo uma analogia com o
movimento de um rio, “[...] no qual vado confluindo experiéncias, conhecimentos, situacdes, que
se produzem em diferentes — e igualmente validos — contextos, que conduzem a geracgao de um
profissional cuja principal caracteristica ¢ que ele aprende ao longo da vida” (VAILLANT e
MARCELO, 2012, p. 94).

Para que isso ocorra, Vaillant e Marcelo (2012) explicam que é necessario existir um

contexto de colaboracdo que possa ser realizada entre instituicdes. Para os autores, “[...] a
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proposta a favor da colaboragéo entre a instituigdo de formacao e os centros educativos baseia-
se na ideia de que estes Gltimos devem assumir uma nova responsabilidade: o planejamento da
formagdo inicial, denominada de formagdo inicial centrada na escola” (VAILLANT e
MARCELO, 2012, p. 96).

Zeichner (2010) explica que é preciso envolver uma mudancga epistemoldgica na
formacao inicial de professores ao explicitar que é preciso levar em consideracdo a expansao
de oportunidades de aprendizagem docente, “[...] na medida em que novas sinergias sao criadas
por meio do jogo interativo entre conhecimentos das mais diferentes fontes [...]” (ZEICHNER,
2010, p. 493).

A formacao inicial do professor e sua relagdo com a escola, aspecto destacado no estudo
de Vaillant e Marcelo (2012), pode assumir diferentes modelos de relagdes entre a instituicdo
de formacédo e os centros educativos, no que diz respeito as ideias que tém sobre como se
aprende, como se ensina e como se aprende a ensinar. Pode-se dar destaque aos modelos
discutidos pelos autores que se referem a concepgdo de justaposicdo, considerado como
tradicional; o modelo de consonédncia; o modelo de dissondncia critica; e o modelo de
ressonancia colaborativa.

Com relacdo ao modelo de justaposicdo, pode-se dizer que é um modelo que primeiro
apresenta a teoria, para depois tratar dos estagios como ocasido para aplicar os conhecimentos.
Nesse modelo, evidencia-se a ndo intencionalidade na eleicdo dos estagios no processo de
aprendizagem do futuro professor.

O modelo de consonancia, por sua vez, é determinado por uma preocupacao do dominio
de destrezas e competéncias por parte do professor em formacao. A ideia de aprender a ensinar
nesse modelo é a de que o ensino vem de um conhecimento gerado quase exclusivamente na
universidade.

O modelo de dissonancia critica baseia-se na ideia de que o ensino é principalmente
uma atividade prética, que aprender a ensinar tem a ver mais com a aprendizagem experiencial
e ativa, e quando se aprende a ser professor tem-se consciéncia do que se faz. Nesse modelo,
pretende-se desenvolver nos futuros professores uma atitude reflexiva, critica e investigativa, e
para promové-la utilizam-se algumas estratégias, como a escrita de diarios, o debate reflexivo,
a redacgéo de casos, a realizacao de portfolios.

No modelo de ressonancia colaborativa, propde-se que deva existir uma colaboracéo
entre os membros da universidade e da escola e que esses ambientes possam converter-se em
lugares onde se indaga, de forma sistematica e critica, sobre o ensino, a escola e o0 aprendizado
como organizagdo (VAILLANT e MARCELDO, 2012).
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Do que foi apresentado acima, exceto no que se refere ao modelo de justaposicéo, pode-
se afirmar que os modelos de formacéo inicial do professor valorizam a formagdo centrada na
escola. A novidade, nesses modelos, é a possibilidade de criar relacbes de colaboracéo entre a
universidade e a escola, e ndo uma relacdo de hierarquia. E essa colaboracdo pode ser

desenvolvida por meio do intercambio mutuo entre essas duas instancias de formacéo.

A EDUCACAO INCLUSIVA COMO DIREITO HUMANO

Compreende-se que a Educacéo Inclusiva deveria basear-se em fundamentos classicos,
como os colocados pelas Diretrizes Nacionais para a Educagdo em Direitos Humanos -DNEDH
(2012, p. 8), tais como: “a liberdade, a igualdade e a fraternidade”. E preciso também ter em
conta, como explicitadas nas DNEDH (2012), uma formacdo ética que se refere a formacéo de
atitudes orientadas por valores humanizadores, uma formacdo critica que diz respeito a reflexdo
sobre as relacBes existentes nos contextos sociais e uma formagdo politica voltada para uma
perspectiva emancipatéria que va em direcdo a transformacao dos sujeitos (BRASIL, 2012).

Ao ter a DNEDH (2012) como olhar importante para uma Educacéo Inclusiva de fato,
recorre-se ao estudo de Freitas (2020), que em seu artigo analisou as palavras-chave especial,
acessibilidade, incluséo, diversidade, autonomia e interdependéncia com as quais, nos ultimos
quarenta anos, a Educacgéo Especial e Educagéo Inclusiva adquiriram diferentes perspectivas.
O referido autor indica como as palavras acessibilidade, inclusdo e diversidade foram
ressignificadas e fez um inventario das palavras que a Educac¢do Inclusiva ndo conservou das
experiéncias de Educacdo Especial. Sugere, ao final de seu artigo, possibilidades para um novo
uso e apropriacéo das palavras autonomia e interdependéncia.

Freitas (2020, p. 247) explica que é preciso compreender:

As palavras especial e inclusdo nem sempre sdo complementares, e, muitas vezes, a
Educagdo Inclusiva somente consegue expressar seus propdsitos diferenciando-se da
Educacdo Especial. Em circunstancias especificas, essa diferenciacdo se adensa, e a
Educacdo Inclusiva passa a depender de uma compreensdo mais aberta a respeito de
seus propésitos, que sdo mais amplos, como se vera adiante.

De acordo com as Diretrizes Nacionais de Educacdo em Direitos Humanos, as
instituicOes de ensino possuem grande responsabilidade na criagdo de espagos para a cultura
dos Direitos Humanos. Estes devem ser inclusos em projetos pedagdgicos, nos curriculos, nas
avaliagbes, nas producdes de materiais pedagogicos e na atualizagdo/capacitacdo dos
professores. E oportuna a inclusdo dessa temética para a sociedade civil através dos conselhos
escolares (BRASIL, 2012, p. 12).
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Quando tratamos especificamente das relacbes possiveis entre Educacdo Inclusiva e
direitos humanos, encontramos autores como Mariussi, Gisi e Eyng (2016) e Silva e Costa
(2020), que realizaram suas pesquisas levando em consideracgéo essa articulacao.

Mariussi, Gisi e Eyng (2016) tiveram por objetivo investigar como os direitos humanos
estdo assegurados na legislacdo e como vem sendo efetivada a legislacdo relacionada aos
direitos das pessoas com deficiéncia. Para dar conta do objetivo, realizaram um estudo em
escolas de educacdo béasica que possuem alunos com deficiéncia incluidos, mediante realizacédo
de entrevistas, com o intuito de analisar qual a percep¢do de professores e gestores sobre a
efetividade da legislacdo vigente, para discutir a escola como espaco para a efetivacdo dos
direitos humanos da pessoa com deficiéncia, levando em consideracdo a implementacdo da
politica nacional de educacdo em direitos humanos. Realizaram uma pesquisa junto a 18
professores e gestores de educacdo basica, que atuavam em escolas que possuem alunos
incluidos, sobre a percepc¢do existente a respeito da efetividade da legislacdo vigente que trata
dos direitos das pessoas com deficiéncia.

Os resultados obtidos por Mariussi, Gisi e Eyng (2016) evidenciam um discurso que
contempla a defesa dos direitos ao mesmo tempo em que demonstram a fragilidade da pratica
quando relacionada a legislacdo vigente. As referidas autoras compreendem que, para uma
mudanga, a escola necessita educar-se para os direitos humanos e todos os envolvidos no
processo educativo devem construir coletivamente projetos que possibilitem a vivéncia dos
direitos humanos. Educacéo Inclusiva como garantia de direitos € muito mais do que estar na
escola, € contribuir para a igualdade das condic6es de vida.

Silva e Costa (2020) tiveram por objetivo analisar as concepcdes de formacéo, educacao
e inclusdo nas politicas de curriculo e sua possivel articulacdo com a educacdo em direitos
humanos. Para dar conta do intento, fundamentaram-se na Teoria Critica da Sociedade como
embasamento na problematizacdo da cultura, da educacao, da formacao e das condicdes sociais
que podem levar a manifestacdo do preconceito na escola contra alunos com deficiéncia.
Tiveram como participantes da pesquisa nove profissionais da educacdo, e entre eles
professores, gestores e profissionais da equipe pedagdgica de uma escola municipal de
Petrépolis no Rio de Janeiro e que sdo atuantes com alunos em situacéo de inclusao.

Os instrumentos de coleta de dados utilizados por Silva e Costa (2020) foram o
questionario, para caracterizacdo da escola e o grau de inclusdo na relagcdo com o curriculo
escolar, e entrevistas semiestruturadas. Por meio dos resultados obtidos pelas pesquisadoras,
podemos compreender que expressam possibilidades da Educagéo Inclusiva ao considerar os

direitos humanos no curriculo, com vistas a emancipagdo e humanizacdo de professores e
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alunos, ampliando sua capacidade de enfrentamento da segregacao histdrica imposta aos alunos
com deficiéncia na escola publica.

O documento “Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da Educacao
Inclusiva” (PNEEPEI, 2008), publicado em 2008, teve por objetivo assegurar a inclusao escolar
de alunos com deficiéncia no sentido de orientar os sistemas de ensino para garantir 0 acesso
ao ensino regular.

No referido documento esta explicito que a Educacdo Especial € uma modalidade de
ensino que perpassa todos os niveis, etapas e modalidades, realiza o atendimento educacional
especializado, disponibiliza os servigos e recursos proprios desse atendimento e orienta 0s
alunos e seus professores quanto a sua utilizagdo nas turmas comuns do ensino regular.

O PNEEPEI (2008) explica que o atendimento educacional especializado deve
identificar, elaborar e organizar recursos pedagdgicos e de acessibilidade que eliminem as
barreiras para a plena participagdo dos alunos, considerando as suas necessidades especificas.

De acordo com 0 PNEEPEI (2008), o professor, para atuar na Educacéo Especial, deve
ter como base da sua formacédo, inicial e continuada, conhecimentos gerais para o exercicio da
docéncia e conhecimentos especificos da area. Essa formacdo possibilita a sua atuacdo no
atendimento educacional especializado e deve aprofundar o caréater interativo e interdisciplinar
da atuagéo nas salas comuns do ensino regular.

Freitas (2019), ao refletir sobre inclusdo de criangcas com deficiéncia na educagéo
publica, explica que € preciso compreender os debates sobre a vida escolar inclusiva e situacdes
concretas que fazem parte do cotidiano das escolas. Teve por objetivo principal acompanhar o
acesso de criangas em cujo registro de matricula sdo mencionadas deficiéncia multipla ou
paralisia cerebral. A partir do objetivo, organizou estratégias de observar os diferentes modos
de participacao e registrou as cenas em gue 0 acesso ndo conduziu a uma vida escolar inclusiva
e as cenas que revelaram uma dindmica de participacdo que resultou em procedimentos
inclusivos. Os principais resultados encontrados pelo autor indicaram haver dependéncia entre
estratégias inclusivas e abordagens com foco no trabalho pedagdgico como um todo e para
todos os alunos.

E preciso refletir, como nos ensina Freitas (2020, p. 260), que:

[...] estardo postas as condicOes para que se reconheca que cada pessoa s6 é
compreensivel na teia de sua existéncia e tudo o que consegue e nao consegue
fazer depende de um registro que ndo se reduz a um organismo, a um
individuo, porque diz respeito & humanidade que temos em comum.
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DESCRICAO DA ACAO E A METODOLOGIA UTILIZADA

A abordagem que orientou o projeto de extensdo foi a realizacdo de oficinas
pedagdgicas por meio da plataforma Google Meet. Oficinas pedagdgicas aqui sdo consideradas
como espacos Vvirtuais onde professores e pesquisadores discutem temas de trabalho
relacionados a Educacdo Inclusiva como um direito humano, pautados nos preceitos da
investigacdo participativa e na pedagogia freireana (FREIRE, 1997).

Trata-se de um processo que, por meio do dialogo, possibilita producdo de
conhecimento e acao educativa com vistas ao fortalecimento dos coletivos de trabalho e a defesa
da Educacéo Inclusiva como um direito humano. As oficinas pedagogicas foram realizadas em
parceria com professores da rede publica do municipio de Barbacena, mais especificamente
professores que atuam na Educacdo Infantil e nos anos iniciais do Ensino Fundamental.

Em levantamento realizado com a equipe da Secretaria Municipal de Educacdo de
Barbacena obteve-se a informacédo de que a rede tem em seu quadro 89 professores efetivos
atuando nos anos iniciais do Ensino Fundamental e 33 professores contratados.

Com relacdo a participacdo de graduandos na equipe do projeto de extensdo, houve
estudantes dos cursos de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas, Quimica e Educacao Fisica do
Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia — campus Barbacena com a estimativa de
20 participantes, sendo dois desses participantes bolsistas financiados pelo Programa
Institucional de Apoio a Extensdo (Piaex) — Edital 01/2021 — Multicampi.

Realizaram-se, no segundo semestre de 2021, dez oficinas on-line, via Google Meet,
com professores da rede municipal de Barbacena. Para a realizacdo das oficinas foi feito um
levantamento das necessidades dos professores dessa rede. As principais necessidades
expressadas pela equipe de Educacao Inclusiva do municipio foram: a pessoa com deficiéncia
de modo geral, autismo, transtorno de habilidades escolares, dislexia, transtorno do déficit de
atencdo e hiperatividade.

Como se obtiveram esses dados fornecidos pela equipe de Educagdo Inclusiva do
municipio de Barbacena, organizaram-se e viabilizaram-se, ao longo do segundo semestre de
2021, as seguintes oficinas pedagdgicas: 1) Como nos relacionamos com pessoas com
deficiéncia?; 2) Desconstruindo estereotipos estigmatizados na pessoa com deficiéncia para a
efetivacdo de uma Educacdo Inclusiva; 3) Reflexdes acerca do autismo: compreendendo esse
mundo!; 4) Transtorno das habilidades escolares (leitura e escrita): a dislexia em questdo e; 5)
Transtorno do Déficit de Atengdo e Hiperatividade (TDAH): reflexdes sobre possibilidades de

atuacao.
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E importante ressaltar que as cinco oficinas foram ofertadas no periodo da manhi e
repetidas no periodo da tarde, somando assim a oferta de dez oficinas, por conta das
necessidades apresentadas pela rede municipal de Barbacena. As ferramentas e 0s recursos
digitais utilizados nas oficinas foram: plataforma de videoconferéncia (Google Meet), recursos
para apresentacdo (Canva e Youtube), ferramentas para producdo colaborativa e/ou avaliagdo
das oficinas (Mentimeter e Padlet), recurso de gamificagdo (Kahoot) e ferramenta para registro
de presenca e avaliacdo final das oficinas do projeto (Google Forms).

Desta maneira, pretendeu-se produzir, em interacdo com os participantes do projeto de
extensdo, um novo conhecimento partilnado que tivesse como foco de olhar uma Educacao
Inclusiva pautada em direitos humanos.

Como este projeto de extensdo teve como foco de olhar o trabalho colaborativo, no
primeiro més de implementacdo do projeto de extensdo, houve reuniGes semanais com 0s
estudantes dos cursos de licenciatura, bolsistas e voluntérios, para elaborar conjuntamente as
oficinas pedagogicas que foram apresentadas para os professores da rede participante. A partir
do segundo més e até o final da implementacdo do projeto de extensdo, realizaram-se as oficinas

pedagdgicas na modalidade on-line com os professores da rede municipal de Barbacena.

RESULTADOS

A realizagdo das oficinas pedagogicas com o tema “Educacdo Inclusiva como direito
humano” teve como intengdo contribuir para agdes que tenham como pressupostos a partilha
de perspectivas sobre como trabalhar para que a escola seja realmente inclusiva. Assim,
pretendeu-se trazer contribuicGes aos gestores de politicas publicas de modo que possam rever
ou reforgar os programas existentes. Os conhecimentos produzidos neste projeto de extensao
também serdo de grande interesse para os cursos de formacéo inicial que poderdo rever seus
curriculos e suas propostas, €, nesse contexto, espera-se que o conhecimento gerado neste
projeto se irradie nas instituicbes de origem, onde esses participantes atuam e atuarao.

Os estudantes dos cursos de licenciatura participantes das oficinas pedagdgicas tiveram
efetiva contribuicdo nos encontros semanais; no planejamento e preparacdo dos encontros
(escolha do material e ferramentas digitais para a realizagdo das proximas oficinas); na
avaliacdo das atividades desenvolvidas; sempre que possivel houve realizacéo de integragéo de
modo remoto, estabelecendo um ambiente onde os individuos se sintam a vontade para expor
as necessidades da escola e, nesse sentido, a proposicao de acGes para que se possa atuar em

uma escola inclusiva.
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Ao final de cada oficina pedagogica, os professores da rede municipal de Barbacena
tiveram a oportunidade de avaliar o trabalho realizado atraves de um link gerado pelo
Mentimeter (perguntas de mdltiplas escolhas, escalas ou nuvem de palavras) e/ou Padlet
(avaliacdo da oficina no mural, comentarios e sugestfes), que sdo plataformas on-line com
interatividade. Em uma das oficinas foi elaborado um jogo de cinco perguntas e respostas, a
partir da plataforma Kahoot, que ao final gerou um ranking com os trés participantes que
responderam mais rapido e acertaram mais questdes. Por ultimo, o Google Forms foi utilizado
para registrar a participacao e avaliacdo geral das oficinas do projeto.

De modo geral, todas as oficinas pedagogicas ofertadas os professores consideraram
que foram enriquecedoras, interessantes, motivadoras e que ofereceu oportunidade de ampliar
0s conhecimentos sobre os temas, tais como a pessoa com deficiéncia, o autismo, o transtorno

de habilidades escolares, a dislexia e o transtorno do déficit de atencdo e hiperatividade.

CONSIDERACOES FINAIS

Compreende-se, como Ndvoa (2009), que é no dialogo com os professores que se aprende
a profissdo. E na busca pela compreensdo dos sentidos da escola, na integracdo com 0s outros
professores mais experientes, no registro e reflexdo sobre as préaticas, no exercicio da avaliacéo
que se aperfeicoam e inovam as préaticas e se faz avancar a profissdo. Para o autor, é nesse
momento também que as dimensdes profissionais se entrecruzam com as dimens@es pessoais,
interferindo nas tomadas de decisdo; na forma como ensinamos e como compreendemos 0 ensino
e a docéncia.

Pereira (2015) explica que articulacdo entre escola e universidade pode permitir a
reconfiguracdo das acGes das instituicdes de ensino superior e da escola publica, em uma
perspectiva de acdo colaborativa. Na medida em que o aluno de cursos de licenciatura vivencia
situaces reais de ensino e de aprendizagem apoiando e observando o professor da escola publica,
ndo so se defronta com problemas e desafios do dia a dia da sala de aula, como também mergulha
em discussdes por meio do didlogo com o professor, que possibilita um olhar analitico sobre uma
Educacéo Inclusiva potente ao buscar compreender as situagdes experienciadas.

A experiéncia préatica proporcionada pela realizacdo das oficinas pedagogicas e parceria
entre instituicdo de ensino superior e escola podem ajudar a refletir sobre a relagdo com o saber.
Como alerta Charlot (2005), ¢ preciso refletir como o sujeito organiza seu mundo, como ele da
sentido a sua experiéncia — especialmente, a sua experiéncia escolar —, como o sujeito apreende

0 mundo e, com isso, como se constroi e transforma a si proprio.
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Conhecer de perto a realidade da escola faz com que se revejam as conexdes entre
formacéo inicial e experiéncias de campo, como alerta Zeichner (2010). A avaliagcdo das
oficinas pedagogicas realizadas pelas professoras da rede municipal de Barbacena evidencia a
importancia de acompanhamento das experiéncias de campo proporcionadas e revela elementos

significativos para repensar os curriculos dos cursos de formacdo inicial de professores.
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A EXPERIENCIA DO BRINCAR NA CLINICA PSICANALITICA
WINNICOTTIANA: UMA REVISAO TEORICA
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RESUMO

O presente trabalho tem por objetivo compreender o significado e a funcdo do brincar na teoria
psicanalitica winnicottiana, bem como compreender a relevancia do brincar para a constituicdo
do individuo na perspectiva do autor. Assim, por meio da pesquisa bibliogréfica, é possivel
verificar que o brincar é uma técnica interventiva de grande contribuicdo para o processo
psicoterapéutico, tendo em vista que é o meio natural de expressao da crianca. Ademais, 0
brincar contribui diretamente para que se compreenda melhor a subjetividade da crianca e do
adulto, pois ele reflete as vivéncias que o individuo teve nos primeiros estagios de vida na
relagdo com as figuras cuidadoras e o0 mundo circundante. Conclui-se ainda que o brincar
possibilita a origem da criatividade do individuo, refletindo no modo em que opera em suas
relagdes grupais e nas suas experiéncias culturais.

Palavras chaves: Brincar. Psicanalise. Winnicott.

ABSTRACT

The present work aims to understand the meaning and function of play in Winnicottian
psychoanalytic theory, as well as to understand the relevance of play for the constitution of the
individual from the perspective of the author. Through bibliographical research, it is possible
to verify that play is na interventional technique of great contribution to the psychotherapeutic
process, considering that it is the child’s natural means of expression. Furthermore, play directly
contributes to a better understanding of the subjectivity of the child and the adult, as it reflects
the experiences that the individual had in the Early stages of life in relation to the caring figures
and the surrounding world. It is also concluded that play enables the origin of the individual’s
creativity, reflecting on the way in which it operates in their group relationships and their
cultural experiences.

Keywords: Play. Psychoanalysis. Winnicott.
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INTRODUCAO

O brincar se revela como técnica interventiva importante na atuacdo de profissionais
psicologos com o publico infantil, tendo em vista que é por meio dele que se torna possivel
acessar causadores de conflitos internos, o0s quais, muitas vezes, ndo sdo possiveis de serem
verbalizados pela crianca (SCHMIDT; NUNES, 2014). Devido ao fato de tal técnica assumir
tamanha relevancia para as intervengdes no campo da Psicologia, Winnicott se dedicou aos
estudos referentes a tematica, tornando-se referéncia, concluindo que o brincar pode ser
utilizado como meio de comunicacao na psicoterapia, favorecendo a comunicagédo da crianca
consigo mesma e com o terapeuta. Porém, compreendeu que, mesmo o brincar sendo algo
natural, quando posto frente a uma terapia faz-se necessario o uso de técnicas especificas para
entendé-lo (WINNICOTT, 2019).

Segundo Winnicott (2019), a psicoterapia com o publico infantil atua na relagéo de troca
de duas areas do brincar: a do terapeuta e a do paciente. Por conta disso, quando o paciente ndo
consegue brincar dentro da clinica, torna-se necessario que o trabalho executado pelo terapeuta
se direcione a conduzi-lo para que consiga adquirir tal capacidade. Para o autor, o proprio
brincar torna-se uma terapia, esta que dispde de uma aplicacdo imediata e universal. Além disso,
Winnicott (2019) apresenta o brincar como uma experiéncia criativa e real, uma forma basica
de viver, possuindo tudo em si. Desse modo, por meio desta pesquisa, objetiva-se alcangar o
significado e a funcédo do brincar para a abordagem winnicottiana, de forma que se identifiqguem
as possibilidades de intervengdes por meio do brincar, se relate a relevancia do brincar para a
constituicdo da crianca e para o trabalho psicoterapéutico e, também, se compreenda a
relevancia do brincar para a constituicdo da crianca. Percebe-se, portanto, a necessidade de se
olhar mais de perto o brincar, ultrapassando-se sua compreenséo conceitual popular.

Considerando-se que o olhar para a crianca foi se modificando no decorrer dos anos,
assim como as intervencdes com este publico, e que a Psicologia estd sempre aprimorando o
seu modo de atuacgdo, a pesquisa possibilita o realce do tema no meio cientifico, ocasionando o
surgimento de mais estudos aprofundados para que as informacdes e intervengdes acerca da

tematica sejam constantemente atualizadas.

1 METODOLOGIA

O presente estudo terda a pesquisa bibliografica como modalidade de obtengdo de
subsidios tedricos para a elaboracdo da temética. Tal modalidade tornou-se relevante para a
redacao da pesquisa devido ao fato de se utilizar de registros disponiveis, objetivando colocar

0 pesquisador em contato direto com materiais ja publicados sobre o assunto da pesquisa
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(SEVERINO, 2017). Sendo assim, serdo utilizados livros, publicagcbes em periodicos, artigos
cientificos e dissertacdes que abrangem o tema abordado para se obter as informacGes
desejadas. Ademais, 0 estudo em pauta compreendera a Psicanalise como referencial teorico,
esta que tem como objeto de estudo o inconsciente humano, destacando-se a maior valorizagdo
da escuta daquilo que o outro traz, seja verbalmente ou néo (SILVA, 2013).

Inicialmente, realizou-se o levantamento bibliografico impresso e eletrénico, com o
propdsito de se fazer a reviséo da literatura existente. Para tanto, foram utilizadas bases de dados
online, como as plataformas “SciELO”, “Google Académico” e “Periddicos Eletronicos de
Psicologia” (PePSIC), devido a facilidade do acesso e o maior alcance de pesquisas. Com a
conclusdo da revisdo da literatura, a analise critica dos materiais escolhidos e a interpretacéo
dos dados apresentados contribuiram para a estruturacdo do trabalho, de modo que serdo
apresentados, brevemente, os aspectos gerais do brincar na psicanalise, ressaltando o tema do
brincar para Winnicott e, em seguida, serdo pontuados os dados recolhidos sobre o0 uso do
brincar como método de investigacgdo, juntamente com o papel do terapeuta nesse método, bem
como se apresentara o Jogo do Rabisco. Por fim, serdo pontuados os aspectos referentes a

relevancia do brincar para a constituicdo do individuo.

2 ASPECTOS GERAIS DO BRINCAR NA PSICANALISE

Para se pensar o brincar em dialogo com a psicanalise, considera-se relevante pontuar
as contribuicbes dos principais autores psicanaliticos para a pratica das interven¢ées com o
publico infantil. Apesar de Freud ndo ter desenvolvido uma pratica clinica direcionada a
infancia, seus estudos serviram de base para muitos pesquisadores que se dedicaram a estudar
sobre esse publico, sobretudo acerca do desenvolvimento psicossexual e fases de fixacdes, bem
como a relacdo com as figuras parentais e seus impactos no psiquismo (LEITAO; CACCIARI,
2017).

Em Além do Principio do Prazer (1996), Freud discorre sobre aspectos da vida infantil,
introduzindo a ideia de que o brincar seja carregado de representac@es e angustias. O autor se
atentou a essa hipdtese apds analisar uma brincadeira de seu neto com o carretel, onde o menino
lancava o carretel para longe e emitia um som que se assemelhava a palavra alema fort (o que
corresponde a “ir embora”). Logo depois, puxava de volta para si o carretel, emitindo um som
semelhante a palavra da (correspondente a “retorno”). Analisando tal agdo, Freud a nomeou de
Fort-da e percebeu que poderia representar a angustia que o menino sentia em relagdo as
partidas e retornos da mée. Dessa forma, compreendeu que o brincar se caracterizava como um
meio de a crianca elaborar a auséncia materna (GONCALVES, 2018; SOUSA; PEDROZA,;
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MACIEL, 2020). A partir da observagéo dessa brincadeira, teve-se o ponto de partida para se
estruturar estudos relacionados ao brincar. Por meio das contribui¢cbes freudianas, outros
autores se dedicaram a compreender a psicanalise com criancas, entendendo que se exigia um
manejo diferente do utilizado com adultos.

Nesse sentido, Melanie Klein (1981) organizou a atuacdo com o publico infantil e
estruturou a técnica do brincar, tornando possivel a aplicacdo do método psicanalitico com
criancas. Para Klein, 0s mecanismos primitivos, egoicos e superegoicos, existiam nos
individuos desde muito cedo. Consequentemente, uma vida psiquica poderia ser analisada
desde muito cedo (KLEIN, 1981; FULGENCIO, 2008). O brincar foi visto por Klein como o
modo de a crianca expressar seu mundo interno e, por meio dele, uma vida psiquica inteira pode
ser estruturada. Entdo, em seu manejo, Klein interpretava diretamente a brincadeira, buscando
alcancar as angustias presentes no sujeito. Além disso, fazia o uso de brinquedos sem
estruturacdo para que, assim, ndo houvesse representacdes do objeto, necessitando que a crianga
crie e projete para que a brincadeira aconteca (KLEIN, 1981; FULGENCIO, 2008). Logo, o
brincar foi analisado com a mesma equivaléncia a livre associacdo de ideias do adulto, tendo
em vista que a fala organizada ainda ndo existe na fase da infancia. Também, o brincar se
mostrou como um método efetivo de investigacdo psicanalitica, visto que possibilita instaurar
aquilo que se espera na clinica com adultos, como a transferéncia, as projecdes e 0s mecanismos

de defesa.

2.1 O brincar na perspectiva winnicottiana

Para criar sua teoria sobre o brincar, Winnicott (2019) quebrou a rigidez e as regras de
atuacdo que vinham sendo utilizadas na psicanalise. Preocupava-se com a caracterizagdo que
era dada ao brincar da crianca pequena, sendo relacionada a masturbacdo e as experiéncias
sensuais instintivas. Para o autor, tal fato impossibilitava a percep¢do sobre outras questdes.
Posto isso, defendeu a necessidade de se ver o brincar como um tema em Ssi mesmo, ndo
enfocando apenas sobre o conteudo da brincadeira, ressaltando que “o contetdo ¢ irrelevante.
O que importa ¢ o estado de quase desconexdo, analogo a concentragdo de criangas mais velhas
e adultos” (WINNICOTT, 2019, p. 89).

Winnicott (2019) entendia o brincar como um aspecto universal da natureza humana,
afirmando que “[...] 0 brincar promove o crescimento e, portanto, a saude; brincar leva aos
relacionamentos de grupo; brincar pode ser uma forma de comunicagdo na psicoterapia [...]”
(WINNICOTT, 2019, p. 74). O brincar comegou, entdo, a existir de um modo que ainda néo

havia sido visto na literatura psicanalitica. O proprio ato de brincar passou a ser o principal
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objetivo de estudo e andlise, pois, para Winnicott (2019, p. 87), “[...] o brincar ¢, por si s6, uma
terapia”, ainda que existam pessoas as quais ndo consigam fazé-lo. O autor constatou ainda que,
além de o brincar possuir uma importancia em si mesmo, seria a psicanalise que possibilitaria
ver o brincar com tal importancia, mencionando que “[...] a psicanalise foi desenvolvida como
uma forma altamente especializada de brincar, em prol da comunicagdo consigo mesmo e com
os outros (WINNICOTT, 2019, p. 74).

Desse modo, entende-se que 0 processo psicoterapéutico se iniciaria no brincar, e isso
conduziria ao material da brincadeira, permitindo que aconteca a psicoterapia, e, por fim,
proporcionaria a atuacdo da psicanélise, ndo a ordem inversa (WINNICOTT, 2019). Para que
isso seja possivel, Winnicott percebeu a analise do brincar a partir da diade méae-bebé e de um
ambiente que seja facilitador para o desenvolvimento da crianca. Dessa forma, compreendia o
brincar, enquanto verbo e ndo substantivo, como um desenvolvimento do que ocorre nos
fendmenos transicionais (WINNICOTT, 2019; FULGENCIO, 2008; SOUSA; PEDROZA;
MACIEL, 2020).

O fendmeno transicional se refere a0 momento em que a crianga comeca a se separar da
mée (ou figura materna), pois, no inicio da vida do beb&, ambos estdo fusionados em um so e,
por conta disso, surge a necessidade de incluir objetos ndo-eu para poder substitui-la
gradualmente. Tais objetos ndo sdo necessariamente fisicos, podendo se referir a uma melodia
ou uma palavra. Quando o bebé encontra um objeto e este é afagado de afeto para ser usado
como se fosse a mae, tem-se 0 objeto transicional. Esse objeto permitira a relacdo da crianca
com o mundo (WINNICOTT, 2019; FULGENCIO, 2008; SOUSA; PEDROZA;MACIEL,
2020). Winnicott (2019) pontua que esse fendmeno ocorre em uma dimensdo que ndo se reduz
nem a realidade interna nem a realidade externa, mas onde ambas as realidades se encontram.
No entanto, para que esse fenbmeno ocorra, € necessario um ambiente que facilite o
desenvolvimento do bebé, adaptando-se as suas necessidades.

Para o autor, por meio do ambiente facilitador, o bebé consegue adquirir uma confianca
em si mesmo e no mundo. Essa confianga representa o espaco potencial entre a mae e o bebé,
e é nessa confianca que a brincadeira comeca. Antes, o bebé suportava a auséncia da mée, tanto
fisica quanto afetiva, por um periodo determinado de tempo. Apos esse periodo, para o bebé, a
mé&e morreu. Agora, a crianga consegue estar sozinha, pois sabe que a pessoa que ela ama é
confiavel e, portanto, estara sempre disponivel (WINNICOTT, 2019; FULGENCIO, 2008). A
partir disso, a crianca consegue desfrutar de uma superposicéo entre duas areas do brincar, a
dela e a de outra pessoa. Isso se inicia com a mae se adaptando as atividades do brincar da

crianga e, aos poucos, vai incluindo o seu proprio brincar, e dessa maneira um brincar matuo
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passa a acontecer. No entanto, mesmo colocando o brincar como algo universal e da natureza
humana, a capacidade ou a possibilidade de brincar dependera das condi¢fes pessoais e
ambientais do individuo. Desse modo, nos casos de pessoas que ndo conguistem ou perderam
tal capacidade, esse deve ser o fator principal a ser analisado, antes mesmo de se interpretar
outros sintomas (WINNICOTT, 2019).

3 O BRINCAR COMO METODO DE INVESTIGACAO E O PAPEL DO
TERAPEUTA

A psicanalise com criangas exige um manejo diferente do utilizado com os adultos. Para
a Psicandlise, a linguagem através da palavra é um elemento fundamental, o qual favorece a
realizacdo da andlise. Porém, pode ocorrer de que a linguagem falada néo seja a melhor forma
de comunicagdo (POKORSKI, 2018). Nesse sentido, torna-se importante a “escuta” dos gestos
e do siléncio. Entende-se, entdo, que o brincar possui a mesma equivaléncia da fala do adulto
quando este utiliza a livre associacdo de ideias no tratamento psicanalitico. Assim, o brincar
representa as questdes que estdo internalizadas na crianca que atravessa a primeira infancia e
passa a ser 0 modo que ela utiliza para se expressar, visto que a fala organizada ainda esta se
formando (POKORSKI, 2018).

Como Winnicott (2019) pontua em seus estudos, o brincar faz parte da natureza humana,
0 que proporciona sua utilizacdo como uma ferramenta de trabalho para o psicanalista. Porém,
tais estudos também permitiram compreender que, mesmo o brincar sendo algo natural, ha
pessoas — criancgas e adultos — que ndo conseguem fazé-lo. Desse modo, o enfoque do trabalho
deve ser direcionado a analise do préprio fato ou da possibilidade de fazer essa acdo
(WINNICOTT, 2019). Para isso, o individuo precisa de um trabalho terapéutico que o leve a
um estado onde possa desenvolver sua capacidade de brincar. Segundo Fulgencio (2008), o
papel do terapeuta se revela de suma importancia nesse processo, de forma que se deve buscar
criar condi¢cdes ambientais de adaptacdo e comunicacao para tornar possivel essa mudanca no
paciente. Compreende-se, entdo, que 0s terapeutas ndo devem abusar da interpretacdo quando
ndo ha a comunicacdo e o brincar mituo e espontaneo, pois, sem essa condi¢do, a interpretacdo
se torna dispensavel (FULGENCIO, 2008).

Posto isso, entende-se que o analista deve criar as condi¢cbes ambientais que antes 0
paciente ndo havia experienciado, permitindo que ele possa brincar, bem como possibilitando
seu desenvolvimento. Fulgencio (2008) discorre sobre 0s pressupostos tedricos de Winnicott,
afirmando que a dimensdo do brincar vai se expandindo a partir do encontro entre paciente e

terapeuta, de modo que as falas e as brincadeiras vao ganhando sentido. Portanto, o analista
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precisa apresentar a capacidade do brincar criativo para que a sessdo obtenha sucesso, pois a
anélise como uma mera aplicacdo de técnica impossibilita o contato e a intimidade que se cria
por meio dessa experiéncia compartilhada (FULGENCIO, 2008). Para Fulgencio (2008, p.
134):

[...] o analista precisara ter diversos tipos de presenca e de comunicacdo com o
paciente, mas sempre a partir de uma presenca efetiva e ndo propriamente técnica, até
que o espago da brincadeira, neste sentido preciso que estamos analisando, possa
ocorrer e proporcionar o amadurecimento em direcdo a outros relacionamentos
interpessoais, em espagos sociais cada vez mais amplos.

Entdo, o espaco onde se encontram o paciente e o terapeuta torna-se um espago de
criacdo, que se desenvolve a partir do contato com o outro. O terapeuta prové um ambiente
suficientemente bom que se adapta ao sujeito, assim como o sujeito se adapta ao ambiente. Esse
ambiente se refere a apresentacdo continua do mundo ao sujeito, o que s é possivel por meio
do manejo de outra pessoa (SOUSA; PEDROZA; MACIEL, 2020). Para Winnicott (2019), a
analise seria relacionada aos cuidados maternos, de forma que o terapeuta representaria o olhar
da mée que reflete a crianca. Além disso, pode representar um objeto transicional, o qual adapta-
se as necessidades do paciente e, de forma suficientemente boa, permite a presenca da
criatividade no uso do objeto ao brincar e criar junto. Logo, 0 encontro com 0 outro € o que
permite a continuidade do sentimento de existéncia. Sendo assim, o setting deve se tornar um
ambiente que possibilite aconchego e continuidade, principalmente com pacientes mais
regredidos, tendo em vista que a capacidade brincante e criativa pode ser prejudicada caso a
crianga ndo encontre um ambiente favordvel a sua constituicio (SOUSA; PEDROZA,
MACIEL, 2020).

O jogo do rabisco

O Jogo do Rabisco, desenvolvido por Winnicott, ¢ uma forma de comunicagdo que
busca ser um espaco transicional, permitindo, a partir de algo sem forma, a criacdo de um
sentido para a experiéncia, assim como o contato do individuo consigo mesmo. Nesse jogo, a
énfase ndo estd na habilidade de desenhar, mas sim na interagdo reciproca e no
compartilhamento do material temético. O papel do terapeuta se estabelece em ser prético,
colaborativo e interativo, de modo que busque focar nos conflitos e nos sentimentos envolvidos
de forma indireta, se atentando também ao estigio de desenvolvimento que a crianga se
encontra. Vale ressaltar que o Jogo do Rabisco ndo deve ser comparado aos testes psicologicos.
Durante a realizacéo do jogo, o problema que se apresenta pode estar relacionado ao que causa
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tensdes na pessoa (MAZZOLINI, 2007). O jogo seria, assim, um lugar de acontecimentos,
ocorridos por meio do gesto, do brincar.

De acordo com Mazzolini (2007), o rabisco deve ser feito a lapis e pode ser apagado.
Pede-se para que se construa algo a partir do ultimo rabisco feito. Durante a realizacdo da
atividade, deve-se manter a flexibilidade, podendo, assim, desenhar, conversar, brincar com
brinquedos ou qualquer outra coisa. O profissional psicologo deve fazer o0 mesmo que essa
crianca, jogando de acordo com a necessidade dela. Muitas vezes, os rabiscos podem nao
precisar de interpretacdo, mas sim de manejo, de forma que se possibilite e ndo se oprima. A
complexidade do jogo estd na experiéncia, no poder oferecer um espaco de confianga, assim
como um ambiente facilitador, o que possibilitara a existéncia de um local onde se possa
expressar questdes detidas no processo maturacional. A autora ressalta que o setting terapéutico
deve se encaixar as necessidades do paciente, de forma que permita que ele seja ele mesmo.
Nesse ambiente o siléncio também faz parte do tratamento. Deve-se focalizar a presenca
humana, de forma a possibilitar que as questdes apresentadas entrem em transito, pois, assim,
0 assunto pode ser abordado. Compreende-se que algumas questdes ndo sdo possiveis de serem
resolvidas, mas o objetivo é que sejam colocadas em transito, o que se torna possivel com a
presenca do outro (MAZZOLINI, 2007).

4 A RELEVANCIA DO BRINCAR PARA A CONSTITUICAO DO INDIVIDUO

Winnicott (2019) compreendeu que sua teoria sobre a brincadeira das criangas também
pode ser usada com os adultos, porém o uso com tal pablico se tornaria mais dificil, tendo em
vista que o material do sujeito passa a se revelar, sobretudo, por meio da comunicacédo verbal.
Desse modo, o autor pdde entender que é possivel encontrar a brincadeira na analise de adultos,
assim como ela é encontrada no trabalho com as criancas, no entanto, por meio de uma
manifestacdo diferente, porém com a mesma esséncia. Sendo assim, a brincadeira no adulto
seria analisada através das escolhas das palavras, do senso de humor e do tom de voz utilizado
pelo paciente. Entende-se, portanto, que a brincadeira ndo se limita a crianca ou a fase infantil,
mas sim se estende até a vida adulta.

Em vista disso, Winnicott (2019) concluiu que o brincar, apés a fase da infancia, se
expande na forma da vida criativa do sujeito. Essa criatividade tem importancia crucial na obra
de Winnicott e ndo esta relacionada a criacdo de algo, mas a coloracdo que o individuo da a sua
realidade externa. Ser criativo € 0 mesmo que estar vivo. Segundo o autor, quando ndo ha a
presenca da criatividade, o individuo vive no mundo como uma forma de submisséo,

compreendendo que deve se adequar e se adaptar, de forma que ndo se cria um proprio modo
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de viver ou de vivenciar as experiéncias. Entdo, a criatividade representa um estado saudavel,
enquanto sua auséncia € algo doentio para a vida. E ela que possibilita que as experiéncias da
vida ganhem um sentido pessoal, tornando possivel o sentimento de que a vida esta valendo a
pena ser vivida. Sendo assim, por meio do brincar, a crianca e o adulto vivem criativamente, de
forma espontanea e ndo submissa. A vida criativa gerada e manifestada inicialmente por meio
do brincar — e s6 € brincar se for criativo — se origina no espago potencial e se estende, no
decorrer da vida, para o territdrio das artes, da religido, da filosofia do trabalho criativo, enfim,
para a experiéncia cultural. Desse modo, o brincar leva aos relacionamentos de grupo e, ao
brincar, o ser humano produz e encontra si mesmo, 0 outro e 0 mundo em que vive
(WINNICOTT, 2019).

Entretanto, diz Winnicott (2019), a base para que isso seja possivel esta, também, nas
primeiras relacdes que o individuo tem com a mae, esta que lhe apresenta o mundo, se apresenta,
bem como apresenta 0 bebé para ele mesmo. Caso esse relacionamento seja desfavoravel, a
area do brincar fica comprometida e, da mesma forma, a criatividade e as experiéncias
culturais. Quando a mae é capaz de desfrutar essa area intermediaria da crianca sem fazer
exigéncias, respeitando as escolhas que a crianca faz, ndo a julgando, ndo interferindo, esse
encontro gera a seguranga necessaria para a crianca ser criativa e isso, futuramente, permitira
que a crianga seja capaz de reconhecer sua prépria area intermediaria, 0 que trard como
resultado uma satisfacdo quando ela encontrar experiéncias comuns entre membros de um

grupo (experiéncia cultural).

5 DISCUSSAO

Tendo em vista 0s apontamentos tedricos apresentados, € possivel compreender a
importancia que o brincar tem para a atuacao do psicélogo na clinica infantil. A experiéncia do
brincar mostra-se como uma técnica interventiva de grande contribuicdo para o processo
psicoterapéutico, considerando que é o meio natural de expressao da crianga e, quando esta ndo
encontra vazédo devido a algum comprometimento de ordem emocional, poder fazé-lo torna-se
o principal objetivo do tratamento. Além disso, o brincar auxilia a atuacdo do profissional
psicologo, pois contribui para que se compreenda melhor a subjetividade da crianca e se tenha
acesso ao seu universo psiquico. O profissional psicélogo assume grande importancia na
relacdo e no sucesso do trabalho terapéutico, de modo que € a sua atuacdo que favorecera, e
permitird, que a crianca (ou mesmo o adulto) possa usar o brincar na clinica e,
consequentemente, na vida. Ademais, compreende-se que o desenvolvimento da criatividade,

o qual e proporcionado por meio do brincar, torna-se crucial para a constituicdo do individuo
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como si mesmo no mundo. A partir da criatividade, o individuo promove a possibilidade de
viver de forma espontanea e ndo submissa, 0 que resulta, por exemplo, na capacidade de
adaptacdo, bem como de resiliéncia emocional frente aos desafios da vida adulta
(WINNICOTT, 2019).

Junto a isso, entende-se que o brinquedo e o brincar, assim como os fendmenos
transicionais, formam a base para a experiéncia cultural. O objeto transicional se caracteriza
como o primeiro uso de um simbolo, assim como a primeira experiéncia do brincar, utilizado
também com a funcé@o de unir o bebé e sua mae no processo gradual de separacdo. Apds a
separacdo, tal fendmeno se estende ao brincar, o qual, com o desenvolvimento da maturidade
do individuo, se estende a experiéncia cultural, ou seja, parear com a sociedade. Assim, ambas
as experiéncias estariam localizadas no mesmo lugar: o espaco potencial entre o individuo e o
ambiente, sendo este determinado pelas experiéncias nos primeiros estagios de vida
(WINNICOTT, 2019; ROCHA, 2021).

Ainda, torna-se valido ressaltar a importancia da adaptacdo do ambiente ao individuo.
Nesse sentido, pode-se discutir sobre a existéncia de pais ou responsaveis que almejam brincar
com seus filhos, mas ndo sabem fazé-lo, do mesmo modo que ha profissionais que também
apresentam tais dificuldades. Para estes Gltimos, quando a dificuldade ocorrer, uma nova
abordagem deve ser considerada. Winnicott (2019) apresenta a importancia de a crianca saber
brincar sozinha na presenca do outro. Isso pode ser analisado quando a figura que se encontra
junto a crianga esta atarefada em outras atividades e, contudo, a crian¢a alcanca um brincar
pleno. Pode-se ter a compreensao de que alguns pais presumem que precisam estar ativos e
participativos o tempo todo na brincadeira, 0 que, nessa perspectiva, se torna dispensavel. O
brincar sozinho na presenca do outro é gerado pela confianga, esta que foi estabelecida nas
primeiras experiéncias de vida do individuo em seu ambiente. Tal discussdo torna-se
importante, pois 0 excesso da presenc¢a ndo permite a criancga ser, de forma que o outro brinca
e determina a brincadeira, mas ndo deixa que ela realmente brinque. Desse modo, pode-se supor
que a crianca esta brincando, mas ela ainda estard em uma tentativa de brincar, visto que seu
brincar ndo fora criado por meio do gesto espontaneo e, assim, é empobrecido de criatividade.
Tal fato pode ter por consequéncia a agdo do brincar como uma forma de a crianca ser vista
pelo outro, o que dificultard a existéncia espontanea e ndo submissa possibilitada pela
criatividade (WINNICOTT, 2019; ROCHA, 2021).

O brincar, portanto, faz referéncia a qualidade do viver, o que vai além de brincar de
jogos e brinquedos. Entende-se, entéo, que por meio do brincar torna-se possivel a comunicacao

da crianga consigo mesma e com 0s outros, possibilitando ndo s6 a exteriorizacdo e 0
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entendimento do que lhe causa sofrimento psiquico, mas também a constituicdo do individuo
como um ser que vive. Desse modo, o brincar em si é terapéutico e, portanto, é de total
importancia para o desenvolvimento saudavel do individuo quando crianca, para que se
favoreca a vida adulta desse ser, mostrando, assim, que o infantil habita em nos até o fim
(WINNICOTT, 2019; FULGENCIO, 2008; SOUSA, PEDROZA e MACIEL, 2020). Entdo, o
que significaria o brincar em psicoterapia? As palavras que possibilitariam responder tal

questdo sdo comunicacao e confiabilidade, mediadas pela prépria relacéo terapéutica.

CONSIDERACOES FINAIS

Fundamentando-se nas informac6es obtidas na pesquisa, observou-se que o brincar é a
base da atuacdo na clinica winnicottiana, tanto com criancas quanto com adultos. Com isso,
ampliou-se a compreensao da importancia que o brincar possui para essa linhagem tedrica,
sendo possivel relatar e perceber a importancia do brincar, bem como identificar as
possibilidades de intervencdo por meio do seu uso, entendendo-se, assim, a relevancia do
brincar para a constitui¢do do individuo. Desse modo, respondeu-se ao problema de pesquisa e
confirmaram-se as hipdteses levantadas. A metodologia utilizada foi suficiente para se
alcancarem os resultados, embora uma analise pratica pudesse complementar e sustentar o que
foi observado e estudado nas pesquisas bibliograficas.

Portanto, sugere-se que estudos posteriores possam investigar esta tematica por meio de
pesquisas de campo. Também, torna-se relevante a divulgacdo desses estudos para que
profissionais, pais, figuras de cuidado e a sociedade compreendam a importancia do brincar
para a vida, pois comumente tem-se a visdo de que brincar é algo subjetivo e abstrato,
verbalizando-se, por exemplo, que na clinica infantil a crianga “s6 brinca”. Ainda, estudos
voltados para a compreensdo dos pais em relacdo a tematica podem possibilitar-lhes um
entendimento maior sobre o assunto, pois, muitas vezes, os pais se esforcam demais — ou de
menos — para que os filhos possam brincar, o que interfere no desenvolvimento espontaneo.
Além disso, estudos relativos as pessoas que ndao conseguem brincar podem trazer mais
conhecimento para a atuagdo dos profissionais. Por fim, a criagdo de dialogos sobre a tematica
em diferentes contextos pode naturalizar o assunto e, assim, possibilitar que todos possam

brincar. Brincar de viver. Ser.
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RESUMO

O presente trabalho assumiu como objetivo geral investigar como a psicanélise pode contribuir
com criangas com Transtorno do Espectro Autista no ambiente escolar. Tratou-se de uma
pesquisa bibliogréfica, qualitativa e de orientacdo psicanalitica. Procurou-se compreender o
histérico do TEA como uma nosologia médica e, especialmente, psicanalitica, além de
descrever conceitos oriundos da clinica psicanalitica e sua contribuicdo para a emergéncia do
sujeito em criancas com TEA. Como resultados, observou-se que atualmente a concepgéo que
tem como enfoque a constituicdo do sujeito parte do principio em que ha diferencas entre o0s
diagnosticos de psicose e TEA. Dentro do campo psicanalitico, assume-se a escola como um
ambiente privilegiado. Concluiu-se que a emergéncia do sujeito se daria através da linguagem
e da cultura, com importante participacdo do ambiente escolar.

Palavras-chave: Psicanalise. Autismo. Inclusao.

ABSTRACT

This Project took on investigating how the psychoanalysis can contribute to the children with
Autistic Spectrum Disorder in the school environment. It was a bibliographic, qualitative and
psychoanalytic oriented research. It was aimed to understand the historic of the Autistic
Spectrum Disorder as a medical nosology and mainly psychoanalytical, beyond describing
concepts from the psychoanalytic clinic and its contribution towards the emergence of the
subject in children with ASD. As a result, it was noticed that currently, the conception that
approaches the subject’s constitution assumes that there are differences between the psychoses
diagnosis and the ASD. Into the psychoanalytical field, it is assumed that the school is a
privileged environment. It was concluded that the emergence of the subject happens due to the
language and the culture with an important participation of the school environment.
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INTRODUCAO

O quadro em que a psicanalise é levada a desenvolver-se compromete, na maior parte do
tempo, as condi¢Ges necessarias a sua propria existéncia. 1sso se mostra ainda mais sensivel
no dominio das psicoses da crianca. Porquanto a crianca é objeto de um monopdlio de
“cuidados” que, no plano dos fatos, exclui a psicandlise, uma vez que esta ultima ndo é
tolerada sendo como servidao a um sistema que aliena. Desde que uma sociedade sonha em
ordenar uma organizagdo de “cuidados”, fundamenta ela essa organiza¢do num sistema de
protegdo que é, antes de mais nada, uma rejeig¢do da loucura. De uma maneira paradoxal, “a
ordem que cuida” promove também a “violéncia” em nome da adaptagdo.

(Maud Mannoni)

A partir de questionamentos acerca das praticas pedagdgicas com alunos com
Transtorno do Espectro Autista, focadas em técnicas comportamentais repetitivas, e da
observacdo de que o ambiente escolar é essencial para o desenvolvimento e constituicdo do ser
humano, a presente pesquisa buscou investigar como a psicanalise pode contribuir com tais
criangas no ambiente escolar.

De acordo com Bastos (2017), a escola possibilita as criangcas com TEA muito mais do
que a chance de aprender, uma vez que promove a inscri¢cdo no discurso social ao oferecer o
lugar de aluno. Dessa forma, a inclusdo produz “efeitos de subjetivagdo para essas criangas, ja
que a instituicdo escolar oferece as leis que regem as relacdes entre os humanos para que delas
a crianga se aproprie daquilo que lhe for possivel” (BASTOS, 2017, p. 136).

Ao encontro da socializacdo e da oposicdo a préaticas repetitivas, Kupfer (1999), ao
descrever o funcionamento da escola, utiliza uma metéfora que auxilia na compreensao dessas
tematicas: partindo do principio de que a instituicdo esta estruturada assim como a linguagem,
portanto, discursos que se repetem para que os principios do seu funcionamento sejam
mantidos; romper a repeticdo de tais discursos faria emergir falas singulares, como

“rachaduras” que trazem oxigenacdo. Caso contrario,

[...] o autista ndo podera deixar de sofrer os efeitos desse lugar moderno em que esta
situado. Sofre os efeitos dessa significacdo social, carrega a exclusdo da linguagem e
da circulagdo social, submetido a técnicas de condicionamento para permanecer ai, na
borda, lugar em que ele, de forma surpreendente, se equilibra (KUPFER, 2017, p. 101)

Kanner (1943) foi o primeiro a cunhar o termo autismo como um diagndstico
independente a partir de estudos com criangas que apresentavam uma sindrome nao identificada
anteriormente, classificando-o como Distlurbio Autistico do Contato Afetivo. No ano seguinte,
outro médico, Asperger, encontrou caracteristicas semelhantes em um distarbio que ele
denominou Psicopatia Autistica, e Bruno Bettelheim, ao investigar a etiologia, identificou
caracteristicas na relacéo da crianga com a mée, fato que gerou controvérsias. Muitos foram os
autores que observaram e teorizaram acerca do tema, dividindo-se entre aqueles interessados

em uma nosologia médica, mais recentemente influenciados por estudos genéticos, e aqueles
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para os quais a etiologia € relacional, como compreende a teoria psicanalitica (TAMANAHA,;
PERISSINOTO; CHIARI, 2008).

Kupfer (2000) afirma que existem dois tipos de autistas: o do neurologista e 0 do
psicanalista. E mesmo entre os psicanalistas ndo ha um consenso, sendo a principal discordancia
a diferenciacdo entre psicose e autismo. Jerusalinsky (1993) propde a compreensdo do autismo
como uma quarta estrutura clinica, compondo as propostas por Lacan (psicose, neurose e
perversao). Para melhor compreender os processos que constituem o sujeito e a diferenca entre
psicose e autismo, em uma proposta psicanalitica, € importante revisitar os estagios de
constituicdo do sujeito propostos por Lacan.

Diante de questdes etioldgicas controversas, emerge 0 questionamento acerca do papel
da escola e de como a psicanalise pode contribuir para que o ambiente escolar produza a
“funda¢@o” de um sujeito, para que esse possa “minimamente dizer-se”, na propor¢ao em que
deixamos de priorizar as questdes etiologicas (KUPFER, 2017, p. 51).

Atualmente, as criangas com autismo ocupam na escola um “ndo lugar”. O ambiente
educacional possui também a funcdo de possibilitar a construcdo de relagdes sociais. Nesse
sentido, a hipdtese desta pesquisa foi de que a visdo da psicandlise poderia contribuir como
facilitadora no que se refere a emergéncia do sujeito, em que a aprendizagem se da como
consequéncia da inclusdo no campo significante, com importante participacdo do ambiente
escolar. Os objetivos especificos da presente pesquisa foram: relatar o histérico do Transtorno
do Espectro Autista como uma nosologia médica e psicanalitica; investigar como a psicanalise
pode contribuir para a emergéncia do sujeito em criancas com TEA; demonstrar como 0
ambiente escolar pode ser importante meio para a incluséo e para o desenvolvimento dessas
criangas.

A referida pesquisa justificou-se, principalmente, por motivos de ordem pratica em uma
questdo social. Atualmente, a grande maioria das escolas, ao lidar com as criangas com TEA,
objetivam apenas praticas pedagogicas pautadas em técnicas comportamentais. Os pressupostos
psicanaliticos podem contribuir ndo s6 no tocante a aprendizagem, mas especialmente no
processo anterior, em que 0 objetivo é a constituicdo de um sujeito desejante, aproveitando o
potencial terapéutico do ato educativo em que o foco é o sujeito.

Nesse sentido, observa-se atualidade e relevancia da pesquisa em termos académicos,
uma vez que vislumbra a possibilidade, através da teoria psicanalitica, de permitir, e até certo
ponto, conduzir o surgimento do sujeito por tras do diagndstico, uma vez que o ato terapéutico

se imbrica com o ato de educar.
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Por esses motivos, atrelados a motivagOes pessoais, uma vez que a pesquisadora, por
trabalhar em escolas da Rede Municipal de Ensino em uma cidade do interior de S&o Paulo,
observou a ineficacia de técnicas estritamente comportamentais, atrelado ao fato de que, muitas
vezes, a equipe escolar repete em atitudes o discurso bioldgico e limitante, a presente pesquisa

demonstra relevancia.

METODOLOGIA

Assumiu-se como método uma pesquisa bibliografica, que “se realiza a partir do registro
disponivel, decorrente de pesquisas anteriores, em documentos impressos, como livros, artigos,
teses etc.” (SEVERINO, 2016, p. 131), em que tais registros constituem a base para 0
desdobramento do problema de pesquisa, hipotese e objetivos (SEVERINO, 2016); qualitativa,
em gue se considera a subjetividade do sujeito como parte de um vinculo indissociavel com o
mundo objetivo, que ndo pode ser traduzido em numeros, dispensando a utilizacdo de métodos
e técnicas estatisticas (PRODANOQV; FREITAS, 2013); com orientagdo teorica psicanalitica.

A pesquisa com orientagdo psicanalitica, segundo Rosa (2004, p. 329), “projeta um
campo que vem se tornando palco de varias discussdes e impasses”, pois reflete, por via da
ética, “problematicas que envolvem uma pratica psicanalitica que aborda o sujeito enredado
nos fendbmenos sociais e politicos, e ndo estritamente ligado a situacdo do tratamento
psicanalitico” (ROSA, 2004, p. 329). Nesse sentido, a pesquisa sera realizada através da

coletanea e analise de publica¢bes, majoritariamente de orientacdo psicanalitica.

1 TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA: DE PSICOSE A QUARTA
ESTRUTURA PSIQUICA

Para uma melhor compreensdo do Espectro Autista, inicialmente buscou-se revisar as
principais contribuicdes teoéricas desenvolvidas ao longo dos anos, com énfase nas
contribuicdes de entendimento psicanalitico. Em um primeiro momento, foi abordado
brevemente o histérico do Transtorno do Espectro Autista, desde o século dezenove até as
alteracdes feitas no Manual Diagnostico e Estatistico de Transtornos Mentais — 5% Edi¢gdo (DSM
—5). Na sequéncia foi abordado como alguns autores de orienta¢Ges psicanalitica compreendem
a relacdo e a diferenciacdo entre autismo e psicose e como a linguagem é fundamental na

constitui¢do do sujeito.
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1.1 Breve histérico do Transtorno do Espectro Autista

Os quadros de psicose infantil e autismo, primeiramente estudados pela psiquiatria e
neurologia, sdo atualmente objetos de estudo também da fonoaudiologia, psicomotricidade,
psicopedagogia e outras areas que se ocupam de seus mistérios etiolégicos (JARDIM, 2000).
Desde o século dezoito, quando Pinel (1800) publicou um resumo de autores daquele século, e
mais adiante, com os relatos do tratamento de Victor, jovem encontrado no sul da Franga por
um grupo de cacadores, cujo tratamento foi conduzido por Jean-Marc-Gaspard Itard, ex-aluno
de Pinel, a literatura psiquiatrica discute a reversibilidade (ou ndo) de casos isolados do que
hoje seria descrito como TEA (MARFINATI; ABRAO, 2014).

Em 1911, Eugen Bleuler referiu-se a palavra autismo para delinear um dos sintomas da
esquizofrenia infantil. Em 1930, ano que marca o inicio da construcdo da perspectiva ndo s6 da
psiquiatria, mas também da pediatria, com influéncia da psicanélise, de que quadros psicéticos
infantis ndo deveriam ser pensados e estruturados através do conhecimento de quadros adultos,
Melanie Klein publica um artigo em que descreve o caso de um menino de quatro anos com
caracteristicas parecidas com as mencionadas posteriormente acerca do TEA (MARFINATI,
ABRAO, 2014).

Entretanto, Leo Kanner (1943) foi o primeiro a cunhar o termo autismo como um
diagndstico independente a partir de estudos com criangas que apresentavam uma sindrome néo
identificada anteriormente, classificando-o como Disturbio Autistico do Contato Afetivo
(TAMANAHA,; PERISSINOTO; CHIARI, 2008). Kanner apresentou um estudo com onze
criangas que apresentavam tracos comuns de isolamento e repeticdo, em que predominavam “a
inabilidade para desenvolver relagdes interpessoais, extremo isolamento, atraso no
desenvolvimento da linguagem e uso ndo comunicativo da mesma, repeticdes de simples
padrdes de atividade de brinquedo e presenga de habilidades isoladas” (GOLDBERG, 2005, p.

183). Como descreve Kanner,

O transtorno “patognomonico” fundamental ¢ a incapacidade da crianga de relacionar-
se de modo usual com pessoas e situa¢des desde o inicio da vida. Existe desde o inicio,
uma extrema soliddo autista que, sempre que possivel, desconsidera, ignora, exclui
tudo o que vem de fora (KANNER, 1943, p. 242, traducdo nossa).

Em 1944, Hans Asperger escreveu o0 artigo Psicopatia Autistica na Infancia,
apresentando quatro criangas que tinham dificuldades de relacionamento como questéo central
(BRASIL, 2015).

As caracteristicas autistas apareceriam a partir do segundo ano de vida e seriam
persistentes. Haveria pobreza de express@es gestuais e faciais e, quando as criancas

eram inquietas, sua movimentagdo era estereotipada e sem objetivo, podendo haver
movimentos ritmicos repetitivos. Suas falas seriam artificiais, mas teriam atitude
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criativa em relacdo a linguagem, exemplificada pelo uso de palavras incomuns e
neologismos. Outro ponto positivo seria sua capacidade de enxergar eventos a partir
de um ponto de vista original, com campos de interesses diferentes dos apresentados
pelas outras criangas de sua idade (especialmente ligados as ciéncias naturais), o que
desvelaria sua “surpreendente maturidade”. Seu refigio na abstragdo, sua
inventividade e sagacidade seriam diretamente proporcionais ao seu afastamento do
ambiente imediato. Seu aprendizado cotidiano dependeria de regras e leis claras, ndo
se baseando na imitagdo natural e inconsciente dos comportamentos dos adultos,
como ocorreria com as criangas “normais”. No campo das emocdes, ndo se encontrava
pobreza afetiva, mas sim uma alteracdo qualitativa, a desarmonia nas emocdes e na
disposicdo. A falta de harmonia entre afeto e intelecto explicaria a hipo ou
hipersensibilidade no campo dos instintos sexuais e do apetite e também suas
peculiares reagdes a sons € ao toque. Seu “extremo egocentrismo” muitas vezes se
aliaria a atitudes de malicia com as pessoas, sendo também caracteristica a falta de
senso de humor. Ao contrario dos casos de Kanner, que demonstravam ter boas
relagBes com os objetos, as criangas de Asperger teriam relagdes atipicas tanto com
as pessoas quanto com 0s objetos, ignorando certos elementos do ambiente ou se
fixando exageradamente em outros. Seu olhar ndo se deteria por muito tempo nas
coisas e deslizaria sobre as pessoas. Além disso, algumas criangas se dedicavam a
colegdes exoticas ou inlteis ou & ordenacdo de objetos. Asperger atribuiu tais
problemas a uma deficiéncia biologica, especialmente genética, ndo especulando
sobre aspectos psicodinamicos (ASPERGER, 1991 apud BRASIL, 2015, p. 21-22)

O artigo de Asperger permaneceu desconhecido até os anos 1980, enquanto o de Kanner
se popularizou. Posteriormente, até o final da década de 50, Kanner ird “enfatizar os fatores de
ordem psicoldgica ou ambiental em detrimento dos organicos, aos quais ira retornar em 1960
(BRASIL, 2015, p. 23). Nesse sentido, Kanner e Asperger proporcionaram um debate
etiologico sobre o0 autismo, inicialmente ancorado em hip6teses que relacionavam o autismo a
estrutura psicolégica dos pais. Uma das hipdteses mais conhecidas ¢ a teoria da “mae
geladeira”, originalmente proposta por Kanner, difundida por Bruno Bettelheim na década de
50. Bettelheim compreendia o autismo como “uma sindrome de alteragao do ego, resultante da
rejeigdo inconsciente dos pais” (SANTOS; MACHADO; DOMINGUES, 2020, p. 3).

Segundo Stelzer (2010),

A experiéncia de Bettelheim com o autismo foi atravessada por sua experiéncia
pessoal nos campos de concentracéo, a partir da qual ele teorizou que toda crianca
psicotica teria tido condigdes extremas de vida — em sintese, condi¢Bes imprevisiveis
e geradoras de angustia e sensacéo de perigo. Para Bettelheim, era funcgdo do entorno
apaziguar a angUstia da crianga, caso contrario, produzir-se-ia uma doenga cronica.
Todavia, essa hipotese da “mée geladeira” chegou a ser considerada, pelos detratores

da psicandlise, como uma das paginas ocultas da histéria da psicanalise sobre o
autismo (STELZER, 2010 apud SANTOS; MACHADO; DOMINGUES, 2020, p. 3).

Seguindo a perspectiva psicodindmica, Margareth Mahler, ainda na década de 1950, em
estudo sobre as psicoses precoces, distinguiu a “psicose infantil autista” da “psicose infantil
simbiotica”, em que o bebé atravessa um periodo de ndo diferenciagdo da mae (MAHLER,
1952). Frances Tustin e Donald Meltzer, com obras publicadas na década de 1970, contribuiram

nessa perspectiva. Apos 1980, estudos foram produzidos também por psicanalistas da escola
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francesa, influenciados pela teoria de Jacques Lacan, sob a “visdo estrutural da constituicdo do
sujeito e, no caso do autismo, em uma relagdo na qual o sujeito deve ser analisado na l6gica em
que se articulam a linguagem e o corpo” (BRASIL, 2015, p.24). Outros psicanalistas também
teorizaram acerca do autismo, com concepc¢des diferentes, especialmente no tocante a
diferenciacéo entre psicose e autismo (SANTOS; MACHADO; DOMINGUES, 2020).

Assim como ndo ha um consenso entre os psicanalistas, as teorias psiquiatricas também

divergem entre si. Segundo Klin (2006),

Foi somente em 1980 que o autismo foi incluido pela primeira vez no Manual
Diagnostico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM), editado pela Associagao
Americana de Psiquiatria, e colocado em uma classe de transtornos, os transtornos
invasivos do desenvolvimento (TIDs), permanecendo assim até a 52 versdo do mesmo
manual, langada em 2013, quando passa a integrar os chamados “transtornos do
neurodesenvolvimento”, sob a rubrica “Transtorno do Espectro Autista” (KLIN, 2006
apud SANTOS; MACHADO; DOMINGUES, 2020, p.4).

As caracteristicas apresentadas no DSM-V evidenciam uma mudanca no diagndéstico
do que ja foi considerado como autismo, pois os antigos ‘“Transtornos Invasivos do
Desenvolvimento, que abrangiam o Autismo, o Transtorno Desintegrativo da Infancia, a
Sindrome de Asperger e a Sindrome de Rett, foram incluidos, todos, em um Unico diagnostico,
0 Transtorno do Espectro Autista (TEA)” (SANTOS; MACHADO; DOMINGUES, 2020, p.
4).

Dessa forma, por mais que a concepcao e o entendimento do TEA entrelace aspectos
psicodinamicos e bioldgicos,

E possivel encontrar pelo menos duas concepgdes que entendem o autismo de formas
distintas: a) uma concepcdo com enfoque na etiologia orgénica, refrataria as
concepgBes do tratamento psicanalitico, com enfoque na reabilitacdo de
comportamentos funcionais; e b) uma que privilegia a interacdo organismo - ambiente
e tem como enfoque a constituicdo do sujeito no autismo (SANTOS; MACHADO;
DOMINGUES, 2020, p.4)

Atualmente, a concepgdo que tem como enfoque a constituicdo do sujeito parte do
principio em que ha diferencas entre os diagnésticos de psicose e TEA, em que a estrutura
psiquica — ou a forma de se posicionar na linguagem — opera de formas distintas, como descrito

a sequir.

1.2 Psicose e Autismo: algumas consideracdes sobre a etiologia

Notadamente, o diagnostico proporciona o estabelecimento de tratamentos mais
adequados. Todavia, evidencia a discussdo acerca da etiologia do TEA: “organogénese ou
psicogénese?”. Dentre inimeras teorias e tentativas de esclarecer esse questionamento, ha de

ser considerado o debate construtivo entre o discurso médico e a distingdo entre psicose e
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autismo, uma vez que direciona o tratamento em que 0 objetivo é a constituicdo de um sujeito
(KUPFER, 1999, p 97).

N&o se trata, portanto, de excluir uma ou outra estrutura nosografica, mas delimitar o
lugar de ambas, uma vez que a posicdo da psicanalise é bastante diferente da medicina
(SANTOS; LEMES, 2020). Segundo Kupfer (2000), a Associacdo Americana de Psiquiatria,
por ocasido de elaboracdo do DSM-IV, passou a colocar criangas psicéticas e autistas em uma
mesma categoria, abolindo a distingdo entre esses quadros.

De acordo com Restrepo, os discursos cientificos que aliam a psiquiatria e a psicologia
caminham na direcéo de adaptar o sujeito, uma vez que “ndo se trata de trazer a forga os sujeitos
autistas ao nosso mundo” (RESTREPO, 2012, p. 61). Trata-se de:

Reconhecer que esse sujeito é Unico, singular. Nessa medida, a psicanalise néo trata o
autismo, e sim o sujeito autista, assim como o sujeito psicético, com a construcdo do
saber a partir do um-a-um que isso implica. O saber psicanalitico ndo se baseia em
normas, e sim em principios éticos, que convocam o analista a se virar em dire¢éo ao
reconhecimento da singularidade ali onde predominam as generaliza¢des cientificas.
A psicandlise busca escutar justamente o sujeito que é excluido nesse processo da
generalizacdo, que retorna ao se fazer excecdo a regra, a0 ndo se encaixar
perfeitamente nas categorias criadas pelos manuais, ao ndo se adaptar as condutas
normativas (SANTOS; LEMES, 2020, p. 178).

A questdo primordial na distin¢do entre psicose e autismo encontra-se na relacéo que o
sujeito constrdi com o Outro, pois “a maneira pela qual o sujeito responde a entrada do Outro
na relagdo de continuidade da primeira infancia, do bebé com o mundo, que vem sempre
‘perturbar’ essa relagdo homeostatica” (SOUZA et al., 2012, p. 102-103 apud SANTOS;
LEMES, 2020). A resposta que o sujeito da ao encontro de um primeiro significante com o
corpo, a partir do corte provocado pela linguagem, aponta para a escolha de sua propria
estrutura subjetiva (SANTOS; LEMES, 2020).

De acordo com Jardim (2000), ao atrelar o inconsciente a estrutura de linguagem, Lacan
compreende a constituicdo do sujeito como um processo que perpassa “a soma dos efeitos de
fala, no nivel em que o sujeito se constitui pelos efeitos do significante” (JARDIM, 2000, p.
55). O significante, por sua vez,

Estd sempre remetido e remetendo a outro significante, mantendo entre eles uma
relacdo de oposicdo. Esta leitura do significante faz Lacan (1964) afirmar que "um
significante é aquilo que representa um sujeito para outro significante". Ou seja, 0

sujeito é, entdo, efeito da linguagem. O sujeito comeca no lugar do Outro, ai onde
surge o primeiro significante (JARDIM, 2000, p. 55).

Como Catdo e Vives (2011, p.85) afirmam, “o bebé nasce imerso em um banho de
linguagem. Mas para que ele advenha enquanto ser falante é preciso que esta linguagem se

incorpore ao real de seu corpo”. E preciso que o puro organismo com que o bebé vem ao mundo,
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com puras necessidades fisioldgicas, dé lugar ao corpo, atravessado pela linguagem. Suas
sensacOes corporais tém de ser revestidas por palavras, ganhando assim uma significacdo ao
serem nomeadas (SANTOS; LEMES, 2020, p. 181).

Para Azevedo e Nicolau (2017), nos quadros de autismo, ha uma falha no percurso da
constituicdo psiquica, culminando em um modo distinto de funcionamento na estrutura da
linguagem. Essa falha no circuito pulsional impede que a crianga autista aliene-se ao Outro e,
consequentemente, em oferecer-se como objeto ao outro: “a alienagdo diz respeito justamente
ao surgimento de um novo sujeito, alinhado ao Outro, que ocorre no terceiro tempo do circuito,
mas que, nas criancas diagnosticadas com autismo, ndo se observa” (AZEVEDO; NICOLAU,
2017, p. 13-14).

Considerando que a constituicdo do sujeito perpassa, como preconiza Lacan, pela

alienacdo e pela separacéo, Jardim (2000, p. 58) esclarece que:

O tempo da alienagdo pode ser entendido como o tempo em que a mée "empresta” ao
seu bebé& uma imagem propria, um desejo, um significante, um lugar discursivo,
portanto. E 0 momento em que a crianca é falada, é desejada, em que ela é aquilo que
desejam que ela seja, e a isto ela responde. O momento seguinte, o da separagdo, € 0
do deslocamento das marcas maternas e da possibilidade de impressdo de outras
marcas, a paterna, por exemplo. A possibilidade de surgimento de um sujeito -
diferente da mée e diferente do pai, apesar das profundas marcas de ambos - aparece
exatamente no intervalo entre a alienagdo e a separacdo. Lacan considera que o
primeiro momento da alienacéo é o tempo de estabelecimento do primeiro significante
e 0 tempo da separacdo é o momento do surgimento do segundo significante, que
possibilitaria ao sujeito formar sua cadeia significante e, portanto, ocupar, ele prdprio,
um lugar discursivo (JARDIM, 2000, p. 58)

Azevedo e Nicolau (2017), com base nas hipoteses de Laznik, alegam que o fracasso no
processo de alienacdo estéd ligado ao fracasso na entrada na linguagem, posto que a crianga
autista recusa-se a entrar na linguagem como uma forma de resistir ao Outro. Além disso, com
base nas ideias de Alfredo Jerusalinsky, as autoras explicam que, para adentrar na linguagem,
0 sujeito precisa reconhecer-se no Outro, 0 que ndo acontece no autismo.

Na psicose, entretanto, a alienacdo é bem-sucedida. A falha acontece no momento da
separacdo do Outro: “o sujeito psicotico, ao contrario do autista, tem o corpo atravessado pelo
significante, tanto é que o delirio passa pelo corpo, especialmente na esquizofrenia (SANTOS;
LEMES, 2020, p. 188).

Para Kupfer (2000), no autismo haveria uma falha na funcdo materna, enquanto na
psicose a falha estaria na fungdo paterna. Ou seja, na psicose a crian¢a ndo se separa e, no

autismo, ndo chega a se alienar. Na psicose:

Parece ndo haver o corte promovido pela funcdo paterna. Encontramos criancas
psicéticas que emprestam seu corpo aos cuidados maternos excessivos e fora de
tempo; a entrada de um terceiro na relacdo aparece anulada. Se, por um lado, uma
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crianga psicotica pode falar, por outro, sua fala explicita, também, fracassos na
construgdo de uma imagem una de corpo proprio. Sua fala surge fragmentada e
recheada de significantes do fantasma materno, pois alienou-se a eles, por uma
questdo estrutural, mas deles ndo consegue se libertar, se separar. Efetivamente, uma
lei paterna ndo vigora (JARDIM, 2000, p. 61).

Diante dos esforcos dos psicanalistas para tracar uma definicdo entre os quadros de
psicose e autismo, Jerusalinsky (1993 apud KUPFER, 1999) propde que se entenda o autismo
como uma quarta estrutura clinica, ao lado das trés outras — psicose, neurose e perversao —
propostas por J. Lacan (KUPFER, 1999). Para o autor, a diferenca € estrutural, visto que na

psicose trata-se da foracluséo e no autismo, da excluséo:

A diferencga entre forclusdo e exclusdo consiste em que, no caso da forclusdo, se
produz uma inscricdo do sujeito numa posicao tal, que esta inscricdo ndo pode ter
consequéncias na fungdo significante. No caso da exclusdo, ndo h& inscri¢cdo do
sujeito; no lugar em que a inscricdo deveria se encontrar, se encontra o Real, ou seja,
a auséncia de inscricdo. Esta diferenca radical de estrutura conduz a efeitos clinicos
observéveis" (JERUSALINSKY, 1993, p. 63 apud KUPFER, 1999, p.104).

Em resumo, “o autista esta fora do campo da linguagem, enquanto o psicético esta na
linguagem, mas fora do discurso” (KUPFER, 1999, p. 106). Contudo, deve-se observar as
manifestagdes linguisticas (ou sua recusa), “tomando esses atos como producdes que emanam
do sujeito e que tém algo a dizer sobre suas possibilidades de estar no lago, assim como sobre
suas limitagdes” (SANTOS; MACHADO; DOMINGUES, 2020, p. 333).

A emergéncia do sujeito se daria, entdo, através da linguagem, que possibilita construir
um saber sobre si ao assumir um lugar no discurso ao qual possa referir-se. Para que ocorra a

introducdo no campo da linguagem, € necessario que ela seja transmitida. Para Lacan,

O efeito de linguagem é a causa introduzida no sujeito. Por esse feito, ele ndo é causa
de si mesmo, mas traz em si 0 germe da causa que o cinde. Pois sua causa é o
significante sem o qual ndo haveria nenhum sujeito no real. Mas esse sujeito € o que
o significante representa, e este ndo pode representar nada sendo para um outro
significante: ao que se reduz, por conseguinte, o sujeito que escuta. Com 0 sujeito,
portanto, ndo se fala. 1sso fala dele e é ai que ele se apreende (LACAN, 1960/1998, p.
849 apud AZEVEDO; NICOLAU, 2017, p. 18).

Nesse sentido, diante do momento originario da constituicdo do sujeito pela linguagem,
que parece falhar nas criancas com TEA, “o0 novo sujeito ¢ sujeito em articulagdo com o Outro
da linguagem, cujo laco € necessario para que ele possa se tornar falante e desejante”. Ou seja,
ascender a uma posi¢do no discurso proporciona o lugar de sujeito e é “sempre a posi¢do do
sujeito na lingua que define o valor de seus atos e sua posi¢ao no conjunto social”. Dessa forma,
“o sujeito com o qual estamos lidando ndo ¢ o mesmo concebido pela etiologia psiquiatrica, e
sim o sujeito da cadeia significante, efeito da linguagem” (AZEVEDO; NICOLAU, 2017, p.
20).
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Considerando a perspectiva tedrica exposta até aqui, a etiologia do autismo ndo poderia
ser definida como o efeito de uma falha genética, nem tampouco como efeito de interaces
ambientais, “mas uma consequéncia da falha no estabelecimento da relagao com o Outro, quer
porque o Outro materno nédo esteve disponivel, quer porque falhou no bebé a permeabilidade
bioldgica ao significante”. Dessa forma, a compreensdo da psicanalise nos mostra que uma
crian¢a ndo avangara em dire¢ao a constru¢ao de um lago se ndo houver para ele “um outro que
sustente o lugar de Outro Primordial e que o pilote em dire¢do ao mundo humano, que lhe dirija
0s atos para além dos reflexos, e, principalmente, que lhes dé sentido”, introduzindo-0 na ordem

simbdlica presente no discurso, disponivel no campo escolar (KUPFER, 1999, p. 99).

2 A ESCOLA COMO FACILITADORA DA CONSTITUICAO DO SUJEITO
As referéncias teoricas citadas a seguir compreendem os efeitos terapéuticos da
escolarizacdo em igual medida para criancas psicéticas e autistas. Por esse motivo, algumas

citacdes podem referir-se a crianca psicotica, referindo-se também as criancas autistas.

2.1 Psicanalise e Educacéo

A relacéo entre psicanalise e educagdo obteve de Freud um tratamento discreto com a
expansdo da psicanalise a outros campos do conhecimento. Atualmente, através da entrada da
psicologia na discussao de propostas pedagogicas, a psicanalise participa deslocada do debate
sobre a educacdo, posto que ndo se propde a instruir sobre os ideais pedagogicos, uma vez que
“a posi¢ao da psicanalise no campo educativo ¢ a de desmontar a pedagogia enquanto discurso
mestre ¢ exclusivo sobre a educag¢do”, o que ndo equivale a ser contra a pedagogia
(VOLTOLINI, 2011, p. 10).

A escola, assim como toda instituicdo, esta estruturada como uma linguagem, discursos
gue se repetem para preservar o gque esta estabelecido. Romper com as repeticdes faz emergir
falas singulares que culminam em novas circulagdes discursivas (KUPFER, 2017). Quando se
formula a questéo da incluséo escolar, supde-se que existem diferencas entre as criangas e que
algumas estdo fora da escola porque existe um preconceito social acerca da diferenca. A crianca
especial “é uma criagdo produzida no e pelo discurso social em circulagdo no inicio da
modernidade”. Em outros termos, “quando a escola se instala, instala-se no mesmo golpe, a
crianca especial”. A escola diz o que ela “ndo ¢, ou quem nao sdo suas criangas”. Romper com
essa repeticdo, em contrassenso, ameaca a consolidagéo da escola como instituicédo (KUPFER,
PETRI, 2000, p. 110).
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A existéncia de criangas diferentes, seja por alguma deficiéncia ou funcionamento
psiquico atipico, e tratamentos que compartilham ideais de uma sociedade normatizadora
estipularam a definicdo de criancas consideradas escolarizaveis (ou n&o), garantindo a
constituicdo da escola (LERNER; CAITANO; CAVALCANTI, 2017). Assim, segundo
Lajonquiére (2016), devemos estar atentos ao retorno do recalcado, “retorno disfar¢ado daquilo
do qual nada queremos saber, apesar de nossas boas inten¢des”. Ou, ainda, sob uma ilusao
psicopedagogica, permite “sustentar que a expulsdo, embora as vezes dirimida no atacado,
processa-se também nos pequenos detalhes psico-pato-pedagodgicos da vida cotidiana”
(LAJONQUIERE, 2016, p. 48). Dessa forma,

A educacdo “dessas” criangas, ou a satisfacdo de suas necessidades educativas,
converte-se numa conquista sem descanso, numa missao civilizacional sem pausa,
sem ddvidas e sem imprevistos — toda ela necessaria. Porém, toda vez que parece se
ganhar um centimetro a selvageria, aninhada no desenvolvimento, ela — assim como

0 quero-quero — teima em piar num outro lugar a cada vez (LAJONQUIERE, 2016 p.
52).

E preciso atencéo para a ilusdo psicopedagdgica que subverte o discurso inclusivo a fim
de esperar que uma crianca “refrataria do laco social se comporte, aprenda e interaja como as
outras criangas”, pois educar é o ato que introduz a crianga em um mundo que antecede seu
nascimento, transmitindo “marcas simbolicas de pertencimento a uma determinada cultura ou
lugar, colocando a disposicdo da crianga os objetos do conhecimento para que possa construir
um saber sobre si, sobre o outro e sobre seu lugar no mundo” (LERNER; CAITANO;
CAVALCANTI, 2017, p. 104-105). Essas marcas de pertencimento possibilitam a conquista
de um lugar, no campo da linguagem, em que o desejo ¢ possivel (LAJONQUIERE, 1998).

Bastos (2017) afirma que um dos problemas na escolarizacdo de alunos com Transtorno
do Espectro Autista é o fato de que essas criancas apresentam dificuldade na socializacéo, o
que restringe as possibilidades de aprendizagem. Por esse motivo, a escola pode proporcionar
a essas criangas mais do que um espago para aprender, uma vez que propde “uma certidao de
pertinéncia ao oferecer-lhes o lugar de aluno”. Ocupar o lugar de aluno como produgdo
discursiva produz efeitos de subjetivagdo, “ja que a institui¢cdo escolar oferece as leis que regem
as relacdes entre 0s humanos para que delas a crianga se aproprie daquilo que lhe for possivel”
(BASTOS, 2017, p. 135).

Para Kupfer e Petri (2000), viver em sociedade constitui o sujeito de modo estrutural,
especialmente quando ha na historia de uma crianga algo que a impede de fazer lago social.

Ainda que o resgate da impossibilidade de constru¢do do lago social pareca impossivel,
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contornar essa impossibilidade se daré através do enlace como forma de circulacdo social
possivel. Portanto,

Aposta-se, com a inclusdo, no poder subjetivante dos diferentes discursos que sdo
postos em circulacdo, no interior do campo social, com o intuito de assegurar,
sustentar ou modelar lugares sociais para as criancas, levando em conta que, neste
sentido, o discurso (ou discursos) em torno do escolar é particularmente poderoso.
Uma designacdo de lugar social é especialmente importante para as criangas que
enfrentam dificuldades no estabelecimento do lago social, como é o caso das criancas
psicéticas ou com transtornos graves. Mesmo decadente, falida na sua capacidade de
sustentar uma tradicdo de ensino, a escola pode ser uma instituicdo poderosa quando
Ihe pedem que assine uma certiddo de pertinéncia: quem esta na escola pode receber
o carimbo de ‘crianga’. Ir a escola - como observa Jerusalinsky - € melhor que ir ao
manicomio (KUPFER, 2000 apud KUPFER; PETRI, 2000, p.115).

Em entrevista realizada em 1995, Mannoni afirma que em Bonneuil o que importa é a
escuta do desejo do sujeito, assim como a disposicdo em escutar a rejeicdo da propria
instituicdo. Ao ser questionada sobre a relacdo (im)possivel entre psicanalise e educacéo,
traduzida como “satide mental” e educagdo, Mannoni responde:

Tenho definido a educacéo precisamente nas antipodas do Dr. Schreber. Por isso, n6s
ndo realizamos uma reeducacdo forgada; em vez disso, damos a maior importancia ao
fato de por ao alcance, inclusive daqueles mais comprometidos, uma ferramenta de
trabalho. A énfase que nds pomos no escolar é maior do que se pde em qualquer outro
hospital-dia, onde a dimenséo educacional esta apagada. Desta maneira, em Bonneuil
nos preocupamos para que as criangas possam ser aprovadas nos exames oficiais.
Explica-se as criangas que, para poder escapar da exclusdo e encontrar um trabalho
em que se possa ganhar mais que um salario minimo, precisam de um diploma. Assim,
podem se tornar trabalhadores e mestres-artesdos com a sua cota de loucura. Nesse
sentido, e como dizia Winnicott, o Gnico que pedimos as criancas é que, na vida,

facam semblante de serem normais (MANNONI, 1995 apud LAJONQUIERE;
SCAGLIOLA, 1998, p. 22).

A Escola Experimental de Bonneuil, fundada em 1969 por Maud Mannoni, propés
receber criancas que ndo frequentavam escolas regulares. Em Bonneuil, a énfase ndo estava nos
sintomas, mas em oferecer um espaco em que a realidade e a imaginagdo pudessem ser
contempladas, assim como a oferta de condic¢Bes para uma futura insercdo social (KUPFER,
2013).

Para os profissionais de Bonneuil, ndo ha como aplicar a psicanalise no ambiente
escolar, uma vez que “a analise da (ou na) transferéncia e a interpretacao sao instrumentos que
sO possuem eficécia se utilizados no interior do enquadre psicanalitico classico”. Dessa forma,
a psicandlise atuaria como uma forma de “clarear” (ou nortear) o trabalho pedagogico,
produzindo efeitos terapéuticos paralelos (KUPFER, 2013, p. 68).

O termo “clareagem” foi utilizado por Mannoni em uma entrevista, com o objetivo de
ressaltar que a presenca da psicandlise — e de todo tipo de equipamentos e tratamentos “psi” —

nao deveria ser grande. A “clareagem” psicanalitica seria, entdo, nada mais do que uma
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disposicao para inventar, uma abertura ao imprevisto que permite mudar a diregéo do trabalho.
Para Gregorio Devito, que estd ha muitos anos em Bonneuil, quando se fala em “clareagem” ¢
preciso supor “que haja luz e que haja um sujeito que possa ver. Um sujeito que ndo seja cego.
Porque se ele for cego, a luz ndo servira para nada (KUPFER, 2013, p.70).

Ao ser questionada sobre a presenca da psicanalise em Bonneuil, M. José Leres,
psicanalista que ali trabalha, esclarece que

Bonneuil ndo busca efeitos terapéuticos. Alids, ndo busca nada que diga respeito ao
terapéutico, ao analitico, nada que soe parecido com uma acgdo propositadamente
dirigida a modificacdo de sintomas ou tracos psicopatoldgicos. Tais efeitos ndo séo
ativamente procurados e, se acontecem, ndo devem receber atencdo especial (...) A
preocupacao de seus profissionais deve ser a de apresentar para as criangas o simbolo,
e ndo o simbolico, entendendo-se o simbdlico no sentido lacaniano do termo. A nogdo
de trabalho é mais importante que a nocéo de acdo terapéutica. Uma crianga pode,
eventualmente, viver uma experiéncia de natureza analitica, num momento em que
alguma coisa ocorre em relagcdo ao seu devir. Essa experiéncia pode ser deflagrada
por uma resposta qualquer, inesperada, vinda de um profissional informado ou ndo
pela psicandlise (...) Pretende-se, ao contrério, que a historia singular e sintomética
daquela crianca seja superada em beneficio de uma historia social, comum a todos
(KUPFER, 2013, p. 70-71).

Na instituicdo Belga Le Courtil, a nogdo de “clareagem” esta em qualquer ato “dirigido
a um possivel sujeito a emergir”’, em que havera intervencao “por meio de uma palavra bem

dita”, praticada por todos os que trabalham na instituicdo, visto que todos sao educadores

(KUPFER, 2013, p. 76). Para VVanderveken, do Courtil,

O alvo da analise e do trabalho reeducativo € 0 mesmo: o sujeito na sua relagdo com
o real. No caso da andlise, trata-se de refazer sua relagdo simbolica com o real, ao ser
levado a tocar o real pelo simbolico; no caso da reeducacéo, trata-se de criar essa
relagdo ou de criar a borda onde ela ndo se fez, fornecendo-lhe instrumentos —
alfabetizagdo, musica, escola — com 0s quais possa vir a criar defesas parciais. Para
ambas, é o ato analitico, em Gltima instancia, que pode fazé-lo, e os atos educativos
ou intervencgdes dentro do continuo educativo-analitico contribuem para preparar o
seu advento (KUPFER, 2013, p. 76).

Dessa forma, partindo do principio de que toda institui¢do esta regida pelo “discurso do
mestre”, submetida as regras e as leis, a presenca da psicanalise ndo seria direcionada a destituir
tal discurso, mas “de ndo encarar um mestre idealizado, de ndo atuar com a resposta a um ideal”,
posicionando-se ao lado do mestre e nédo junto a ele. Os educadores, através da maestria “nao-

toda”, renunciam ao ideal e compreendem que seu saber € “nao-sabido” porque “se funda no

inconsciente e porque ndo sabe sobre o desejo” (KUPFER, 2013, p. 78).

2.2 Educacéo Terapéutica
Educacdo terapéutica, termo cunhado pela pesquisadora e psicanalista Maria Cristina

Machado Kupfer, foi definida como:
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Um conjunto de préticas interdisciplinares de tratamento, com énfase nas préaticas
educacionais, que visa a retomada do desenvolvimento global da crianga e da
estruturagdo do sujeito do inconsciente e a sustentacdo do minimo de sujeito que uma
crianca possa ter construido (...). Quando estamos diante da psicose e do autismo, o
tratamento e a educacdo podem convergir. Educar essa crianga na escola seguira os
mesmos principios de seu tratamento. Mais que isso: no campo da Educacdo
Terapéutica, tratar e educar estdo mais préximos do que no campo da educacao
regular. Colocé-la na escola fara parte de seu tratamento. Educar sera tratar, e tratar
sera educar (KUPFER, 2017, p. 51).

As praticas do Lugar de Vida, vinculada ao Instituto de Psicologia da Universidade de
Sdo Paulo, em funcionamento desde 1991, estdo baseadas na educacdo terapéutica. Para a
producdo de efeitos, a educacao terapéutica inclui trés eixos de trabalho: a inclusdo escolar, o
campo institucional e a dimens&o da cultura (KUPFER, 2017).

Incluséo escolar: compreendida para além de um exercicio de cidadania, tendo em vista
que a escola regular produz a exclusdo como resultado “da extensdo de uma escola democratica
de massa que afirma, ao mesmo tempo, a igualdade dos individuos e a desigualdade de seus
desempenhos” (DUBET, 2003 apud LERNER; CAITANO; CAVALCANTI, 2017, p. 103); a
incluséo escolar proposta pela educagéo terapéutica objetiva a reordenacgao e/ou preservacao da
estruturacao do sujeito ao compreender que a escola, como discurso social, “oferece a crianca
uma ordenacdo, oferece as leis que regem as relacdes entre os humanos, que regem o simbdlico,
para delas a crianca tomar o que puder” (KUPFER, 2013, p. 91).

O campo institucional: a montagem institucional como ferramenta terapéutica tem sua
origem no entendimento de Mannoni, a partir da compreensdo da patologia. Em outros termos,
0 arranjo das atividades e sua distribuicdo no decorrer do dia ndo deve ser casual, pois em uma
crianga psicotica “o que falta € a falta”. A estrutura que as organiza

pode ser comparada a uma frase melédica sem um repouso na tonica, o que equivale
a uma frase sem ponto final. A falta de ponto final, de uma pausa no enunciado, de
um momento de conclusdo, impede a emergéncia do sentido. As palavras voam sem
0 necessario momento de pausa, 0 momento que teria permitido o0 movimento de
retroacdo e de compreensdo do que havia sido enunciado até ai. A parada, renincia a
entrega a0 movimento da linguagem, que tende para o constante deslocamento,
implica que se introduza ai uma falta, uma suspensdo, sem a qual no entanto o sentido
ndo pode advir. Entdo, o que se diz é que falta a crianca dita psicotica o equivalente a

esse ponto final, falta-lhe esse momento de interrupcéo e o sentido que ndo pode entéo
advir (KUPFER, 2013, p. 93).

A dimensdo do institucional como eixo da educagdo terapéutica orientado pela
psicanalise visa ao surgimento do sujeito através de atividades operadas pelo Outro
institucional, por meio da linguagem, a insercdo na cultura e a producdo do lagco social
(KUPFER, 2013).
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Aurtes, recreacao e passeios como recuperacao da linguagem da infancia: a dimenséo da
cultura, como terceiro eixo da educacdo terapéutica, propde a participacdo da crianca em
produg¢des culturais com énfase na “socializagdo do discurso”. O jogo, como exemplo pratico,
oferece a oportunidade de recuperacdo dos codigos infantis, transmitidos entre as criangas, que
revelam modos proprios de manejar medos, identificagdes e “regimes de gozo”. Ou, ainda, a
contacdo de histdrias, que ndo fala diretamente, respeitando a dificuldade da crianca em
estabelecer relacdo com o Outro, mas através de personagens e metaforas (KUPFER, 2013, p.
99).

No Lugar de Vida, trabalha-se também, dentro da educagdo terapéutica, com os pais,
com o desenvolvimento cognitivo das criangas, com a alfabetizacéo e, especificamente, com o
educador, visando ao surgimento do sujeito, ao lado do entendimento psicanalitico vinculado a

insercdo social. Nas palavras de Kupfer (2013, p. 117),

Ao falar de “clareagem”, Mannoni buscou restringir a presenca da psicanélise na
educacdo, embora ela prépria tivesse demonstrado, por sua pratica em Bonneuil, que
o alcance da Psicandlise em uma escola poderia ser muito maior. A “clareagem”,
supunha ela, poderia ser uma nogdo mais condizente com o que se admitia sobre os
limites da conexdo psicanélise-educacdo naqueles tempos e naquele espago cultural
em que ela estava produzindo.

Dessa forma, a psicandlise representa para a educacdo terapéutica a via para uma
reflexdo interdisciplinar, ampliando as fronteiras da pedagogia escolar e dos métodos
comportamentais, que redefine o estatuto da inclusdo escolar como possibilidade de circulacdo
social, sem que a psicandlise substitua a educacdo, mas que proporcione o entendimento de que
a educacdo da crianca resulta do campo da linguagem e da cultura (KUPFER, 2013).

3 DISCUSSAO

A partir de questionamentos acerca das praticas pedagdgicas com alunos com
Transtorno do Espectro Autista, observadas em escolas da Rede Municipal de Ensino em uma
cidade do interior de Sdo Paulo, este trabalho propds investigar como a psicanélise pode
contribuir com tais criancas no ambiente escolar.

Desde o final do século dezoito e comego do século dezenove, sdo encontrados na
literatura casos isolados que hoje seriam reconhecidos como Transtorno do Espectro Autista.
Apesar das evolugdes teoricas, questdes acerca da etiologia ainda dividem a comunidade
cientifica (GOLDBERG, 2005). Atualmente, a concepcdo que tem como enfoque a constituicdo
do sujeito parte do principio em que ha diferencas entre os diagnosticos de psicose e TEA, em

que a estrutura psiquica — ou a forma de se posicionar na linguagem — opera de formas distintas.
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Azevedo e Nicolau (2017), com base nas hipoteses de Laznik, alegam que o fracasso no
processo de alienacdo esté ligado ao fracasso na entrada na linguagem, posto que a crianca
autista se recusa a entrar na linguagem como uma forma de resistir ao Outro. Além disso, com
base nas ideias de Alfredo Jerusalinsky, as autoras explicam que, para adentrar na linguagem,
0 sujeito precisa reconhecer-se no Outro, 0 que ndo acontece no autismo. Na psicose, entretanto,
a alienacdo € bem-sucedida. A falha acontece no momento da separagdo do Outro: “o sujeito
psicotico, ao contrario do autista, tem o corpo atravessado pelo significante, tanto é que o delirio
passa pelo corpo, especialmente na esquizofrenia” (SANTOS; LEMES, 2020, p. 188). Portanto,
a distin¢do entre essas possibilidades de estrutura aponta para a posicéo da crianca em relagao

ao Outro:

Na psicose haveria uma alienagdo ao Outro, sem haver, contudo, a separacéo; logo,
0s psicoticos sofreriam com uma presenca excessiva do Outro. JA nas criangas
autistas, o processo de alienagdo ndo teria sequer chegado a ocorrer, havendo uma
falha, portanto, num periodo légico anterior a falha que é observada na psicose;
portanto, elas sofreriam pela falta de inscrigdo do Outro (AZEVEDO; NICOLAU,
2017, p. 15).

A emergéncia do sujeito se daria através da linguagem, que possibilita construir um
saber sobre si ao assumir um lugar no discurso ao qual possa referir-se. Para que ocorra a
introdugdo no campo da linguagem, € necessario que ela seja transmitida (AZEVEDO,;
NICOLAU, 2017). Nesse sentido, a circulacao social proporcionada pela escola pode oferecer
ndo soO a possibilidade de aprender, mas a pertinéncia do lugar de aluno (BASTQOS, 2017).

De acordo com Kupfer (2017), a escola estd estruturada como uma linguagem. A
inclusdo faria emergir falas singulares que culminariam em novos discursos. N&o se trata de
uma circulagdo discursiva em que se espera que a crianga “se comporte, aprenda e interaja como
as outras criangas”, mas transmitindo marcas de pertencimento “a uma determinada cultura ou
lugar, colocando a disposicao da crianga 0s objetos do conhecimento para que possa construir
um saber sobre si, sobre o outro e sobre seu lugar no mundo” (LERNER; CAITANO;
CAVALCANTI, 2017, p. 104-105). Essas marcas de pertencimento possibilitam a conquista
de um lugar, no campo da linguagem, em que o desejo é possivel (LAJONQUIERE, 2016).

Viver em sociedade constitui o sujeito de modo estrutural, especialmente quando ha na
historia de uma crianca algo que a impede de fazer lagco social. Ainda que o resgate da
impossibilidade de construgdo do lago social pareca impossivel, contornar essa impossibilidade
se dard através do enlace como forma de circulacdo social possivel (KUPFER, 2000).

A psicanélise no campo educativo tem o papel de desmontar a pedagogia enquanto
discurso exclusivo sobre a educagdo (VOLTOLINI, 2011), como uma forma de “clarear” (ou

nortear) o trabalho pedagogico, produzindo efeitos terapéuticos paralelos. A “clareagem”
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psicanalitica seria uma disposicéo para inventar, uma abertura ao imprevisto que permite mudar
a direcdo do trabalho. Assim, partindo do principio de que toda instituicdo estd regida pelo
“discurso do mestre”, submetida as regras e as leis, a presenca da psicandlise ndo seria
direcionada a destituir tal discurso, mas “de nao atuar com a resposta a um ideal” (KUPFER,
2013, p. 78).

Uma alternativa de aplicabilidade da psicanalise com campo educacional est& presente
no Lugar de Vida, em S&o Paulo. A educacdo terapéutica, com base em trés principais eixos:
inclusdo, montagem institucional e cultural, atua para uma reflexéo interdisciplinar, ampliando
as fronteiras da pedagogia escolar e dos métodos comportamentais, que redefine o estatuto da
inclusdo escolar como possibilidade de circulagdo social, sem que a psicanalise substitua a
educacdo, mas que proporcione o entendimento de que a educacéo da crianca resulta do campo
da linguagem e da cultura (KUPFER, 2013).

CONSIDERACOES FINAIS

Com base no problema de pesquisa, que interrogou a inclusdo escolar a partir de
operadores da psicanalise em contraponto ao discurso comportamental vigente e hegeménico
na atualidade, e a partir do objetivo geral que propds analisar as contribui¢des da psicanalise no
ambiente escolar, foi possivel identificar que a psicanalise pode contribuir como facilitadora no
que se refere a emergéncia do sujeito, em que a aprendizagem se d& como consequéncia da
inclusdo no campo significante, através da linguagem, com importante participacdo do
ambiente escolar.

Foi possivel esclarecer, através de breve analise do histdrico do Transtorno do Espectro
Autista, que ndo ha concordancia acerca da etiologia. No campo psicanalitico, alguns autores
defendem que ha diferencas constitucionais entre psicose e autismo, que se diferenciam nas
fases de alienacdo e separacdo.

A emergéncia do sujeito se daria através da linguagem, que possibilita construir um
saber sobre si ao assumir um lugar no discurso social proporcionado pela escola, ao qual possa
referir-se. Nesse sentido, como cita Bastos, a circulacdo social proporcionada pela escola pode
oferecer ndo sé a possibilidade de aprender, mas a pertinéncia do lugar de aluno (BASTOS,
2017).

A partir disso, foi possivel perceber que a psicanalise e a educagdo podem convergir,
partindo do principio de que a psicanalise esta presente para nortear o trabalho pedag6gico em

que o objetivo primordial é a constituicdo de um sujeito desejante.
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Atraveés da analise do trabalho e do exemplo prético do Lugar de Vida, evidencia-se que
a psicanélise, ao posicionar-se ao lado do “mestre” e ndo assumindo o imperativo deste papel,
promove a interrogacdo necessaria para a introducdo da crianga autista — crianga com
Transtorno do Espectro Autista — na ordem simbdlica presente no discurso escolar, levando a
circulacdo social e a construgdo do laco social que proporciona o pertencimento, através da
linguagem e da cultura.
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RESUMO

O presente artigo versa a respeito da criminalizacdo cultural periférica sofrida pelo estilo
musical do funk brasileiro. Objetiva-se esclarecer como esta criminalizagdo se desenvolveu,
bem como intenta-se explorar a historia de tal género, além de também se explicar a teoria do
etiquetamento social a luz da masica periférica. Posteriormente, abordar-se-4 a masica como
um instrumento de conscientizacdo, assim como medidas alternativas a criminalizacdo e suas
repercussoes.

Palavras-chave: Criminalizagdo. Funk. Periferia.

ABSTRACT

The present article concerns the peripheral cultural criminalization suffered by the Brazilian
funk music style. It aims to clarify how this criminalization developed, as well as to explore the
history of such genre, and also to explain the theory of labeling approach in light of peripheral
music. Subsequently, music will be explained as an awareness-raising instrument, as well as
alternative measures to criminalization and its repercussions.

Keywords: Criminalization. Funk. Periphery.
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INTRODUCAO

O presente artigo abordara diversos aspectos da criminalizacdo cultural periférica no
contexto do funk brasileiro. Para isso, primariamente, tratar-se-a de como a criminalizacao de
alguns géneros musicais se desenvolveu ao longo da histéria, inserida em diversos contextos
historicos e sociais.

Um dos géneros criminalizados durante o seculo XX que sera examinado é o samba, 0
qual tem sua criminalizacdo diretamente relacionada as classes sociais dominantes daquele
periodo e, consequentemente, a teoria do etiquetamento social. Na época, o samba passou a ser
um dos meios utilizados por esta classe tida como minoritaria para realizar protestos sociais
através da musica.

Além disso, conforme se verd adiante, a seletividade penal ja havia se iniciado antes
mesmo do século XX, uma vez que em 1980 ja havia san¢des previstas no Codigo Penal para
a pratica de capoeira e “vadiagem”.

Todavia, mesmo diante de toda essa repressdo, outros géneros também criminalizados
surgiram ao longo da histéria, como o hip hop e o funk, o qual tera sua origem e historia
exploradas mais a fundo neste artigo.

Nascido no Rio de Janeiro, o funk teve a sua melodia influenciada por diversos estilos
musicais, como o hip hop e o samba. O aludido género musical passou por diversas mudancas
ao longo da historia, entretanto, o processo de criminalizacdo ja existia desde os primeiros
funks, uma vez que algumas letras foram acusadas de fazer apologia ao crime e tendo em vista
gue a sociedade passou a associar o término dos bailes funks com os arrastdes. O processo de
criminalizagdo, nesta época, teve potencial influéncia da midia e da conduta policial.

Para explicitar a fundo como a origem periférica e dindmica historica deste género
influenciou diretamente em sua criminalizacdo, serd apresentada a teoria criminologica do
Labelling Approach, também conhecida como teoria do etiquetamento social, que esclarece
como a classe dominante criminaliza determinados comportamentos de uma classe minoritéaria,
taxando os individuos que integram tal grupo social como desviantes.

Contudo, embora o carater repressivo contra o funk exista, observar-se-4 que ele
também pode ter sua fungdo social explorada e ser utilizado como um instrumento de
conscientizacdo da periferia, isto porque o proprio Estado é falho em diversos aspectos
educacionais, abrindo espaco para a musica fazer “as vezes” da educacdo publica,
principalmente nas regides periféricas do pais.

Em contrapartida, sabe-se que varios funks contém em suas letras apologias a crimes,

glamourizacdo do trafico e incentivo ao consumo de drogas, bem como palavras utilizadas para
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objetificar a mulher. Dessa forma, embora a premissa da liberdade de expresséo deva ser
respeitada, serd explorado como tal direito pode ser munido de limitagOes através de medidas

alternativas a criminalizacéo de tais masicas.

1 A CRIMINALIZAGAO CULTURAL DOS GENEROS MUSICAIS

A criminalizacéo de alguns géneros musicais existe hd tempos. Outrossim, é certo que
existem fatores determinantes da referida criminalizacdo e que tal ato depende de um contexto
historico vivenciado em cada época.

Dentre os periodos e géneros relevantes que merecem ser mencionados, pode-se citar,
inicialmente, o samba.

Acerca deste género, de acordo com Cunha e Teixeira (2018, p. 299):

O samba carioca e a figura do malandro nascem no inicio do século XX, momento em
que a cidade do Rio de Janeiro passa por grandes transformagdes, como o fim da
escravidao e a reforma do centro da cidade. Todo esse processo desencadeou uma
marginalizacdo das pessoas que pertenciam as classes mais pobres da sociedade, cuja
maioria era formada pelos ex-escravos e seus descendentes, 0 que gerou a eles uma
condigdo social ainda mais miseravel, ja que ficaram isolados da sociedade, das
possibilidades de trabalho e ascenséo de vida, escondidos nos morros.

E notdrio que dentre os fatores determinantes da criminalizagio, aquele que se sobrepde
é o fator social. As caracteristicas culturais da época e do local, juntamente com o
posicionamento social referente a determinada classe social, foram essenciais para que se
iniciasse a criminalizacdo deste género musical.

Nesse sentido, a titulo de exemplificacdo sobre a dindmica do etiquetamento social, 0s

referidos autores também mencionam:

[...] a tipificacdo de condutas como a vadiagem e a préatica da capoeira, por exemplo,
pela legislacdo penal brasileira, garantiu a criminalizagdo primaria e secundaria dessas
pessoas, isto é, condutas corriqueiras da cultura e modo de viver dos negros e ex-
escravos — porque a capoeira era heranca da cultura africana e a vadiagem poderia ser
configurada simplesmente pela auséncia de um trabalho formal — passam a ser
consideradas crime de acordo com o Codigo Penal e motivo para a perseguigao
policial, passando a estigmatizar grupos, vistos como inimigos da sociedade e,
consequentemente, clientela do direito penal. (CUNHA; TEIXEIRA, 2018, p. 299)

Nessa toada, é certo que, devido ao etiquetamento social, a criminalizacdo de
determinadas culturas possui um puablico pré-determinado: a populacdo negra que reside em
locais periféricos.

No século XX, devido as mudancas internas ocorridas na cidade do Rio de Janeiro, bem
como o final da escraviddo, é evidente que as autoridades buscaram alcangar os padrbes
burgueses da sociedade, criminalizando as demais culturas periféricas, como o samba. Para
Cunha e Teixeira (2018, p. 304):
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Neste momento da histéria do Rio de Janeiro, em que se buscava colocar a cidade e a
populacdo carioca em padrfes burgueses e europeus, a criacdo dos tipos penais
“vadiagem”, que buscou exaltar o trabalho formal, e “capoeiragem”, cuja intengao era
recriminar a cultura negra, mostrou como se tentou silenciar a classe pobre para que
os ideais da elite fossem alcangados. Além disso, o proprio samba era visto pelas
autoridades como “coisa de marginal”. Os legisladores criaram leis que buscavam
alcancar padrdes sociais almejados pela classe dominante e a forca policial se valia de
sua autoridade para selecionar dentre os cidaddos aqueles que seriam perseguidos ou
ndo, delineando a clientela do direito penal.

E possivel vislumbrar, mais uma vez, a incidéncia da teoria do etiquetamento social,
uma vez que uma determinada cultura se sobrepde as demais.

Na época, o0 samba era uma forma de realizar protestos através da musica. Um exemplo
de tal fato ¢ a musica “Despejo na Favela”, de Adoniran Barbosa. De acordo com os autores
Cunha e Teixeira (2018, p. 313), sobre a mencionada melodia, “a musica ¢ uma dentncia da
opressao e do abuso de autoridade sofridos pelos moradores das favelas”.

Os autores relatam ainda o fato de que, antes mesmo do samba, ja havia se iniciado uma

criminalizacdo de forma mais seletiva, vejamos:

O Cddigo Penal de 1890 foi a legislacdo que mais buscou proibir essas praticas. Havia
um capitulo nomeado como “dos vadios e capoeiras”, onde se encontravam os tipos
penais da capoeiragem e da vadiagem nos artigos 399 e 402. Era disposto,
respectivamente, no referido Codigo Penal:

Art. 399. Deixar de exercitar profissdo, officio, ou qualquer mister em que ganhe a
vida, ndo possuindo meios de subsisténcia e domicilio certo em que habite; prover a
subsistencia por meio de occupacdo prohibida por lei, ou manifestamente offensiva
da moral e dos bons costumes: Pena - de prisdo cellular por quinze a trinta dias.

Art. 402. Fazer nas ruas e pragas publicas exercicios de agilidade e destreza corporal
conhecidos pela denominagdo capoeiragem; andar em correrias, com armas ou
instrumentos capazes de produzir uma lesdo corporal, provocando tumultos ou
desordens, ameacando pessoa certa ou incerta, ou incutindo temor de algum mal: Pena
- de prisdo cellular por dous a seis mezes (CUNHA,; TEIXEIRA, 2018, p. 306-307).

Sendo assim, observa-se que, desde o século XX, quanto a aplicabilidade do direito
penal, existem grupos pré-determinados.

Todavia, mesmo diante da repressao, surgiram outros géneros musicais com 0 mesmo
objetivo: expor através da letra a vivéncia de uma classe social. Dessa forma, tal fato se
reproduziu com o surgimento do hip hop, bem como do funk.

Atualmente, o género musical que se configura como o epicentro da marginalizacdo é o

funk. Nas palavras de Furquim (2021, p. 116-117):

Hoje o exemplo mais referenciado da interagdo entre crime e cultura esta intrinseco
na cultura funk no Brasil, por se tratar de uma cultura periférica, marginalizada. Os
grupos de individuos que sdo adeptos a esta cultura tornam-se estigmatizados e
associados a gangues e quadrilhas de criminosos, devido a musica funk brasileira e
suas diferentes vertentes serem associadas ao trafico de drogas, violéncia e outros
crimes. De tal passo, houve uma severa criminaliza¢do das musicas de funk com letras
gue supostamente tinha conotacGes de apologia as fac¢Bes criminosas.

Muitas letras de musicas de hip hop e funk, servem como resisténcia contra a
sociedade dominante, na medida em que relatam sem pudores nem verniz pacificadora

Momentum, Atibaia, v. 20, n. 20, p. 85-106, 2022. ISSN-e 2764-0027



A criminalizacao cultural periférica no contexto do funk brasileiro. 89

a dura realidade das favelas e periferias, abordando contextos como a desigualdade,
exclusdo, racismo, pobreza, rivalidades de territorio, carcere, drogas, criminalidade,
desemprego e violéncia policial, misicas essas conhecidas como proibiddes.

Nota-se que a seletividade penal continua sendo aplicada, tendo em vista que a
criminalizacdo permanece concentrada em culturas periféricas. Entretanto, o presente artigo
busca, além de demonstrar as razes e formas de criminalizacdo cultural, questionar até que
ponto tal criminalizacdo se faz necessaria e quais seriam as possiveis formas de solucionar tais

conflitos.

2 HISTORIA DO FUNK BRASILEIRO

O funk, género musical brasileiro que vem ganhando popularidade nos ultimos anos,
teve sua origem no estado do Rio de Janeiro. De acordo com Cymrot (2011), a batida do funk
foi marcada pela combinacdo do funk norte-americano, hip hop, Miami boss, electro e teve até
mesmo influéncia brasileira, como o samba.

Segundo o mencionado autor, inicialmente os bailes funks eram instrumentais e
cantados em inglés. Posteriormente, o Dj Marlboro foi o responsavel por nacionalizar o funk
na década de 80. Cymrot (2011) ressalta que, ja com os primeiros funks nacionais, iniciou-se o
processo de criminalizagdo da cultura do funk, tendo em vista que algumas letras foram
acusadas de fazer apologia ao crime.

Cymrot relata que as dendncias que correlacionavam os MCs e o0 crime organizado se

iniciaram em 1995. Nesse sentido:

Os MCs da Rocinha Junior & Leonardo tiveram que depor em inquérito aberto pela
Divisdo de Protecdo a Crianga ¢ ao Adolescente (DPCA). A letra de seu “Rap das
Armas” listava uma série de armas, era introduzida pela onomatopeia “paraparapapa”,
que imitava o som de metralhadoras, e ganhou diversas versdes feitas por MCs de
outras comunidades (CYMROT, 2011, p. 16).

Danilo menciona que em 1992 a policia passou a se preocupar com 0s arrastées que
ocorriam apo6s os bailes funks e com a associacao entre esta pratica delitiva e as associacoes
criminosas. Aqui, é possivel vislumbrar que, desde o inicio da nacionalizacdo do funk, tendo
em vista que a sua origem no Brasil foi nas regides periféricas, o aludido género musical passou
a ser visto pela sociedade como um ato meramente delinquente, diante da represséo suportada
pelos agentes de seguranca publica na época (CYMROT, 2011)

Ademais, insta ressaltar que, ainda no inicio da nacionalizagdo do funk, a midia
influenciou potencialmente na segregacdo do referido género. De acordo com Cymrot (2011),
quando os jornais transmitiam noticias sobre chacinas, como a do Morro do Turano,

informavam que houve uma “briga entre traficantes” na saida do baile funk local.
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Além disso, no que tange a proibicdo da pratica dos bailes funks, Danilo relata que:

De acordo com Herschmann, o fator decisivo para a proibicao, em 1995, do baile de
comunidade mais famoso da cidade, o do Chapéu-Mangueira, frequentado por muitos
jovens do “asfalto”, ndo foi a “perturbacdo da ordem”, os congestionamentos ou o
barulho que incomodava a vizinhanca, mas as “evidéncias” que sugeriam a
proximidade do funk com o crime organizado, dentre as quais a apreenséo pela policia
de musicas que faziam apologia ao crime, o livre consumo de drogas nos bailes e o
fato de as associagBes de moradores nunca conseguirem provar plenamente quem
eram 0s responsaveis pelo pagamento das equipes de som (CYMROT, 2011, p. 17).

Né&o restam duvidas de que a midia, como principal veiculo de informacéo, ao transmitir
noticias neste contexto, influencia os telespectadores a associar 0 género musical com as regioes
periféricas e o crime organizado.

Atualmente, em que pese o funk ser um género musical ouvido por diversas classes
sociais, ainda restam vestigios claros de associacdo do funk com o crime organizado e com
outros crimes. Tal fato se comprova com os estudos realizados neste artigo de algumas teorias,

como a teoria do etiquetamento social e a teoria do Labeling Approach.

3 ATEORIA DO ETIQUETAMENTO E A MUSICA PERIFERICA

A teoria criminolégica do Labeling Approach, mais conhecida no Brasil como teoria do
etiquetamento social, surgiu nos Estado Unidos na década de 60 (SHECAIRA, 2011). Desde
entdo, diversos autores teceram suas perspectivas a respeito de tal teoria. Neste artigo,
abordaremos a oOtica de dois estudiosos que tiveram uma significativa contribuicdo no
entendimento sobre o tema: Howard Becker e Erving Goffman.

Howard Becker, em sua obra Outsiders (2008), explora o etiquetamento social através
da ideia de um grupo social tido como dominante impondo suas condutas a uma minoria e
esperando que todos sigam e cumpram suas vontades, para que assim seja possivel atingir uma
suposta pacificacdo social.

Dessa forma, a classe dominante dita as condi¢cdes minimas que precisam ser cumpridas
para que um individuo possa ser aceito dentro da sociedade e, caso ele venha a ter uma conduta
considerada atipica, isto é, um comportamento desviante que confronta as normas sociais
impostas, este sujeito serd segregado, passando a viver “do outro lado do muro”, ou seja, um
outsider (forasteiro).

Assim define Becker (2008, p. 15):

Todos os grupos sociais fazem regras e tentam, em certos momentos, em algumas
circunstancias, impd-las. Regras sociais definem situaces e tipos de comportamento
a elas apropriados, especificando algumas agfes como “certas” e proibindo outras
como “erradas”. Quando uma regra é imposta, a pessoa que presumivelmente a
infringiu pode ser vista como um tipo especial, alguém de quem n&o se espera viver
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de acordo com as regras estipuladas pelo grupo. Essa pessoa é encarada como um
outsider.

Como explicitado, tal distin¢do € o que faz com que um individuo seja pejorativamente
taxado como alguém que deve ser segregado do convivio social pelo fato de ter feito algo
contrario ao que a classe dominante julga como legal ou até mesmo moral. Sendo assim, se 0
sujeito transgredir uma determinada norma social, que € 0 modelo de se comportar relativo a
um grupo social, ele sera considerado como um estrangeiro neste grupo.

Ao desenvolver sua perspectiva a respeito do dominio exercido por uma classe em
detrimento de outra, Becker apresenta duas situa¢@es: a primeira delas é o0 caso em que existe
um grande numero de regras que podem ser formalmente transformadas em lei e, nesta hipétese,
o0 Estado, atraves do poder de coercdo da policia, imp0@e tais normas a sociedade. Ja no segundo
caso, a classe dominante, objetivando controlar as pessoas, firma acordos com 0s grupos
“periféricos”, acordos estes que se descumpridos geram sangdes tradicionais, que apesar de
serem informais, também resultam na segregacéo desses individuos do seu grupo de convivio
(BECKER, 2008).

O segundo escritor que sera abordado € Erving Goffman, o qual, em sua obra Estigma
(2004), elucida como um sujeito pode ser marcado e carregar em seu estere6tipo marcas que
possibilitem uma pré-identificacdo do individuo, mostrando, assim, seus “estigmas” e
revelando a qual meio social ele pertence.

Dessa forma, quando se é apresentado a um estranho, os primeiros aspectos de sua
personalidade, comportamento e aparéncia ja permitem prever seus atributos abstratos e
estruturais, bem como em qual categoria ele se encaixa, isto €, sua “identidade social”
(GOFFMAN, 2004).

Ao tratar a respeito dos individuos e de suas respectivas identidades sociais, aqueles que
pertencem a classes sociais “mais baixas” sao descritos da seguinte forma por Goffman (2004,
p. 122):

Que seria 0s grupos minoritarios étnicos e raciais: individuos que tém uma histéria e
uma cultura comuns; os membros da classe baixa que, de forma bastante perceptivel,
trazem a marca de seu status na linguagem, aparéncia e gestos, e que, em referéncia
as institui¢des publicas de nossa sociedade, descobrem que sdo cidaddos de segunda
classe.

No entanto, o etiquetamento social ndo se limita apenas ao enquadramento de
determinadas pessoas a certos grupos sociais. Nessa toada, a teoria do Labeling Approach
demonstra que tal enquadramento também implica associar estas pessoas €, por conseguinte,

estes certos grupos a qual pertencem a desordem social e a préatica de infragdes.
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Sendo assim, presume-se que a populacdo que habita a periferia, no caso do presente
artigo especificamente aqueles que adotam o estilo do funk como sua expressdo cultural,
possuem um vinculo com a criminalidade.

A associacdo de grupos sociais periféricos com a pratica de comportamentos
considerados desviantes pela sociedade é nomeada de delinquéncia primaria. Na sequéncia,
aquela conduta tida como desviante, que antes era caracterizada tdo somente como um desvio
social e moral, passa a ser também um desvio legal, na medida em que o poder legislativo,
influenciado e controlado pela classe dominante, tipifica tal conduta, caracterizando-a como
crime.

Posteriormente, tem-se a criminalizacdo secundéria: o Estado, exercendo seu poder
punitivo, repreende o agente no caso concreto por ter praticado as atividades primariamente
tidas como desviantes.

Nesse sentido:

A Teoria do Labelling contribuiu significativamente para o modo de demonstrar como
a reagdo social ou a puni¢do de um primeiro comportamento desviante tem, amiude,
um papel para o comprometimento com o desvio, a suscitar, através de uma mudanca
de identidade social do agente (BARATTA, 2013 p. 174 apud FURQUIM, 2021, p.
15).

Resta evidente, portanto, que o etiquetamento que a sociedade impde de forma
pejorativa a um individuo ou a um determinado grupo social a fim de criminalizar suas
atividades e seus movimentos faz com que eles sejam estigmatizados, vistos e tratados pelo
resto da sociedade de forma cruel e até mesmo discriminatoria, assim como foi feito com os
sambistas antigamente e como € feito com os funkeiros contemporaneamente.

Muitos jovens da classe “baixa” e, na maioria das vezes, negros, quando eram vistos
reunidos, ja eram tratados como possiveis praticantes de arrastGes e infragdes. Eram vistos
como pessoas a serem temidas. Infelizmente, esta situacdo se perpetua na atualidade com
aqueles que incorporam o funk como seu estilo cultural, visto que sdo tratados de forma
pejorativa ao terem sua imagem vinculada a diversos crimes e até mesmo a organizacdes
criminosas.

Nessa toada, Furquim (2021, p. 121-122) esclarece:

[...] na medida em que se criam pelas autoridades e por setores dominantes da
sociedade, muitas vezes até pela midia, termos pejorativos a individuos que aderem a
um estilo de vida ligado as culturas periféricas, tais como: funkeiros, pichadores, entre
outros, designam-se como ameacadores e perigosos, com conotacdes degradantes.

Ao ter seu esteredtipo ligado a marginalidade, tal grupo social passa a sofrer com a

estigmatizacdo e ser perseguido pela classe dominante, da mesma forma que outrora 0s
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sambistas eram estigmatizados como infratores. Sendo assim, a populagdo periférica como um
todo é taxada e etiquetada como desviante. E esta classe dominante, ao julgar como imoral o
estilo de vida e as expressdes culturais das comunidades pobres, acaba por generalizar e reduzir

todos aqueles que vivem na periferia a marginais.

4 A CRIMINALIZACAO PERIFERICA DO FUNK

Na sociedade contemporanea, observa-se que a midia possui um grande poder
influenciador e, por muitas vezes, alienador. Nessa toada, aqueles que a controlam, agindo
norteados por seus proprios interesses sociais e politicos, consequentemente também exercem
uma forma de controle em relacdo a populacdo. Sendo assim, com a classe dominante se
apossando dos meios de comunicacdo, a midia torna-se classista, sensacionalista e passa a
criticar duramente o funk.

No entanto, a criminalizacdo periférica do funk ndo se trata apenas da mera
criminalizacdo de um estilo ou ritmo musical, ja que a historia mostra categoricamente que, ao
longo dos anos, grande parte das culturas que possuem suas raizes e origens na periferia ou que
sejam produzidas pelas classes “mais baixas” tendem a ser criminalizadas.

Os sujeitos que escrevem as letras dessas musicas e a mensagem que objetivam passar
através delas sdo os fatores primordiais que geram incémodo a classe tida como dominante,
visto que esta é a principal discriminadora tanto dos cantores que incorporam o funk como sua
vertente musical quanto daqueles que apoiam a disseminacao dessa cultura e aprovam tal estilo
de masica. Estilo este que, notoriamente, vem crescendo dia apds dia e tomando espaco no meio
juvenil, o que causa ainda mais desconforto naqueles que tentam oprimir essa espécie de
expressdo cultural periférica.

Intrigante ressaltar que outros estilos musicais que também tém contetdos impréprios,
como por exemplo o sertanejo e o0 piseiro, ndo sdo esmagados pela midia e ndo sofrem a
discriminagdo que o funk sofre. Além disso, os fazendeiros abastados que aprovam esses estilos
musicais e propagam suas musicas também ndo sdo vitimas do preconceito como os funkeiros
séo.

Posto isto, é evidente que, como ja ocorrido anteriormente com o samba, a
criminalizacdo do funk esta intrinsecamente atrelada a origem e a condigéo social daqueles que
cantam e produzem tal estilo musical, e ndo tdo somente as masicas em si.

Dessa forma, a fim de podar a liberdade dessas pessoas, discriminar e reprimir sua
cultura, a classe dominante faz uso de todas as suas ferramentas, principalmente do seu controle

sobre a midia. Nesse sentido:
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Ao procurar relacionar crime, cultura e exibicdo publica, pode-se dizer que a midia
produz e expde um numero agigantado de imagens relacionadas ao controle da
criminalidade para consumo publico. Porém o que nos chama a atencdo € a
observagdo de como a midia é utilizada para criminalizar determinados
comportamentos em razéo dos interesses daqueles que detém o poder, sejam politicos,
religiosos ou mesmo possuidores de grandes capitais econdmicos ou 0s chamados
empreendedores morais (BECKER, 2008, p. 284).

Infelizmente, esse instrumento, que poderia ser usado como um canal para dar voz a
populacdo periférica, é utilizado para cala-la. A musica, que transforma em melodia seus
protestos que escancaram sua verdadeira esséncia, € silenciada. Por conseguinte, a realidade da
periferia fica cada vez mais distante do resto da sociedade, que pouco sabe do que €é vivido no
dia a dia pelos moradores desses bairros pobres.

Ademais, além de silenciar essas comunidades, o Estado negligencia sua tutela,
esquecendo-se das garantias constitucionais e ndo investindo como deveria nos setores da
educacdo, salde, saneamento basico, moradia, entre outros, e ndo assegurando, sobretudo,
condi¢Ges minimas para a sobrevivéncia com dignidade.

N&o obstante, a classe dominante, através da for¢a e do poder do Estado, também
empenha seus esfor¢os em findar com um dos raros momentos de lazer da periferia: os famosos
bailes. Isto é, além de ndo assegurar o exercicio do lazer por parte da populacdo periférica,
mesmo sendo este um direito social de todos instituido pela propria Constituicdo Federal em
seu artigo 6%, o Estado tenta coibir que tal populacdo usufrua desse direito ao reprimir seus
eventos e festas.

Os Bailes de Favela séo frequentemente tolhidos pela forca policial, forca esta que
representa o poder opressor do Estado, o qual, influenciado e governado pela classe dominante,
associa o funk e o funkeiro a atividades criminosas, oprimindo-os e perseguindo-os. Nessa

toada:

Com o fim de coibir espetaculos publicos de violéncias, libertinagem, e na iminéncia
de existirem crimes relacionados a um determinado grupo subcultural, as autoridades
publicas, preocupadas com a aplicagdo e eficécia da justica criminal, embasada pelas
imagens reiteradamente exposta pela midia, das intervencdes policiais a determinados
subgrupos, vendendo informagdes que as intervencdes sdo benéficas, no sentido de
agir preventivamente contra o prenincio de crimes atrelados aquela subcultura, déo
forma ao repadio publico e as politicas publicas de repressdo (FURQUIM, 2021, p.
134).

Todavia, as forgas estatais ndo se limitam apenas a criminalizacdo cultural do funk. Em

muitos casos, a opressdo por parte das autoridades resulta em verdadeiros desastres, como 0

5 Art. 6°, CF. S&o direitos sociais a educacdo, a salide, a alimentacéo, o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer,
a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma
desta Constituicéo.
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ocorrido em Paraisopolis no ano de 20198, onde nove jovens que estavam se divertindo no baile
perderam suas vidas tragicamente através de uma operacao desastrosa e malsucedida por parte
de uma acdo da policia militar, que muitas vezes é truculenta e usa de forca desnecessaria e
exacerbada contra os moradores da periferia.

Frisa-se que ndo se vé a prépria policia militar ou qualquer outra instituicdo estatal
adotando essa mesma postura em eventos frequentados por moradores de bairros ricos e regides
nobres, como aqueles que ocorrem na Avenida Paulista, nos barzinhos do Itaim Bibi ou mesmo
nos eventos tidos como clandestinos no periodo de pandemia, como por exemplo a festa
clandestina com mais de 500 pessoas em uma casa nos Jardins, realizada em julho de 2021, que
contava como sua atracdo principal um show da famosa dupla sertaneja Matheus e Kauan.
Obviamente, tal festa foi fechada pela forca-tarefa do governo de Séo Paulo sem qualquer
violéncia ou incidente tragico’.

Ao comparar 0s dois casos anteriormente citados, as diferencas séo gritantes. Na festa
clandestina, a influenciadora Liziane Gutierrez foi flagrada gritando e xingando policiais.
Dentre outras falas da modelo para os agentes de seguranca, uma delas chama a atencdo: “Vai
pra favela™®.

Sendo assim, tal fala deixa os seguintes questionamentos: por que a classe dominante
entende que somente ela tem direito de se divertir sem ser freada pela policia? Por que, no
imaginario da burguesia, a forga estatal serve apenas para controlar aqueles que estdo a margem
da sociedade? A resposta €, de certa forma, simples: porque eles se enxergam como superiores
em detrimento da populacéo periférica.

Ademais, qual seria a atitude dos policiais se fossem xingados por funkeiros em um
baile de favela? Sera que fariam uso de sua forca tdo somente na medida em que fosse necessaria
e de forma moderada e equilibrada? Dificilmente.

Dessa maneira, resta inequivoco que a criminalizacdo do funk néo se restringe apenas
ao preconceito com as letras das musicas ou suas melodias, mas caracteriza-se também como o
cerceamento da liberdade de expressdo cultural da periferia pela classe dominante que, ao se

julgar proeminente, oprime e persegue os integrantes das classes sociais “mais baixas”.

®R7. PM de SP causou mortes em baile de Paraisépolis, aponta inquérito.
"CORREIO BRAZILIENSE. Flagrada em festa clandestina, mulher insulta policiais: "vai pra favela".
8 CORREIO BRAZILIENSE. Flagrada em festa clandestina, mulher insulta policiais: "vai pra favela".
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5 A MUSICA COMO INSTRUMENTO DE CONSCIENTIZAQAO DA PERIFERIA

E notdria a profunda caréncia da sociedade contemporanea brasileira de conscientizagéo
a respeito dos mais diversos topicos, tais como: violéncia contra a mulher, uso de drogas, abuso
sexual infantil, transmissdo do virus da COVID-19, dentre outros.

No entanto, devido a uma infraestrutura educacional publica de baixissima qualidade e
em razéo da negligéncia governamental em estabelecer uma comunicacgéo efetiva com todos os
setores sociais que compdem o heterogéneo cenario brasileiro, a periferia, uma parcela
significativa do Estado sofre de forma ainda mais acentuada por conta da auséncia de
conscientizacgao sobre tais temas.

Estima-se que no Brasil, segundo a pesquisa “Pandemia na Favela”®, realizada no ano
de 2020, cerca de 13,6 milhGes de pessoas residem em favelas. E apesar de a Constituicdo
Federal imputar o dever da educacio ao Estado (e a familia) em seu artigo n° 205%°, é evidente
que esse “direito de todos” claramente nao se estende a periferia com a igualdade devida, visto
que no Brasil, por exemplo, de acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE)!!, apenas 1,6% dos moradores de favela possuem Ensino Superior completo. Nessa
mesma toada, no estado do Rio de Janeiro, apurou-se gque a taxa de analfabetismo entre as
pessoas com 15 anos ou mais que vivem em favelas € de 8,4%, isto é, o dobro da relativa as
areas urbanas regulares de municipios que concentram tais comunidades®?.

Outrossim, além do déficit educacional, perdura tambem a criminalizagdo cultural
periférica, outrora explicitada no presente artigo, a qual configura-se como outra adversidade
grave e desafiadora no que diz respeito a educacao e a incluséo social daqueles que compdem
a periferia. Tais cidadaos sé&o condenados por serem adeptos de uma cultura que possui valores

divergentes da cultura dominante, nas palavras de Saulo Ramos Furquim (2021, p. 150):

Para tanto, a solucdo criminal praticada hoje, nos moldes das -culturas
marginalizadas, é a mesma das praticadas por Rudolf Giulliani ¢ Willian “Bill”
Bratton, na década de 90. Todavia, s6 mudamos a roupagem e o rotulo, em vez de
punir o bébado, o mendigo e a prostituta, repreende-se o funkeiro, o rapper, o
grafiteiro, e por ai vai, aumentando a lista, pois sempre que surgir uma manifestagdo
dita como subcultural, que ndo seja aprovada pelos valores dominantes, deve ser
repreendida sob a falacia da garantia da seguranga publica.

® “PANDEMIA NA FAVELA”. Pesquisa realizada na segunda edigdo do Férum Data Favela pela UNESCO em
parceria com a CUFA e Instituto Locomotiva no ano de 2020.

10 Art. 205, CF. A educagéo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida e incentivada com a
colaboracdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania
e sua qualificacdo para o trabalho.

11«AREAS DE DIVULGACAO DA AMOSTRA PARA AGLOMERADOS SUBNORMAIS”. Pesquisa realizada
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) no ano de 2013.

12 EITAO, Thais. Analfabetismo entre jovens em favelas é maior que em areas urbanas regulares. Agéncia Brasil,
Edicdo Graca Adjuto, dezembro, 2011.
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Deste modo, nessa realidade marginalizada, aparentemente abandonada pelo governo e
repelida pelo resto da sociedade por ndo se enquadrar nos parametros da cultura dominante,
surge uma ferramenta alternativa a fim de conscientizar essa parcela da populagao e fazer “as
vezes” da educagdo publica na instrucdo dos mais diversos assuntos: a mausica, mais
especificamente, o funk.

Sénia Couto, ao explicar o método educacional de Paulo Freire, filésofo brasileiro
formado em Direito e um dos educadores mais conceituados na historia da pedagogia mundial,
assegura que cabe ao educador inteirar-se a respeito do universo vocabular daquele que sera
educado, pois a educacdo deve partir de sua bagagem cultural fundamentada em suas
experiéncias e manifestada através de suas historias. Dessa forma, no processo educacional,
deve o educador reinterpretar tais experiéncias e historias a fim de indagar suas causas e
consequéncias, assim como suas respectivas repercussdes na ordem social vigente, objetivando
a formacdo de um pensamento critico por parte de quem esta sendo educado (FEITOSA, 1996,
p. 7).

Como demonstrado no decurso deste artigo, o género musical denominado funk
brasileiro nasceu nas favelas do pais e virou uma forma de expressar sentimentos, pensamentos
e a prépria histdria daqueles que vivem na periferia, tornando-se com o tempo um simbolo que
representa a identidade da favela e ndo somente um estilo de musica. Sendo assim, por que ndo
se aproveitar de sua representatividade e influéncia e ndo o usar também como um meio de
educar e conscientizar a populacédo periférica?

Aplicando a metodologia de Freire no contexto das favelas brasileiras, entende-se que
a masica, mais especificamente o funk, possui um potencial proeminente como ferramenta de
educacao alternativa da periferia, visto que suas melodias e letras ja sdo familiares da populacéo
marginalizada, integrando sua rotina e seus costumes. Dessa forma, é possivel partir desta
experiéncia fazendo uso de tal estilo musical para a posterior criacdo de um pensamento critico
a respeito dos temas que serdo abordados.

Felizmente, essa iniciativa tem sido tomada por alguns funkeiros que passaram a se
preocupar em expor na letra de suas musicas situa¢fes de vulnerabilidade recorrentes em todas
as camadas sociais, mas em especial nas favelas, como por exemplo o vicio em drogas e a
violéncia doméstica.

Em novembro de 2020, o DJ Alok, em parceria com MC Hariel, MC Davi, MC Ryan

SP, Salvador da Rima e Djay W, lancou a musica llusdo “Cracoldindia”*3, que em menos de

3 Alok, MC Hariel, MC Davi, MC Ryan SP, Salvador da Rima e Djay W (GR6 Explode). ILUSAO
"CRACOLANDIA".
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dois meses teve 100 mil visualizagdes no Youtube.** Em contrapartida aos intimeros funks que
fazem apologia ao uso de drogas e glamourizam o trafico, a melodia de 6 minutos, composta
por uma mistura de rap e funk consciente, traz uma letra que alerta sobre a ilusdo do mundo das
drogas e mostra em seu videoclipe cenas que relatam a vida conturbada de um menino que
cresceu na periferia, tornou-se um usuario e passou a viver no centro da cidade de Sao Paulo.
MC Hariel, um dos icones nacionais do funk, que participou da gravacdo e da

composicao do hit, assegurou:

E uma populagio abandonada pela maioria, tanto poder publico, como quem passa
por eles, vistos como marginais € ndo como pessoas que precisam de ajuda, que,
apesar do vicio que vivem, sdo pessoas que perderam sonhos, familias, ideais, por
causa da droga, e quisemos retratar essas pessoas esquecidas.’®

Outra situacao recorrente ndo somente nas periferias, mas em todo o pais, é a violéncia
doméstica e familiar, uma mazela incrustada na sociedade que, apesar de ndo ser hodierna,
atingiu novas proporgdes a partir do més de margo do ano de 2020 devido ao isolamento social
realizado em prol da prevencdo da Covid-19. Dessa forma, visto que diversas mulheres se
encontraram isoladas em seus lares juntamente com seus agressores, a violéncia no ambito
familiar intensificou-se:

O numero de medidas protetivas deferidas em 2020 no Brasil (18.949) ultrapassou o
dobro das medidas deferidas em 2019 (9.271).%% O Férum Brasileiro de Seguranca Publica, em
uma nota técnica de maio de 2020%7, atestou que o Ligue-180, central nacional de atendimento
a mulher, apresentou um aumento de 34% referente as dentincias de margo e abril de 2020,
quando comparado com o mesmo periodo de 2019.18

Sendo assim, ap0s o0 sucesso de llusdo “Cracoldndia”’, MC Hariel juntou-se novamente
com DJ Alok e MC Davi, em parceria com DJ Victor, MC Marks, MC Leozinho ZS e MC
Dricka para cantar a respeito de tal tema. A musica 180%°, langada em 2021, conta com a
presenca em seu videoclipe da modelo Luiza Brunet, agredida por seu ex-companheiro, e traz

em sua letra uma chamada para que as pessoas ndo se calem diante da violéncia doméstica. Em

14 GUERRA, Bruno. “Clipe de “Cracolandia” do MC Hariel bate 100 milhdes de visualizagdes em 1 més e meio
no Youtube®.

150 ESTADO DE S.PAULO. Alok langa musica 'llusdo’, sobre dor de familias que convivem com vicio de drogas
na Cracolandia.

16 |_evantamento de Medidas Protetivas realizado pelo Ministério Plblico de 2017 a 2022.

"Violéncia Doméstica durante a Pandemia de Covid-19. Férum Brasileiro de Seguranca Publica. 22 Edigdo. 2020.
18 VVioléncia Doméstica durante a Pandemia de Covid-19. Férum Brasileiro de Seguranca Plblica. 22 Edig&o. 2020,
p. 4.

19 Alok, DJ Victor, MC Hariel, MC Marks, MC Davi, MC Leozinho ZS e MC Dricka (GR6 Explode). 180.
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contraposicdo a grande parte dos funks que objetificam as mulheres, tal mdsica deixa claro:
“ela ndo é objeto de ninguém, nio”.*°

Todavia, os temas que o funk pode abordar ndo se esgotam por ai. Mais uma esfera na
qual a populacdo periférica necessita de instrucdo € a area da saude, principalmente devido a
pandemia do coronavirus e as respetivas medidas preventivas que devem ser tomadas quanto a
transmissdo do virus. Dessa maneira, a fim de conscientizar a sociedade no tocante a vacina e
valorizacdo da ciéncia, no inicio de 2021, o Mc Fioti, em parceria com o Instituto Butantan,
langou a musica Vacina Butantan?!, um remix de seu funk mais conhecido: Bum Bum Tam Tam.

O videoclipe da musica foi gravado no proprio Instituto Butantan®? e mostra varios
profissionais da salide dancando ao som da letra, que incentiva as pessoas a se vacinarem.?

Por fim, Ribeiro (2001, p. 7), ao dissertar a respeito do papel da mdsica na educacao

segundo Platdo, afirma:

Para Platdo, a musica seria capaz de atingir mais profundamente a alma de um
cidaddo, podendo molda-la para o bem ou para o mal. O uso correto da educacdo
musical iria abrandar os irasciveis e afastar os maus vicios, assim como atrairia as
boas virtudes, coragem, ordem & alma e até mesmo justica.

Diante do exposto, ante a auséncia do Estado nas favelas, a baixa qualidade da educacao
publica juntamente com a rejeicdo que a periferia sofre perante o resto da sociedade e o
potencial da musica como instrumento conscientizador, infere-se que de fato o funk pode ser
utilizado como uma forma alternativa de educacdo, atuando para alertar a populacao periférica

sobre 0s mais diversos assuntos.

6 MEDIDAS ALTERNATIVAS A CRIMINALIZACAO E SUAS REPERCUSSOES
Como explicitado anteriormente, o funk tem capacidade de ser um instrumento benéfico
nas maos dos MCs para conscientizar a populacéo periférica. Entretanto, lastimavelmente, as
letras desse género musical que possuem um contelido que vise a tal conscientizagdo sdo poucas
perto de tantas outras que objetificam a mulher, desvalorizando-a, glamourizam o trafico e
incentivam o consumo de drogas.
A liberdade de expressdo, consagrada no inciso IX do artigo 5° da Constituicdo

Federal®*, ¢ um direito de todos e deve ser respeitada. Todavia, essa liberdade deve ter seus

20 ALOK. 180 (part. MC Hariel, MC Marks, MC Davi, MC Leozinho ZS e MC Dricka) (letra da musica:
https://www.letras.mus.br/alok/180-part-mc-hariel-mc-marks-mc-davi-mc-leozinho-zs-e-mc-dricka/).

2L MC FIOTI. Vacina Butantan - Remix Bum Bum Tam Tam (KondZilla).

22 BUTANTAN, Instituto. Estreia nova versdo de “Bum Bum Tam Tam”, de MC Fioti, gravada no Butantan.

23 MC FIOTI. Vacina Butantan. (letra da mdsica: https://www.letras.mus.br/mc-fioti/vacina-butantan/).

2 Art. 5° IX, CF - é livre a expressdo da atividade intelectual, artistica, cientifica e de comunicagéo,
independentemente de censura ou licenca;
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limites. Em um pais em que os indices de violéncia sexual sdo descomunais e no qual
contabilizou-se um estupro a cada 11 minutos?®, é inconcebivel aceitar musicas que fazem
apologia ao assédio e ao abuso, banalizando tais praticas. Outrossim, sdo inaceitaveis melodias
que, além de incentivar 0 consumo de entorpecentes entre 0s jovens, também os impulsionam
para o tréfico, sendo que 20,28% do sistema penitenciario nacional € composto por criminosos
que cometeram delitos envolvendo drogas?.

E evidente que existem diversos funks que depreciam as mulheres, referindo-se a elas
de forma extremamente sexualizada e pejorativa e utilizando-se de varias palavras de baixo
caldo para descrevé-las. Contudo, algumas musicas ainda vdo além, incitando o estupro e
incentivando os homens a embriagarem e drogarem as mulheres, inclusive as que s&o menores
de 18 anos.

Nessa toada, no ano de 2018, MC Diguinho langou um funk que causou revolta nas
redes sociais: “S6 Surubinha de Leve”, que faz uma apologia clara ao estupro em sua letra®’ e,
ainda assim, tal musica chegou a ficar entre as primeiras na lista das musicas mais virais do pais
na plataforma de streaming Spotify. Outrossim, lamentavelmente, esse funk néo € excecdo em
meio aos outros. Com a mesma conotacdo sexual, outra musica que faz uma referéncia nitida
ao estupro e viralizou é “Vai, faz a fila”, do MC Denny?8,

Ademais, como ja dito anteriormente, indubitavel também o quanto o funk remete suas
letras para o uso de drogas e para o trafico, além de outros delitos. Como, por exemplo, a musica
"Maconha e Pente"?°, da MC Rebecca, e o funk "Vou entrar para o trafico"*, de MC Theuzyn.

Sendo assim, tendo em vista que h& pessoas que se utilizam de sua liberdade de
expressdo para fazerem musicas com letras que enaltecem préticas delituosas, como cercear tal
expressdo de maneira adequada, para que isso ndo ocorra e para gque, se €aso Oocorrer, essa
pratica seja punida de maneira efetiva?

Uma das hipoteses seria a criminalizacdo desse estilo musical ou dessas letras absurdas,
entretanto, fazer uso do Direito Penal ndo é a resposta mais apropriada para solucionar o caso

em questéo.

25 90 Anudrio Brasileiro de Seguranca Publica (Férum Brasileiro de Seguranca Publica, 2015).

% InformagGes retiradas do Levantamento Nacional de InformagGes Penitenciarias. Pesquisa realizada pelo
Departamento Penitenciario Nacional no ano de 2019.

27 MC DIGUINHO. S¢ surubinha de leve. (letra da musica: https://www.letras.mus.br/mc-diguinho/so-surubinha-
de-leve/).

2 MC DANNY. Vai, Faz a Fila. (letra da masica: https://www.vagalume.com.br/mc-denny/vai-faz-a-fila.html).
23 MC REBECCA. Maconha e Pente (part. MC Tchelinho e Heavy Baile) (letra da musica:
https://m.letras.mus.br/mc-rebecca/maconha-e-pente-part-mc-tchelinho/).

30 MC THEUZYN. Vou entrar pro trafico.(letra da musica: https://genius.com/Mc-theuzyn-vou-entrar-pro-
trafico-lyrics).

Momentum, Atibaia, v. 20, n. 20, p. 85-106, 2022. ISSN-e 2764-0027


about:blank
about:blank
about:blank
about:blank

A criminalizag&o cultural periférica no contexto do funk brasileiro. 101

Cesar Beccaria, em seu livro “Dos Delitos e Das Penas” (1764), argumenta que o que
previne com maior seguranga a pratica de crimes ndo é o rigor do suplicio, e sim a certeza do

castigo. Nesse sentido, acrescenta:

A perspectiva de um castigo moderado, mas inevitavel causard sempre uma impresséo
mais forte do que o vago temor de um suplicio terrivel, em relagédo ao qual se apresenta
alguma esperanca de impunidade (BECCARIA, 1764, p. 40).

Dessa forma, considerando a morosidade do sistema judiciario brasileiro e a inseguranca
juridica em que vive o pais ante as divergéncias quanto as decisdes tomadas pelos tribunais, a
criminalizacdo de letras que contenham apologia a crimes ndo se configura como uma
alternativa vantajosa, visto que seria necessaria uma nova agdo penal todas as vezes que uma
musica fosse acusada de tal feito, a fim de que o autor e os envolvidos fossem devidamente
punidos e responsabilizados.

De acordo com Nilo Batista, conforme estabelecido pelo principio da intervencgédo
minima, um dos principios basilares do Direito Penal brasileiro que limita o poder punitivo do
Estado, a sancdo penal devera ser aplicada como ultima ratio, isto é, somente quando os demais
tipos de coercdo ndo forem suficientes (BATISTA, 2011).

Nessa toada, entende-se que o Direito Penal deve interferir na vida em sociedade o
menos possivel, apenas sendo utilizado quando for estritamente imprescindivel para a protecdo
do bem juridico tutelado em questdo (LOUREIRO, 2018). Sendo assim, suas medidas se
restringem a ser aplicadas quando as providéncias oriundas dos demais ramos do Direito se
mostrarem comprovadamente infrutiferas para a resolucdo do caso em tela (LOUREIRO,
2018).

Além disso, outra razdo que afasta o direito penal e a consequente pena privativa de
liberdade como uma solucdo eficaz para o problema discutido é o vigente estado do sistema
penitenciario brasileiro, o qual encontra-se demasiadamente sobrecarregado, apresentando uma
taxa de ocupacéo de 161,6% presos e um déficit total de 275.246 mil vagas®.

Portanto, resta evidente que a resposta ndo esta na judicializacdo penal de tais feitos. A
melhor forma de punicdo para o caso em tela ndo é saturar mais ainda o Poder Judiciario com
um processo longo, demorado e que traga a possibilidade distante de uma condenacdo e, se caso
essa condenagdo de fato vier a ocorrer, saturar o sistema prisional brasileiro que ja se encontra

sobrecarregado.

31 Informagdes retiradas do Levantamento Nacional de Informagdes Penitenciérias. Pesquisa realizada pelo
Departamento Penitenciario Nacional no ano de 2016.
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Pelo contrario, a questdo demanda um "castigo" pratico, célere e certo, que de fato leve
as pessoas a ndo produzirem mais esses conteudos, como o rebaixamento das masicas que
fazem essas apologias das plataformas digitais e sua consequente desmonetizacéo.

Em 2018, uma das musicas citadas anteriormente, “SO Surubinha de Leve”, do MC
Diguinho, foi retirada de todas as plataformas de streaming apds internautas se manifestarem
acerca dos absurdos contidos em sua letra, visto que esta faz apologia ao estupro®2. No ano de
2020, atendendo o pedido do Ministério Publico Federal em acédo civil publica, o Tribunal
Regional Federal da 22 Regido (TRF2) manteve a sentenca que determinou a retirada de 22
videos do YouTube associados a verséo original deste funk33,

O rebaixamento dessas musicas, apesar de visar primeiramente a tirar do ar esse
conteddo nocivo a sociedade como um todo, repercute além do mundo digital, atingindo
também a esfera financeira dos compositores, cantores e produtores. Ao retirar uma masica da
internet e de todas as plataformas de streaming, retira-se também a possibilidade de ela ser
reproduzida pelas pessoas na rede e, consequentemente, retira-se juntamente a oportunidade de
ela ser compartilhada, e isso gera dois efeitos, um em médio e outro a longo prazo.

O efeito gerado a médio prazo configura-se como a desmonetizacdo da criacdo de
contetdos musicais que fazem apologias a crimes, ou seja, a perda do lucro que as visualizacdes
e a propagacéo de tais funks geraria para seus cantores e produtores.

E com o tempo, ter-se-ia o efeito a longo prazo: tendo em vista que tal tipo de contetdo
musical teria cada vez menos visibilidade, os musicos ficariam desmotivados a produzi-lo, ja
que ndo poderiam lucrar com essa espécie de producao.

Ademais, em paralelo a desmonetizagdo de tais masicas, o funk consciente, como foi
abordado anteriormente, que educa a populacédo periférica em relagdo a temas relevantes para a
sociedade, deveria ser incentivado, em contrapartida ao rebaixamento de tantos outros funks

citados.

CONSIDERACOES FINAIS
Ao analisar a criminalizacdo cultural dos géneros musicais periféricos, mais
especificamente a criminalizacéo periférica do funk brasileiro diante de sua historia, origem e

raizes, resta evidente que, como j& ocorrido anteriormente com o samba, tal criminaliza¢éo é

320 TEMPO. 'S6 Surubinha de Leve' é retirado do Spotify e do Deezer. 2018.
33 G1 RIO. TRF2 mantém decisdo para que Youtube retire videos com versdo original do funk 'Sé surubinha de
leve'. 2020.
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resultado da estigmatizagdo fomentada pela classe dominante ante aqueles que historicamente
integram grupos sociais periféericos.

Como explicado a luz da teoria criminoldgica do etiquetamento social, a classe
dominante, munida de ferramentas como a midia, a forca policial e até mesmo a prépria lei,
impoe seus padrdes morais e sociais ante os grupos de classe “baixa”, e aqueles individuos
pertencentes a ela que apresentam comportamentos desviantes sdo taxados como forasteiros e,
ainda pior, vistos como criminosos. Além disso, apds terem suas atividades e praticas
criminalizadas, tais grupos minoritarios sdo punidos por meio da segregacao.

No entanto, apesar de sofrerem duramente com esta opressdo cultural e com a constante
tentativa de repressao social, aqueles adeptos ao estilo do funk ainda podem utiliza-lo como
meio para conscientizar a populacao periférica no tocante a temas de suma relevancia para a
sociedade, como a erradicacdo da violéncia contra a mulher e o perigo do vicio em drogas.

Por fim, apesar de seu potencial educador, observa-se que a funcéo social desse género
musical ainda é pouco explorada. Infelizmente, grande parte dos funks brasileiros tém suas
letras voltadas para o trafico de drogas e a objetificacdo da mulher. Nessa toada, conclui-se que
a melhor maneira de desmotivar os cantores e produtores a criarem musicas que contenham
apologias a crimes é rebaixando estes funks das plataformas digitais e promovendo sua

desmonetizagéo.
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O GOLPE MILITAR DE 1964 PELAS PAGINAS DO JORNAL O ATIBAIENSE

NEVES, Beatrizt; TOSIN, Giuliano?; MASSANEIA, Lara Leticias.

doi: https://doi.org/10.17648/1678-0795.momentum-v20n20-405

RESUMO

Fundado em 1901, O Atibaiense é um dos jornais mais antigos do interior do estado de S&o
Paulo e um dos poucos da época que ainda existem. Assim como a grande maioria da imprensa
brasileira, O Atibaiense apoiou deliberadamente o golpe militar de 1964, que era saudado pelos
jornais como uma “revolu¢do” pacificadora e indispensavel a manuten¢do da ordem no pais. O
artigo analisa como o veiculo de imprensa em questdo manifestou sua opinido politica na
ocasido, abordando em suas edi¢gdes assuntos como comunismo, fé cristd, familia, capital
privado e a necessidade da rentncia do presidente Jodo Goulart.

Palavras-chave: Jornalismo regional. Golpe militar no Brasil. Memodria.

ABSTRACT

Founded in 1901, O Atibaiense is one of the oldest newspapers still working in S&o Paulo’s
state. As well as most Brazilian’s newspapers, O Atibaiense celebrated the military coup of
1964 as a peacemaking revolution, very necessary to keep the order in the country. This paper
analyses how this newspaper manifested his public opinion at that time, addressing issues such
as communism, christian faith, family, private capital and the deposition of the Brazilian’s
president Jodo Goulart.

Keywords: Regional journalism. Military coup in Brazil. Memory.
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INTRODUCAO

Este artigo é resultado de uma pesquisa de iniciacdo cientifica realizada junto ao Centro
de Estudos, Pesquisas e Extensdo (CEPE) do Centro Universitario UNIFAAT, entre agosto de
2021 e setembro de 2022. Tem como objeto de estudo o jornal O Atibaiense, um veiculo com
mais de cem anos de histdria e presenca marcante na Regido Bragantina. Busca entender a
posi¢do politica do jornal ante o golpe militar de 1964, tendo em vista 0 modo como este foi
retratado pelo veiculo. Também, de que maneira o jornal dialogou com o contexto historico
(local e nacional) da época e quais contrastes e semelhancas apresenta com os outros veiculos
de midia impressa do mesmo periodo.

Como procedimento metodolégico para a pesquisa foi realizado um grande
levantamento e selecdo de exemplares do jornal O Atibaiense disponiveis no acervo do Museu
Municipal Jodo Batista Conti, em Atibaia. Fora isso, levantamento bibliografico e de outras
fontes sobre O Atibaiense e o jornalismo brasileiro nos anos 1960. Fichamento de obras
bibliogréaficas especificas sobre memoria, resgate, identidade, cotidiano, jornalismo, teorias do
jornalismo e histdéria. Foram realizadas ainda entrevistas com diferentes fontes (professor,
historiador e ex-prefeito) para completar as informaces bibliogréaficas.

O percurso proposto pelo artigo inicia com uma descri¢do do papel da imprensa no
periodo que cerca o golpe de 1964, evidenciando a posi¢do predominantemente pro-golpe da
maioria massiva dos veiculos. Em seguida, apresenta um breve histérico da cidade de Atibaia
e do jornal O Atibaiense para, posteriormente, analisar o conteudo de publicacdes selecionadas

desse veiculo no periodo de 1963 a 1965.

1 A IMPRENSA E O GOLPE MILITAR DE 1964

Em 1964, ocorreu o golpe militar no Brasil, instaurando um governo autoritario e
opressivo que se alongaria pelos proximos vinte anos. A desaprovacdo do governo de Jodo
Goulart foi fortalecida ap6s algumas medidas ao longo de seu mandato. Segundo Napolitano
(2014), Jango queria realizar uma reforma agréria, legalizar o Partido Comunista Brasileiro e
centralizar a economia, posturas que ndo foram bem recebidas pela elite e pela direita brasileira,
ainda mais apds a Revolugdo Cubana de 1959. A crise institucional presente no governo naquela
época apenas aumentou uma conspiracao contra Jango que ja se arrastava ha tempos, cita o
autor. De acordo com ele, abrangeu civis, militares, liberais, autoritarios, empresarios, politicos,
classe média e burguesia, todos unidos pelo anticomunismo. Apds o golpe de Estado, Jango foi

para o exilio no Uruguai. No Brasil, os militares escolheram Castelo Branco para ser 0 novo
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presidente. No dia 11 de abril de 1964, o Congresso Nacional do Brasil elegeu o militar, que
obteve 361 votos a favor e 72 abstengdes.

No periodo de 1964 a 1985, os militares estabeleceram uma enorme censura a imprensa,
perseguindo fortemente jornalistas e grandes veiculos de comunicagédo. De acordo com Soares
(1989), jornais de esquerda e jornais pré-Jodo Goulart, como Politika, Folha da Semana e O
Semanario, sofreram invasdes e tiveram suas oficinas destruidas. Analogamente, o periodico A
Ultima Hora, que mantinha uma posicao favoravel a Jodo Goulart, foi invadido e destrogado.
O Correio da Manh@, que fez duras criticas ao governo de Goulart, mas foi contra 0s excessos
da ditadura, teve a sua sede atacada a bomba e Niomar Bittencourt, sua proprietéria, foi presa
por mais de dois meses.

Contudo, no periodo anterior ao Golpe e alguns meses depois, a grande imprensa apoiou
os militares. O Jornal Correio da Manha, do Rio de Janeiro, publicou um editorial no dia 1° de
abril de 1964 exigindo a deposi¢do de Jodo Goulart, intitulado “Fora!”. O Diério de Noticias,
também do Rio de Janeiro, no dia 2 de abril de 1964, publicou uma manchete em que se lia:
“lbrahim Sued informa: € o fim do comunismo no Brasil. Ainda no dia 2 de abril, o Diario de
Piracicaba, em Sao Paulo, declarou: "Cessadas as operacfes militares: a calma volta a reinar
no pais”. O Diario do Parana, no dia 2 de abril, afirmou: "Povo festejou na Guanabara vitdria
das forcas democréticas”. O Dia, em 3 de abril: "Fabulosa demonstracdo de repulsa ao
comunismo". O Estado de Sdo Paulo, no dia 2 de abril: “Vitorioso o movimento democratico'.
O Globo, no dia 2 de abril: "Ressurge a democracia!"

Como se V€, a grande imprensa endossou o golpe de Estado, além de adotar um discurso

anticomunista em seus editoriais:

Fora! A Nacdo ndo mais suporta a permanéncia do Sr. Jodo Goulart a frente do
governo. Chegou ao limite final a capacidade de tolera-lo por mais tempo. Néo resta
outra saida ao Sr. Jodo Goulart que ndo a de entregar 0 governo ao seu legitimo
sucessor. SO ha uma coisa a dizer ao Sr. Jodo Goulart: Saia! Durante dois anos o Brasil
aglientou um governo que paralisou o seu desenvolvimento econdmico, primando pela
completa omissdo, o que determinou a completa desordem e a completa anarquia no
campo administrativo e financeiro. Quando o Sr. Jodo Goulart saiu de seu neutro
periodo de omissdo foi para comandar a guerra psicolégica e criar o clima de
intranquilidade e inseguranca, que teve o seu auge na total indisciplina que se
verificou nas Forcas Armadas. Isto significou e significa um crime de alta traicéo
contra o regime, contra a Republica, que ele jurou defender. Sr. Jodo Goulart iniciou
a sedigdo no pais, ndo é possivel continuar no poder. Jogou os civis contra os militares,
os militares contra os proprios militares. [...] O Sr. Jodo Goulart ndo pode permanecer
na Presidéncia da Republica, ndo s6 porque se mostrou incapaz de exercé-la, como
também conspirou contra ela; como se verificou pelos seus Ultimos pronunciamentos
e seus Ultimos atos. Foi o Sr. Jodo Goulart que iniciou, de caso pensado, uma crise
politica, social e militar, depois de ter provocado a crise financeira com a infiltragdo
desordenada e o aumento do custo de vida em proporcfes gigantescas. Qualquer
ditadura no Brasil representa o esmagamento de todas as liberdades, como aconteceu
no passado e como tem acontecido em todos os paises que tiveram a desgraca de vé-
la vitoriosa. (...) Queremos que o Sr. Jodo Goulart devolva ao Congresso, devolva ao
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povo, 0 mandato que ele ndo soube honrar. N6s do Correio da Manha defendemos
intransigentemente, em agosto e setembro de 61, a posse do Sr. Jodo Goulart, a fim
de manter a legalidade constitucional. Hoje, como ontem, queremos preservar a
Constituicdo. O Sr. Jodo Goulart deve entregar 0 governo ao seu sucessor, porque nao
pode mais governar o pais; a Nagdo, a democracia e a liberdade estdo em perigo. O
povo sabera defendé-las. Nds continuaremos a defendé-las (Correio da Manhd, 1964).

A visdo da grande imprensa, o golpe foi um ato revolucionario e democratico. Muito
desse apoio exacerbado veio em decorréncia da posi¢do politica predominante da imprensa
nacional, de anticomunismo e reptdio ao governo de Jodo Goulart. Apenas o jornal Ultima
Hora apoiava Jango. Em linhas gerais, a posi¢cdo da imprensa era de apoio incondicional ao
golpe. A grande imprensa era conservadora e o clima de Guerra Fria estava intenso na primeira
metade dos anos 1960.

Denominado de Guerra Fria, o conflito mundial tinha como protagonistas as duas
maiores poténcias da época, Estados Unidos e Unido Soviética, e durou entre os anos de 1847
e 1991. A guerra se caracterizou por possuir um carater ideolégico e polarizante. De um lado,
os Estados Unidos, capitalista, do outro, a Unido Soviética, socialista. Nesse contexto, 0 mundo
todo passou a ser dividido entre esses grandes blocos. Na época, a politica brasileira estava
alinhada ao capitalismo norte-americano, mas, como foi visto anteriormente, o governo de

Jango cada vez mais se aproximava de ideais comunistas. Como afirma Motta (2000, p. 301):

A principal atividade desempenhada por este conjunto de organizagGes
(anticomunistas), esforgo que contou com apoio e simpatia de setores da grande
imprensa, foi propagandear o anticomunismo entre a sociedade. Em grande medida,
as representagdes anticomunistas divulgadas significavam uma continuidade com a
tradicdo iniciada logo apds os eventos de 1917 e consolidada na década de 1930.
Assim, temas classicos do repertério anticomunista foram recuperados, como as
dendncias acerca dos sofrimentos no mundo comunista, a associagdo do comunismo
a imagem do mal (demdnio, doenga, violéncia) e a praticas imorais, bem como a
concepgdo de que se trataria de proposta estrangeira, fendbmeno importado. A
permanéncia no tempo de um conjunto basico de representacbes anticomunistas
permite-nos afirmar que se estruturou uma tradigdo anticomunista na sociedade
brasileira.

Em entrevista* concedida a presente pesquisa, o professor Orivaldo Biagi confirmou o

apoio massivo da imprensa ao golpe:

Quando os militares derrubaram o governo Jango, o apoio da imprensa foi imediato.
E, em alguns casos, com certa hipocrisia: o jornal O Estado de Sao Paulo concordou
com o golpe e se colocou imediatamente de maneira critica ao regime que se instaurou
- légica do “mal menor”. Com o tempo, o jornal, talvez o mais conservador da grande
imprensa, seria atingido diretamente: matérias inteiras seriam censuradas, com o
jornal deixando colunas em branco, colocando receitas que ndo funcionavam ou
poesias de Camdes nos espacos atingidos. A ditadura agiu como ditaduras agem —
com autoritarismo e controle. Logo o autoritarismo (prisdes, torturas etc.) e o controle
(censura, apreensdes etc.) atingiram a imprensa como um todo.

4 Realizada em julho de 2022.
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2 A CIDADE DE ATIBAIA E O JORNAL O ATIBAIENSE

A Estéancia Climética de Atibaia é um municipio paulista da Regido Bragantina situado
a 67 quildbmetros da capital do estado. Possui aproximadamente 145 mil habitantes® que
desfrutam de uma boa qualidade de vida, com clima temperado de serra, belas paisagens, média
anual de 19 graus Celsius, baixas taxas de homicidio e de violéncia. A cidade tem suas origens
nas rotas dos bandeirantes no século XVII, sobretudo das expedi¢des que partiam de Séo Paulo
para Minas Gerais e faziam pouso em um povoado ali situado®. A fundac&o oficial foi em 1665,
pelo bandeirante Jeronimo de Camargo. Oriundo da lingua Tupi, o nome ‘“Atibaia” esta
vinculado ao rio que passa pela cidade, atribuindo-lhe possiveis adjetivagdes como “agradavel”,
“limpo” ou “revolto”.

O crescimento urbano de Atibaia ao longo do século XX foi lento. Segundo o advogado,

professor e ex-prefeito de Atibaia Gilberto Sant’Anna’:

Até os anos 1950, os equipamentos publicos (saude, educagdo etc.), os poderes
executivo, legislativo e judiciério; a industria, 0 comércio e as igrejas encontravam-
se no centro urbano, limitado pela Rua 13 de Maio, Cemitério S&o Jodo Batista, Rua
Adolfo André e Avenida S&o Jodo. Dois tercos da populagdo do municipio viviam na
zona rural e compareciam a cidade regularmente em razdo das préprias demandas.
Alguns sitiantes erguiam casas rusticas onde se instalavam com a familia,
principalmente durante o ciclo natalino.

Com a inauguracdo da rodovia Ferndo Dias, em 1960, que liga a cidade de S&o Paulo a
Belo Horizonte e passa por Atibaia, as coisas comecaram a mudar. A populacdo da cidade, que
nesse mesmo ano era de 23 mil habitantes, comecou a crescer acima de 2% ao ano. A
especulacdo imobiliaria impulsionou a economia do municipio e os loteamentos estenderam a
zona urbana. O parcelamento do solo se fez sem critério algum e, nos anos 1980, havia cerca
de 700 quilémetros de ruas sem infraestrutura. Nessa época, a auséncia de saneamento basico
no local foi responsavel por uma taxa de mortalidade infantil igual a das regides mais pobres
do Brasil. A cada mil criancas nascidas, morriam 58.8

Ainda nesse periodo, outros polos urbanos surgiram e a cidade se descentralizou. A
avenida Lucas Nogueira Garcez, por exemplo, que era apenas uma estrada rural e saida para
Sdo Paulo pela estrada de terra SP-8, virou um importante ponto de comércio e gastronomia. A
rodovia Ferndo Dias mudou a entrada da cidade, fazendo erguer para esta um enorme pontilhao.

A partir de 1960, o “centro velho” foi descaracterizado, e comegou um processo de demoli¢ao

5 Projecéo calculada pelo IBGE. Disponivel em: https:/cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/atibaia/panorama. Acesso
em: 28 dez. 2022.

¢ Disponivel em https://www.camaraatibaia.sp.gov.br/. Acesso em: 17 jun. 2022.

" Entrevista concedida a presente pesquisa em 25 jul. 2022,

8 1dem
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deliberada dos prédios antigos.

O principal veiculo de imprensa local sempre foi O Atibaiense, jornal fundado em 1901
pelo municipe Antonio da Silveira Maia. Chama a atencdo o pioneirismo da data de criacao,
configurando-o como um dos mais antigos jornais do interior do estado ainda ativos. O proprio
jornal assume que faz parte da histéria da cidade, visto que “retine documentos sociais que
registraram modos de vida, posturas, estados de espirito da comunidade, a politica, a sociedade,
0 comportamento e as suas respectivas mudangas através do tempo”. E segue afirmando que
“queremos incentivar as atividades e os projetos relativos a preservacao da memoria local, que
podem até incorporar 0s registros orais e 0s eventuais acervos pessoais, muitos ainda
desconhecidos™®.

Na década de 1960, O Atibaiense tinha formato tabloide e circulava uma vez por
semana, sempre aos sabados. A presenca forte da igreja catdlica em suas paginas e o destaque
dado a pautas como o combate ao divércio, ao comunismo e as reformas de base do presidente
Jodo Goulart permitem classifica-lo como um veiculo conservador. Na mesma época, havia
também na cidade o jornal A Tribuna do Povo, que pertencia a Unido Democratica Nacional
(UDN) e era igualmente conservador, e O Popular, jornal independente dirigido por Ranulfo

Aranha, que era a principal referéncia para estudantes, intelectuais e vanguardistas.

3 ANALISE DE CONTEUDO DO JORNAL O ATIBAIENSE

Entre os anos de 1947 e 1991, a populacdo mundial assistiu as duas principais poténcias
da época, os Estados Unidos e a Unido Soviética, se digladiarem em um conflito politico e
ideolégico. De um lado, os EUA, que afirmavam ser o capitalismo a melhor ideologia a se
seguir. Do outro, a URSS, que tinha a corrente socialista como seu expoente fundamental. No
meio deste embate, estava o restante do mundo: a Europa, ainda devastada pelas consequéncias
da Segunda Guerra Mundial, finda em 1945, e os chamados “paises de terceiro mundo”, termo
criado em 1952 pelo economista francés Alfred Sauvy, dentre os quais se encontrava o Brasil.

Neste contexto, fica claro que os Estados Unidos procuravam cada vez mais aliados para
fortalecer a hegemonia do capitalismo. Segundo Dockhorn (2014), o que determinou a virada
de olhar dos EUA para com o Brasil e a América Latina em geral foi a Revolugdo Cubana, que
trouxe Fidel Castro ao poder em 1959. Abertamente aliado as convicgdes socialistas, 0 entdo

atual governo cubano possuia uma estreita relacdo com a URSS. Conforme salienta o autor:

® Disponivel em: https://site.oatibaiense.com.br/ Acesso em: 23 maio 2022.
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A preocupacdo anticomunista norte-americana ja havia sido insuflada com a Guerra
da Coreia (1950-1953) e com as estratégias de atuagdo de apoio a paises em
desenvolvimento defendida pela Unido Soviética sob o comando de Khrushchev. A
“crise dos misseis” foi o apice destas tensdes e para evitar que o exemplo cubano fosse
seguido no continente, o governo dos Estados Unidos ousou na politica em relagdo a
América Latina pois adotaram uma postura de permanente “vigilancia”, que teve
como primeiros resultados o incremento na formagdo politico-ideolégica da
oficialidade militar com vistas a intervir nos processos politicos da América Latina
(DOCKHORN, 2014, p. 459).

A “crise dos misseis” foi um episddio de tensdo diplomatica ocorrido em outubro de
1962, quando a Unido Soviética instalou em solo cubano um contingente de bases nucleares. A
proximidade das armas ao territério norte-americano fez com que o pais capitalista ficasse ainda
mais alerta e combativo para o seu inimigo socialista. Sabe-se entdo que os Estados Unidos
passaram a temer até o menor sinal de apoio a Unido Soviética, principalmente se viesse dos
vizinhos da América Central ou da América do Sul. Desse modo, com a posse de Jodo Goulart,
em 1961, que apresentava diversas propostas alinhadas a visdo socialista — vide a reforma
agréria — a propaganda anticomunista no Brasil, alicergada pelos EUA, apenas se intensificou,
inclusive na imprensa da época, em sua maioria conservadora e liberal.

O jornal O Atibaiense ndo fugiu de tal padrdo. Conforme as palavras'® de Gilberto
Sant’Anna, prefeito de Atibaia entre os anos de 1983 ¢ 1988, na década de 1960 o periddico
local O Atibaiense era ultraconservador e repudiava as reformas de base do presidente Jo&o
Goulart. Ademais, apoiou explicitamente o golpe militar de 1964. A afirmacdo pode ser

fortalecida por algumas observacges veiculadas no jornal, no ano de 1964:

Transpira-se Paz e Tranquilidade

Dias histéricos sdo certamente estes que estamos atravessando, quando verdadeiros
lideres da democracia, levados pelo nobre senso de patriotismo, diante das ameacas
de dominio dos setarios de Moscou, que pesavam sobre nossa Patria, comandaram
reacdo, que, sem ser violenta, foi enérgica, e encontrou éco favoravel em todos os
cidaddos, entre 0os homens de povo como os de Estado e das Fér¢as Armadas, que
realmente amam o Brasil e 0 querem livre das péias da RUssia, ou de seus satélites.
Quanto parece, tudo caminha para grande paz e tranquilidade, com a formacéo de um
névo gover- (sic) insuspeito e idéneo.

O povo brasileiro estd dando ao mundo uma prova de grande civismo e politizacdo ao
aceitar a vontade da maioria, sem derramamento de sangue fraterno.

Nossos votos sdo para que a paz se consolide com o sincero desejo de concretizacdo
mesmo dos legitimos anseios do povo por uma reestruturacdo necessaria, mas
condigna, democratica e legal das institui¢cdes basicas de nosso Pais. (O Atibaiense,
1964).

Como se percebe, o jornal viu com bons olhos o golpe militar de 1964. Na perspectiva

do periodico, a acdo dos militares foi uma revolugédo, sem a qual a democracia brasileira estaria

10 Entrevista concedida em 25 jul. 2022.
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ameagada e perigosamente proxima a “ameaga vermelha”, cuja principal representante era a
corrente socialista que corria na URSS.

Jodo Goulart, ou Jango, assumiu a presidéncia apos Janio Quadros, presidente
democraticamente eleito em 1961, renunciar ao cargo apenas sete meses depois de tomar posse
em janeiro daquele mesmo ano. O governo de Jango, no entanto, era fragil. Segundo Napolitano
(2014, p. 17), a crise institucional presente no seu mandato apenas aumentou uma conspiracao
contra o presidente que ja se arrastava ha tempos e abrangeu civis, militares, liberais,
autoritarios, empresarios, politicos, classe media e burguesia, todos unidos pelo
anticomunismo.

O autor ainda cita que, apesar das boas intencdes, o projeto reformista de Jodo Goulart
era fraco e necessitava de bases melhores que pudessem justifica-lo. Jango queria realizar uma
reforma agréria, legalizar o Partido Comunista Brasileiro e centralizar a economia, posturas que
ndo foram bem recebidas pela elite e pela direita brasileira (NAPOLITANO, 2014).

Assim como foi dito anteriormente, um dos pilares democréaticos contrarios a politica
de Jodo Goulart era a propria imprensa. Conservadores e liberais, os veiculos de comunicacao

do periodo realizaram duras criticas ao governo.

O Jornal do Brasil deu a senha para a formacéo de um bloco da imprensa contra o
governo. Alias, salvo um ou outro jornal, a imprensa apoiara a sua posse e colocara-
se em uma especie de stand by para avaliar até onde iria o reformismo de Jango. Na
sua edigdo de 13 de setembro de 1963, o entéo influente Jornal do Brasil publicou um
editorial cujo titulo era “Basta”, anunciando a palavra de ordem que seria a senha para
a derrubada de Jango alguns meses depois (NAPOLITANO, 2014, p. 47).

Abertamente contrario a série de atitudes de Jango alinhadas ao pensamento da URSS,
o jornal O Atibaiense ndo seguiu na contramao dos seus congéneres e fez questao de afirmar a

sua posicao combativa ao suposto comunismo que dava as caras nas politicas de Jodo Goulart.

E’ chavao dos ultimos tempos, e por tdda a parte, a chamada Reforma Agraria. No
Brasil ainda ndo h4, necessidade de reforma agraria, como desejam os fingidos amigos
dos camponéses, visando o assalto as propriedades particulares, possuindo, como 0s
possue, 0 pais, terrenos devolUtos em quantidade desmesurada [...] Ha ainda a
considerar-se que existe reforma agraria cristd e reforma agraria anti-crista, estando
voltados para esta os devotos de Fidel Castro, que introduziu a desditosa Princesa das
Antilhas [...] O Brasil ndo precisa, nem quer Reforma Agréaria. Disso é atestado
irrefragavel a fragorosa derrota eleitoral Ultima, sem isso inexplicavel, do governo
Carvalho Pinto, fervoroso propugnador de tal reforma. (O Atibaiense, 1963).

A presenca da Igreja Catdlica em Atibaia, no inicio da década de 1960, era contundente,
principalmente nas paginas do periodico O Atibaiense. Além de, na época, ser dirigido por um

paroco local, o jornal contava com textos escritos por parocos e vigarios. A influéncia do
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catolicismo na cidade pode ser representada pela seguinte passagem do livro Historia de
Atibaia, de autoria do intelectual atibaiano Jo&o Batista Conti:

Nestes Gltimos tempos temos forcosamente que destacar a figura inconfundivel do
monsenhor Juvenal de Toledo Kohly, para nés sempre lembrado padre Kolly que aqui
foi vigario, reformador da parte interna da Matriz, professor, musico, poeta dos
melhores e, sobretudo um grande amigo e assistente espiritual de seus parogquianos,
que o lembram saudosos de seus bons dias de vicariato em Atibaia. Apds sua morte,
reconhecendo a camara local os grandes servicos por ele prestados a pardquia,
homenageou-o, dando 0 seu nome a uma rua da cidade (CONTI, 2001, p. 61).

De acordo com Conti (2001, p. 46), O Atibaiense “atravessou o século fixando-se como
o mais tradicional jornal da cidade, sendo tombado pelo Patrimdnio Histdrico e Cultural no dia
17 de fevereiro de 2001”. Logo, percebe-se a importancia das ideias publicadas no periddico
que, alinhadas ao pensamento cat6lico conservador, impugnava aos seus leitores a concepcao
de que o comunismo, e tudo o que ligava-se a ele, deveria ser expurgado, para 0 bem-estar da
nacao.

Patriotica Mensagem

O Arcebispo de Diamantina, D. Geraldo de P. Sigaud, dirigiu a seguinte mensagem
a0 povo:

Mineiros, brasileiros que credes em Deus e detestais 0 comunismo. Apds dois anos
em meio de sofrimento e sobressaltos, a nagéo brasileira verificou, estarrecida, que
guem ocupava a presidéncia da Republica era um criminoso que, para se perpetuar no
poder, ndo trepida em entregar o Brasil as hordas vermelhas do comunismo, e trazer
para a nossa pétria catolica os gemidos dos campos de concentracéo ou o siléncio da
escraviddo, que reinam na Russia, China, Hungria e Cuba (O Atibaiense, 1964).

Em entrevista! concedida a presente pesquisa, o Prof. Orivaldo Biagi confirmou os

vinculos do veiculo com a Igreja Catdlica:

Mesmo que de maneira desigual, a influéncia catélica na imprensa era muito grande.
N&o podemos esquecer que naquele momento o catolicismo era muito predominante
no publico brasileiro e tal situacéo refletia na imprensa. [...] O comunismo era visto
como uma légica materialista e ateia — e o discurso catélico enfatizava esses fatores
dentro do pensamento de esquerda como um todo. A logica da “familia” e “liberdade”
séo apresentados dessa forma: 1 — o ateismo pretendia destruir a familia tradicional
para impor o regime autoritario”; 2 — e a liberdade era trabalhada no sentido de escolha
do caminho conservador contra a ditadura ateista comunista destruidora de valores
que queria impor uma logica material sem alma. A “Marcha da Familia com Deus
pela Liberdade”, ocorrida pouco antes do golpe, representa bem como o catolicismo
brasileiro trabalhava essas questdes.

4 JORNALISMO E MEMORIA
As pesquisas feitas sobre determinadas civilizagdes, épocas e contextos historicos sao
importantes para conhecermos e reconhecermos a sociedade em que somos inseridos. O

jornalismo e a disciplina de histéria estdo interligados no que diz respeito aos estudos historicos.

11 Realizada em julho de 2022.
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E importante destacar que existe uma divisao entre o jornalismo como um objeto de informagao
do cotidiano e o jornalismo como fonte de pesquisas historiogréficas, como observa Romancini
(2010, p. 88-89):

Convém notar que estabelecemos uma disting&o entre o “jornalismo” entendido como
uma pratica social, envolvendo fundamentalmente as esferas da produgdo, circulagdo
e recepgdo de noticias, e o “Jornalismo” como um campo de estudos que, no contexto
das ciéncias humanas e sociais, procura elaborar conhecimento cientifico sobre o
mencionado campo das praticas em suas conexdes com a sociedade. Tal campo de
estudo, por sua amplitude, ira também com frequéncia elaborar problemaéticas
interdisciplinares. Por esta razdo, a disciplina da Histéria jA mantém um dialogo
importante com ambas as no¢bes de jornalismo (campo de préaticas
sociais/profissionais e campo cientifico académico).

Entretanto, nem sempre o jornalismo foi visto como uma area de estudo historiogréafico.
De acordo com o historiador Leopold Von Rank, fundador do paradigma rankeano no século
XIX, a historia deveria ser uma area cientifica centralizada a feito de grandes personalidades e,
sendo assim, a memdria acabaria sendo contada somente por documentos governamentais, e
escrita de um modo linear. Essa teoria caiu por terra a partir do século XX, com a fundacdo da
revista francesa Annales, que aprofundava as ideias conhecidas como Nova Histdria, trazendo
para os estudos historiograficos as pesquisas de antropdlogos, economistas, psicologos e
sociologos.

No Brasil, os estudos historiograficos em jornalismo vieram através de pesquisadores
dos Institutos Historicos e Geograficos (IHGs) que, a partir de 1850, comecaram a fazer
levantamentos sobre periddicos nas provincias para mapear a histéria da imprensa e
desenvolver uma identidade para a jovem nacdo. Porém, a pesquisa foi descontinuada e, ao
longo das décadas, a juncdo de memoria e jornalismo foi feita dentro das universidades, em
cursos de Histdria, por meio de diversos artigos, como afirma Romancini (2010, p. 98):

O leque de abordagens dos historiadores (ou pesquisadores das ciéncias humanas,
excetuando-se, para efeito dessa primeira descri¢do, os de Jornalismo/Comunicagéo)
que utilizam o jornal como uma fonte ou objeto de/para problematicas ampliou-se.
Uma amostra de trabalhos relevantes publicados — portanto mais significativa do que
exaustiva— indica que houve, no inicio, maior preocupagdo com o politico, em estudos
de ideologias e jornais.

Os jornais sdo grandes mantenedores de histdria, trazendo consigo a memoria das
sociedades e podendo ser fontes de consultas para pesquisas cientificas. Conforme analisa
Cunha (2015, p. 3):

Os jornais passaram a figurar entre 0s objetos pesquisaveis para a compreensdo do
passado. Justifica-se este trabalho, portanto, a partir da importancia que tém esses
materiais para o desenvolvimento da préatica historiogréfica (ou de outra ciéncia), da
prépria necessidade de se criar locais ou conserva-los a direito privado no intuito de
manter sempre viva a memdria social.
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A memoria € uma capacidade dos seres humanos de preservar fatos e experiéncias que
ocorreram no passado e poder repassa-los atraves de geracdes. A memoria coletiva é formada
por experiéncias de determinados grupos que sao reconhecidas como “oficiais” para eles. A
memoria coletiva é formada por fatos que determinado grupo dominante guardou como

experiéncia. Segundo Olga Von Simson (2003, p. 14-15):

Ela geralmente se expressa naquilo que chamamos de lugares da memadria, que sdo 0s
memoriais, monumentos, murais, arquivos, bibliotecas, hinos oficiais, quadros e obras
literarias e artisticas que exprimem a versdo consolidada de um passado coletivo de
uma dada sociedade.

Tendo em vista a interdisciplinaridade entre as areas de Jornalismo e Historia, o objeto
de estudo O Atibaiense tornou-se uma fonte historiografica sobre um periodo pouco lembrado
na memoria da populagédo, no ambito local. O jornal impresso, apesar de estar caindo em desuso
e da falta de interesse da sociedade, que atualmente consegue acompanhar as noticias de forma
mais dindmica, ainda € um importante meio de estudo. Segundo Cunha (2015, p. 1), 0s jornais
impressos sao materiais que trazem consigo “o cotidiano, as memorias coletivas, representacdes
das atividades, festas, politica, economia dos diferentes segmentos sociais”, de determinado
grupo ou comunidade.

A investigacdo para se obter as edi¢fes do periddico para a presente pesquisa foi
realizada, sobretudo, no Museu Municipal Jodo Batista Conti, que possui consideravel acervo
acerca do jornal. No que diz respeito as “boas interacdes pessoais com fontes de informagao”,
descritas por Romancini, complementamos as pesquisas entrevistando pessoas que viveram na
cidade no periodo. O resultado foi demasiado interessante para o jornalismo e histéria, trazendo
a luz do presente momento importantes que ocorreram na pacata cidade de Atibaia, na década
de 1960.

Entre as descobertas historiograficas da pesquisa, foi possivel observar o episddio da
rentncia do prefeito Gilberto da Cunha Barros. A capa do periddico apresentava uma nota do

exército dizendo que o entdo prefeito assinou sua rendncia de livre e espontanea vontade:

A nota do comando do Il Exercito desmente, peremptoriamente, que o Sr. Geraldo da
Cunha Barros tenha sofrido qualquer sevicia de parte de militares e afirma que este
assinou livre de qualquer coagdo o documento de renuncia ao cargo de prefeito de
Atibaia, na presenca de testemunhas idoneas. Esclarece ainda, o 11 Exercito que o sr.
Geraldo da Cunha Barros foi demitido da administracdo estadual a bem do servigo
publico, foi julgado impedido por decisdo soberana da Camara, responde a inqueritos
administrativos e foi indiciado em IPM por subversdo e corrupgdo (O Atibaiense,
1965).

O prefeito Gilberto da Cunha Barros governou a cidade de 1962 a 1964, quando foi
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cassado pela Camara Municipal. Através da declaracio’? do cronista e ex-prefeito de Atibaia,
Gilberto Sant'anna, podemos entender melhor o contexto da noticia:

O prefeito Gilberto da Cunha Barros, de perfil liberal, se opunha as oligarquias locais
e tornou-se a primeira grande vitima da ditadura. Acabou sendo preso, torturado por
militares e policiais e cassado em maio de 1964, por motivos até hoje nao esclarecidos.
No presidio, “assinou” uma carta renlincia que desapareceu em plena sessdo
legislativa.

Dessa forma, pode-se perceber como o jornalismo € uma importante ferramenta de
pesquisa para a historiografia, fazendo com que a memdria possa estar viva para entendermos
a sociedade e ndo cometermos 0s mesmos erros do passado. Como observa Simson (2003, p.
17):

Esse mergulhar conjunto e compartilhado no passado nos faz emergir mais
conscientes quanto aos problemas contemporaneos da vida da comunidade estudada,
e geralmente nos conduz naturalmente a a¢@es conjuntas e politicamente conscientes,
visando sua superacéo.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo destaca e enfatiza o papel do material jornalistico como fonte de
informacao historiogréafica. Visto como um documento histérico, o jornal O Atibaiense guarda
em si contribui¢Bes que permitem reconstituir e entender melhor parte da historia da cidade de
Atibaia. Através da anélise de exemplares desse jornal, foi possivel observar importantes
aspectos politicos da sociedade local na década de 1960 e sua relacdo com a esfera publica e
com o poder. Resgatar a trajetoria d’O Atibaiense nos periodos imediatamente anterior e
posterior ao golpe militar mostrou-se um projeto proficuo para a preservacdo da memoria da
imprensa na Regido Bragantina. Ainda na perspectiva do jornal como objeto pesquisavel para
a compreensao do passado e construcdo da memdria social, cabe destacar as contribuicGes que
a analise d’O Atibaiense nesse periodo selecionado traz. Servindo como fomento a memoria
coletiva local, possibilita o enriquecimento da historia da imprensa regional.

Conforme observado, o0 mergulhar no passado nos faz emergir mais conscientes quanto
aos problemas contemporaneos, e a observacao atenta disso possibilita ndo cometer os mesmos
erros do passado. Como vimos, O Atibaiense seguiu a mesma tendéncia da maioria massiva
dos jornais brasileiros da época, apoiar aquilo que chamavam de “revolugdo”. Se as publicac¢des
jornalisticas produzidas naquele periodo representavam o ponto de vista das classes dominantes
e da Igreja Catdlica, o percurso histdrico seguinte ao golpe mostrou o lado autoritario, cruel e

covarde da ditadura militar. Os veiculos de imprensa voltaram atrds na sua posi¢do em relacdo

12 Entrevista cedida a presente pesquisa em 25 jul. 2022.
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ao golpe militar brasileiro poucos anos depois quando, a partir do Ato Institucional no. 5, de
1968, disseminaram-se as perseguicdes, prisoes e assassinatos de jornalistas. Redagdes foram

fechadas, jornais foram cassados e suas edi¢des alteradas ou proibidas de circular.
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RESUMO

Este estudo teve como objetivo evidenciar o Marketing Verde como um agente impar para o
diferencial competitivo das organizacdes e que as praticas de Marketing Verde podem vir a
corroborar com a diminuig@o dos impactos ambientais oriundos da venda de produtos que néo
tém conceitos sustentaveis, diferentemente dos produtos verdes, que sdo melhores em eficiéncia
e diminuicdo do impacto ambiental. Os consumidores estdo mais atentos as problematicas
ambientais e estdo dispostos a pagar mais por produtos verdes. A utilizacdo do Marketing Verde
em todo o Ciclo de Vida do Produto pode trazer lucros maiores em consonancia com a
percepcao positiva do consumidor e novas formas de diminuicdo do custo, tanto de producéo
quanto logistico. O desenvolvimento do estudo teve como meio a pesquisa bibliogréfica
exploratdria, com o intuito de promover conceitos e estruturas de forma clara e simples.

Palavras-chave: Marketing Verde. Impacto ambiental. Diferencial competitivo.

ABSTRACT

The study carried out aimed to show that Green Marketing is a unique agent for the competitive
advantage of organizations, and that Green Marketing practices may come to corroborate with
the reduction of environmental impacts, which come from the sale of products that do not have
sustainable concepts, unlike green products that are better in efficiency and reduced
environmental impact. Consumers are more aware of environmental issues and are willing to
pay more for green products. Since the use of Green Marketing throughout the Product's Life
Cycle, can bring greater profits to the detriment of the positive perception of the consumer and
new ways to reduce both production and logistical costs. The development of the study had as
a means of exploratory bibliographic research, in order to promote concepts and structures in a
clear and simple way.

Keywords: Green Marketing. Environmental Impact. Competitive Differential.
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INTRODUCAO

O conceito de Marketing é uma elaboracdo complexa de préticas, que em suma visa a
satisfacdo e desejo dos clientes e tem como base uma ferramenta importantissima, a analise de
comportamento do consumidor, para que a empresa possa Vvir a entender o processo decisorio
de compra. Com base nisso, a empresa utiliza estratégias para atingir seu publico-alvo (ROCHA
etal., 2010).

O planeta esta mudando com diversos problemas ambientais causados pelo consumo em
massa, sendo assim, a forma de consumir esta tendendo a mudar. Segundo Souza (1993, p.2),
“a defesa do meio ambiente deixou de ser apenas assunto de ecologista e passou a ter grande
relevancia nas estratégias empresariais”. Muitos consumidores estdo procurando produtos que
degradem menos 0 meio ambiente, e as empresas, por sua vez, utilizam ferramentas como
Marketing Verde para a continuidade do negocio.

Na utilizacdo do Marketing Verde, ele deve estar enquadrado na estratégia essencial da
organizacao, a qual leva como premissa o fato de que a empresa € um organismo, € nao
excelentes departamentos isolados, pois ndo ha nenhuma possibilidade de a empresa ser
excelente no quesito sustentabilidade apenas na producdo e, por exemplo, entregar seus
produtos envoltos em um saco plastico. Por este motivo, ndo s6 a empresa, como também toda
a cadeia de negdcios, deve estar alinhada com a estratégia (ZENONE; DIAS, 2015).

As organizacOes estdo sendo cada vez mais pressionadas pela sociedade civil para que
produzam produtos sustentaveis, pois 0 meio ambiente esta perdendo o seu poder de absorcao,
e as reservas naturais estdo se extinguindo, provocando diversos problemas ambientais que ndo
somente impossibilitam a produgdo, como também prejudicam a qualidade de vida da
sociedade. As empresas, para que continuem as atividades econdmicas, precisam de meios para
continuar a produzir e gerar riqueza, e uma das ferramentas que ajuda na ligacdo dessa
dicotomia é o Marketing Verde.

A escolha do tema é oriunda da motivacdo em pesquisar e informar que o Marketing
Verde esta sendo tratado como diferencial competitivo, visto que ndo sao todas as organizacdes
que partilham deste posicionamento. E essencial entender que o Marketing Verde ira influir na
mitigacdo dos impactos ambientais gerados pelas empresas, porém nao terd necessariamente
diminuicdo dos ganhos, ja que as organizagdes podem colher beneficios mercadoldgicos com
esta pratica.

De acordo com Polonsky (1994, p.3):

[...]Joarantir que os interesses da organizagdo e de todos os seus consumidores sao
protegidos, uma vez que a troca voluntaria ndo ocorrera a menos que o comprador e
o vendedor se beneficiem mutuamente. A definicdo acima também inclui a protecéo
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do ambiente natural, tentando minimizar o impacto prejudicial que essa troca tem
sobre 0 meio ambiente. Este segundo ponto é importante, para humanos o consumo
por sua propria natureza é destrutivo para o ambiente natural. (Para serem produtos
que fazem alegacGes verdes precisas devem declarar que sdo "menos prejudiciais ao
meio ambiente” em vez de "ecologicamente corretas”). Portanto, 0 marketing verde
deve procurar minimizar os danos ambientais, ndo necessariamente elimina-los.

Procurar entender Marketing Verde como diferencial é essencial para uma producéo
sustentavel e para mitigar o impacto do capitalismo, seja em desperdicio ou menor extracdo do
meio ambiente. Isto pode vir a corroborar com a melhora da qualidade de vida, pois uma parcela
da sociedade ja entendeu que, para que o mundo continue operante, & necessario buscar a
mitigacdo dos impactos ambientais, e essa parcela esta disposta a pagar mais por isso.

Os consumidores, a cada dia que passa, se inteiram mais sobre questdes ambientais, e
cabe as empresas entenderem essa oportunidade do mercado para chegarem aos seus objetivos;
utilizando o Marketing Verde podem melhorar sua vantagem competitiva contra empresas que
ndo optam por serem mais sustentaveis (SILVA et al., 2016).

Diante do exposto, este trabalho também procurou apresentar informac6es que podem
ser utilizadas por empresas a buscarem praticas menos prejudiciais ao meio ambiente, visando
a lucro e diferencial entre tantas outras, e juntamente a isso contribuindo para propiciar uma
melhor qualidade de vida para toda a sociedade.

Nesta perspectiva, este artigo teve como problemas de pesquisa analisar em que ponto
a utilizacdo do Marketing Verde passa a ser um diferencial competitivo na organizacao e, se a
preservacdo do meio ambiente € legitima, por quais motivos as empresas ndo utilizam o
Marketing Verde como nova estratégia econdémica?

Assim, este trabalho teve como objetivos analisar a relevancia da utilizacdo do
Marketing Verde para o meio ambiente e para o0 prosseguimento das atividades econémicas de
organizagoes.

A metodologia utilizada teve como premissa a pesquisa exploratdria, pois apresenta 0s
diferenciais competitivos mercadologicos pelo intermédio do Marketing Verde. Segundo
Prodanov e Freitas (2013), a pesquisa exploratoria, na primeira fase, tem uma quantidade maior
em informacéo, sendo que essas informacdes d&do base ao delineamento, a fim de proporcionar
uma melhor compreensdo do tema exposto, a formulagdo de hipoteses e um novo enfoque para
0 assunto, e permite o estudo por diversos angulos, pois utiliza como ferramentas-bases
pesquisas bibliograficas e estudos de caso.

O delineamento esta pautado pela pesquisa bibliografica. De acordo com Prodanov e
Freitas (2013, p.54):
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[...]Jguando elaborada a partir de material ja publicado, constituido principalmente de:
livros, revistas, publicagBes em periddicos e artigos cientificos, jornais, boletins,
monografias, dissertacdes, teses, material cartografico, internet, com o objetivo de
colocar o pesquisador em contato direto com todo material ja escrito sobre o assunto
da pesquisa. Em relagdo aos dados coletados na internet, devemos atentar a
confiabilidade e fidelidade das fontes consultadas eletronicamente. Na pesquisa
bibliografica, é importante que o pesquisador verifique a veracidade dos dados
obtidos, observando as possiveis incoeréncias ou contradi¢cdes que as obras possam
apresentar.

A partir da pesquisa bibliogréafica, foi analisada a utilidade do Marketing Verde como
diferencial competitivo, para que sejam levantadas informacdes e sejam propostas alternativas

para solucionar os problemas de pesquisa.

DO MARKETING TRADICIONAL AO MARKETING VERDE

Antes da Revolucado Industrial, os consumidores tinham pouca op¢do de compra, ja que
o0s produtos eram feitos por artesdos e demandava-se muito tempo para a producdo unitaria de
algum item determinado. Com o advento da Revolugéo Industrial, a fabricacdo dos produtos
comecou a ser feita em escala, ou seja, em quantidade absurdamente maior, e 0 tempo de
fabricacdo foi reduzido, com isso os consumidores comecaram a ter maior poder de escolha,
pela quantidade de empresas e opcOes que a Revolucdo Industrial proporcionou.

Para que as empresas se destacassem, era necessaria uma forma que viesse a se
diferenciar das demais, de modo a atingir um publico-alvo, com o intuito de satisfazer as
necessidades ou desejo dos consumidores. A troca de bens ou servi¢os para satisfazer as
necessidades ou desejos dos clientes € o conceito basico de Marketing (KOTLER; KELLER,
1998).

As estratégias de Marketing passaram por alteragdes conforme a sociedade foi
evoluindo; no decorrer da Revolucgdo Industrial, as estratégias de Marketing eram voltadas para
0 produto, focando na padronizacdo e venda em escala; a essa fase foi dado o nome de
Marketing 1.0. Posteriormente, focar no produto j& ndo era atrativo para 0s consumidores, pois
havia uma variedade de produtos semelhantes no mercado, e as empresas, para sobreviverem,
precisavam se destacar das demais diminuindo a padronizacdo para atender um publico-alvo;
0s consumidores nesta era comegaram a ser vistos como individuos que possuiam necessidades
e desejos; essa segunda era foi o0 Marketing 2.0.

No Marketing 3.0 as questdes ambientais entraram em vigor, pois nesta fase o0 Marketing
estd voltado aos valores, questdes socioambientais e solugdes para as problematicas da
sociedade, e 0s consumidores ja ndo sdo consumidores por si s6, sdo vistos como seres humanos

com aspiragdes e questionamentos entre o alinhamento da Misséo, Visédo e Valores das
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organizagBes com os seus proprios valores. Complementam Kotler, Kartajaya e Stiawan (2010,
p.16):

Hoje estamos testemunhando o surgimento do Marketing 3.0, ou a era voltada para os
valores. Em vez de tratar as pessoas simplesmente como consumidoras, 0s
profissionais de marketing as tratam como seres humanos plenos: com mente, coracao
e espirito. Cada vez mais, os consumidores estdo em busca de soluc6es para satisfazer
seu anseio de transformar o0 mundo globalizado num mundo melhor. Em um mundo
confuso, eles buscam empresas que abordem suas mais profundas necessidades de
justica social, econémica e ambiental em sua missdo, visdo e valores. Buscam nédo
apenas satisfacdo funcional e emocional, mas também satisfacdo espiritual, nos
produtos e servicos que escolhem.

No Marketing 3.0 os ideais centrados na economia verde comecaram a ter ampla
divulgacdo no mundo corporativo, com isso 0 Marketing Verde veio ao encontro de estratégias
voltadas para a sustentabilidade, conceito amplamente difundido no mundo globalizado, visto
0 crescente aumento dos problemas ambientais causados pela produgdo em massa.

No estudo de Turner (2008), o autor estuda o relatério The Limits of Growth
(MEADOWS et al., 1972), e j& nos anos 1970 os autores explanavam que o planeta Terra tem
recursos finitos e que os paises teriam que crescer com menor intensidade para ndo haver um
colapso, como a poluicdo atmosférica e da agua, a irremediavel dificuldade na producéo de
alimentos agricolas e producéo industrial. Ocorreria um desbalanceamento entre a extracéo dos
recursos da natureza para a producdo, principalmente dos recursos naturais ndo renovaveis, que
em seu conceito sdo recursos que tém a sua renovacdo muito lenta, de modo que o ser humano
0s extraia antes mesmo de se renovarem, logo se extinguindo do planeta Terra, tais como
petrdleo, gas natural e carvao. Passados trinta anos, Turner (2008) argumentou que o sistema
econdmico utilizado pelas nacGes esta insustentavel e que ja se instaurou um colapso no que
diz respeito aos recursos e geracdes de residuos, e que é papel da propria sociedade mitigar o
colapso com tecnologia e um consumo mais sustentavel.

Para suprir a necessidade da sociedade em mitigar 0os impactos do consumismo
desenfreado, o Marketing Verde vem com a proposta de corroborar com o tripé da
sustentabilidade, tendo produtos economicamente viaveis, socialmente justos e ecologicamente
corretos, ou seja, os produtos precisam continuar dando lucro para as organizagdes, ser
totalmente voltados para produgdo e distribuicdo verde e ter praticas éticas para com a

sociedade.

CICLO DE VIDA DO PRODUTO NA OTICA DO MARKETING TRADICIONAL
O Ciclo de Vida do Produto diz respeito as fases pelas quais um produto passa até o

fim de sua distribuicéo, fases essas que estdo proporcionalmente correlacionadas ao volume das
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vendas e, ao tempo em que o produto esté inserido no mercado, ou seja, quanto mais vendas,
mais em evidéncia o produto estard; quando as vendas comecam a despencar, o Ciclo de Vida
do Produto esta chegando ao fim, e, portanto, a industria, ao perceber que as vendas do produto
estdo decaindo, comecga um projeto para a substituicdo do produto por outro.

Hé& quatro fases no Ciclo de Vida do Produto (KOTLER; KELLER,1998). A primeira
diz respeito a insercéo do produto no mercado, que recebe o nome de introdugdo. Nela o produto
ainda esta sendo lapidado de acordo com as preferéncias do mercado; séo feitos testes tanto de
caracteristicas técnicas do produto, quanto em quais canais de venda o produto tem mais
assertividade com o seu publico-alvo, definindo-se todas as estratégias para o crescimento das
vendas.

A segunda fase diz respeito ao crescimento; nessa fase as vendas do produto se elevam
exponencialmente, com a aceitacdo dos consumidores, até chegar na etapa de maturidade, e
nesta etapa as vendas do produto se mantém por algum tempo, podendo ser meses e até anos.
Apos a maturidade, os consumidores, por algum determinado motivo, param de adquirir o
produto, e se da inicio a fase do decaimento das vendas; a essa fase é dado o nome de declinio,
onde a empresa coloca outro produto no mercado para substituir o ultrapassado. Seguindo essa
linha tradicional, as empresas param de dar suporte aos produtos considerados ultrapassados e
0s consumidores buscam produtos mais atuais, com o intuito de néo se sentirem ultrapassados,
e essas problemaéticas sdo vistas principalmente na industria de telemdveis. A figura 1

exemplifica o ciclo de vida tradicional.
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Figura 1 — Ciclo de Vida Tradicional
Fonte: adaptado de Levitt (1990)
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Em todas essas fases do ciclo de vida tradicional, as empresas buscam estratégias de
Marketing Unica e exclusivamente com o objetivo de aumentar o faturamento, sem considerar
0 meio ambiente e a biodiversidade, e os consumidores ndo tém a tratativa e nem o

conhecimento da economia verde.

CICLO DE VIDA DO PRODUTO COMO DEVE SER

No Marketing tradicional o Ciclo de Vida do Produto é pensado pela 6tica do berco ao
tumulo, onde tudo o que foi produzido nédo foi pensado em termos ambientais e ndo pode ou
ndo € reciclado, pois muitos tém materiais toxicos que ndo servem para a reciclagem e acabam
sendo destinados para aterros sanitarios.

Ja o Marketing Verde é pensado pela Gtica de berco ao berco, em que todas as estratégias
que envolvem o produto sdo planejadas de modo a ndo gerar lixo, podendo voltar a natureza
em compostagem ou em reciclagem na producéo; logo, a extracdo demasiada do meio ambiente
se torna menos agressiva, dando tempo para 0 meio ambiente se recuperar (ZENONE; DIAS,
2015).

Sendo assim, 0 Marketing Verde estuda o Ciclo de Vida do Produto de uma forma mais
profunda, entendendo as quatro fases expostas anteriormente, porém em cada fase dando
tratativas sustentaveis. Antes mesmo da fase de introducdo do produto no mercado, a empresa
estuda de que forma sera feito o extrativismo. E planejado como, onde, quando e quanto sera
extraido de matéria-prima, preservando reservas ambientais e em alguns casos replantando
arvores, sem necessariamente a obrigatoriedade de uma legislacdo, como por exemplo a Lei
Municipal de Tieté n°3432/2014 (TIETE, 2014), de autoria do vereador Carlos Eduardo
Assumpcdo, que obriga as concessionarias de veiculos automotores a replantarem arvores, por
estarem diretamente ligadas a emissdo de didxido de carbono (CO?), mas muitas empresas
apenas seguem a legislacdo e ndo tém no seu escopo a cultura sustentavel.

Apl6s a extracdo das matérias-primas, € dado inicio a producdo e é planejada
constantemente a diminui¢do do uso de energia e 4gua, além da diminuicao de residuos gerados
na producdo, tanto solidos quanto de emissdo de gases e efluentes liquidos, e todo e qualquer
residuo é reutilizado. Ap6s o produto pronto, sdo planejadas embalagens biodegradaveis, ou
seja, que se decompdem na natureza com maior facilidade, ou reutilizaveis, em que as empresas
produzem recipientes e refis para a reposicao, diminuindo a producao demasiada de recipientes.
Empresas de fragrancias, como o caso da pioneira em sustentabilidade Natura, vendem produtos

e refis para os recipientes com o intuito de diminuir o impacto das embalagens.
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Criar produtos considerados verdes € tdo ou mais dificil do que criar produtos comuns,
podendo muitas vezes, se bem analisados, ser mais prejudiciais do que os produtos produzidos
de forma convencional. E papel da empresa fazer um estudo de viabilidade econdmica, social
e ambiental sobre o produto. Empresas que ndo estdo prontas para se adaptar escolhem
continuar produzindo da forma convencional por ndo terem Know How (propriedade no
assunto) ou por ndo terem a cultura de trilhar o caminho de pesquisa e desenvolvimento de um
produto verde.

Nesse mesmo vies, Ottman (2012), ao dissertar sobre o ciclo de vida, comenta que criar
produtos e embalé-los para serem verdes € uma tarefa desafiadora, pois é possivel que o produto
seja mal planejado para ser verde. A autora d& como exemplo a CPC, fabricante dos macarres
Muller, que descobriu que, se utilizasse papeldo reciclado, diminuiria em 20% a abrangéncia
da embalagem, o que seria 6timo para 0 meio ambiente, porém em contrapartida o custo
logistico para trazer os papel6es para serem processados acabaria inviabilizando o negécio, pois
perderia a vantagem dos 20% e ainda o produto chamado verde teria maior impacto no meio
ambiente do que o produto considerado ndo verde.

Finalizados todos os processos descritos anteriormente é que realmente iniciam-se as
fases de introducdo, crescimento, maturidade e declinio, ressaltando que ap6s o declinio o
Marketing Verde se apropria da Logistica Reversa como ponte para a reciclagem e reutilizagdo
dos residuos. A Logistica Reversa é, segundo Lacerda (2002), o complemento a Logistica
Tradicional, que pensa a melhor maneira de entregar o produto ao consumidor, enquanto a
Logistica Reversa pensa em retornar o produto ao berco, de tal modo a completar o ciclo.

A Logistica Reversa esta intrinsicamente ligada a legislacdo ambiental, a qual direciona
a responsabilidade das empresas sobre o Ciclo de Vida do Produto e que estad conectada a
legislacdo ambiental. O autor propde também a consciéncia ecologica do consumidor, que exige
das empresas mais responsabilidade socioambiental, dando maior credibilidade e oportunidades
para serem mais competitivas que as empresas tradicionais (SCHENINI, 2005).

Quando ndo h& mais a possibilidade de reinserir novamente os residuos na cadeia
produtiva, estes devem ser destinados a aterros sanitarios ou para a incineragéo, e a figura 2
exemplifica o Ciclo de Vida do Produto como realmente deve ser, com reutilizagdo e
reciclagem. O Ciclo de Vida Verde tem a tendéncia em transformar o ciclo em looping, ou seja,
um processo sem fim; significa a repeticdo automatica do ciclo sempre da mesma forma,
diferentemente do Ciclo de Vida Tradicional, onde o ciclo tem o fim sem necessariamente sua

transformacéo em looping.
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Figura 2 — Ciclo de Vida Verde
Fonte: United Nations Environmental Program (UNEP) (2007)

Muitas empresas, ao se preocuparem com 0 impacto causado ao meio ambiente, por
volta dos anos 1960, comecaram a analisar o impacto ambiental de suas operac6es, como o caso
da Coca-Cola, que encomendou um estudo da empresa de consultoria Midwest Research
Institute, atualmente Franklin Associates. O estudo buscava comparar diferentes vasilhames a
fim de que dispersassem menos poluentes e precisassem de menos matéria-prima para a
fabricacdo, unindo preocupacdo ambiental com diminuicdo de custos. O Midwest Research
Institute (MRI) melhorou o estudo e fez um estudo novo em 1974 para a agéncia norte-
americana de protegdo ambiental, Environmental Protection Agency — EPA. O modelo foi a
vanguarda e passaria a se chamar Avaliacdo do Ciclo de Vida (CHEHEBE, 1997).

Com o passar dos anos, foram realizadas varias conferéncias sobre a Analise do Ciclo
de Vida. Por conta da ndo padronizacdo entre as analises e pelos resultados comecarem a ser
diferentes sobre 0 mesmo produto, a Organizacdo Internacional de Padronizagédo, denominada
ISO (International Organization for Standardization), lancou a ISO 14040 Gestdo Ambiental
— Avaliacédo do Ciclo de Vida — Principios e Estrutura.

A Analise do Ciclo de Vida do Produto vai além das fases em que as organizacGes tém
0 manuseio do produto e analisa todo o processo de utilizacdo do consumidor final. Este que,
sem perceber, muitas vezes ao utilizar o produto desconsidera o descarte, levando em
consideracdo apenas a utilizacdo, o que tem grande impacto ambiental, e em alguns casos
ultrapassa o impacto gerado pela empresa na producdo. A figura 3 apresenta uma analise do
Ciclo de Vida do Produto de um sab&o em pd, elaborada pela Procter & Gamble.

A Procter & Gamble, conhecida como uma empresa que aposta fortemente em
inovacdo, pesquisa e desenvolvimento, com frequéncia realiza avalia¢cdes do Ciclo de Vida de
seus produtos. Discorrendo sobre a analise do Ciclo de Vida da Procter & Gamble de um sabdo

em po, Ottman (2012. p.97) menciona:
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[...] Uma ACV de um sabdo em pd, por exemplo, mostra que os maiores impactos de
energia ocorrem durante o estagio de uso, considerando toda energia necessaria para
aquecer a agua. Foi esse tipo de avaliacdo que levou a P&G a introduzir o Tide
Coldwater [...], um produto que a empresa estima que possa economizar o equivalente
a 3% do consumo total de energia dos Estados Unidos, e mais de 8% da meta de
reducdo da emissdo de CO? norte-americana, estabelecida no Protocolo de Kyoto.

Energia

Figura 3 — Perspectivas do uso de energia no Ciclo de Vida do Produto
Fonte: P&G (2012)

Sendo assim, a organizacdo que esta voltada para a economia verde esta sempre em
busca de melhorias para a diminuicdo do impacto, melhorando seus produtos ou produzindo
produtos mais sustentaveis, observando o Ciclo de Vida como um todo, a fim de identificar
onde o impacto € maior para assim o reduzir, como no caso do sabdo em po da Procter &
Gamble. A empresa lancou o Tide Coldwater, que € um sabao feito para utilizar na lavagem
com agua fria, diferentemente dos sabdes que utilizam agua quente e sdo 0s mais vendidos; ao
aquecer a agua, o consumidor esta utilizando mais energia, logo impactando mais a natureza.
O Tide Coldwater reduz em embalagem e custos com energia, 0 que, segundo a Procter &

Gamble, pode fazer os consumidores reduzirem em até 80% da energia por lavagem.
MARKETING VERDE E SEU ANTONIMO GREENWASHING

A reputacdo das organizacdes perante os stakeholders (grupos de interesse) € um topico

crucial para a continuidade do negdcio. Muitas empresas investem parcelas consideraveis em
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Publicidade e Propaganda para dar valor & marca, e essa reputacdo se da muito pela percepgédo
dos consumidores, pois sdo estes que impactam diretamente o faturamento das organizagoes.

Sendo assim, comunicar as vantagens sustentaveis da marca para os consumidores é
uma tarefa desafiadora, pois os consumidores podem ter dificuldades para perceber que o
produto verde esta desempenhando bem o seu papel; os consumidores ndo conseguem ver as
diminuigdes das emissdes de residuos dos produtos que utilizam e também ndo conseguem ver
valor percebido ao optar por ir de dnibus para o trabalho ao invés da liberdade de ir de carro;
nesse mesmo raciocinio, alguns produtos, por mais que sejam verdes, ndo tém aderéncia no que
diz respeito ao uso, ou seja, 0s produtos tradicionais séo melhores para 0 uso do que 0s produtos
verdes. Um exemplo claro é o papel higiénico 100% reciclado, sendo mais barato, mais verde,
porém nao tao suave quanto os papéis convencionais (OTTMAN, 2012).

Agregar valor para o consumidor é uma tarefa que deve ser buscada inexoravelmente, o
consumidor precisa ver beneficios claros nos produtos verdes e se sentir bem na utilizagdo. O
Marketing Verde precisa criar uma gestdo da marca sustentavel, que vise a demonstrar que seus
produtos verdes tém impacto ambiental menor e ainda por cima sdo semelhantes ou melhores
do que os produtos convencionais, e para isso seus produtos precisam desempenhar cem por

cento do que é propagado. Neste mesmo sentido, Ottman (2012, p.155) d& um exemplo:

No passado, os alimentos organicos eram preferidos por causa de seus beneficios a
salide, mas hoje uma parcela maior escolhe esses alimentos por achar que o gosto é
melhor. Alguns proprietarios de casas instalam painéis solares no telhado para se
manterem atualizados, assim como seus vizinhos loucos por tecnologia, enquanto
outros simplesmente querem economizar dinheiro na conta de energia.

Independentemente da justificativa do uso pelo consumidor, o produto verde precisa
estar no portifélio dos pontos de venda, e com o passar do tempo ir substituindo os produtos
convencionais, ndo s6 em qualidade, mas posteriormente em preco ou percepcdo de valor
agregado, sendo ambientalmente correto e financeiramente pagavel.

Todo e qualquer valor agregado do produto deve ser informado ao cliente por intermédio
de campanhas de Marketing, pois quando a organizacao é bem-vista em meio aos stakeholders,
maior é a probabilidade de sobrevivéncia no mercado. E buscando essa visibilidade, porém
evitando toda a jornada que a organizagao precisa percorrer para produzir produtos mais verdes,
muitas empresas surfam na onda da sustentabilidade e maquiam seus processos, produtos e
propagam o que ndo sdo. Nesse sentido, muitos consumidores se veem céticos quanto ao
mercado verde.

Quando as organizagfes maquiam seus produtos para parecerem verdes, elas estdo

criando um anténimo para tudo que o Marketing Verde propaga, esse antdnimo é popularmente
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nomeado como Greenwashing, ou lavagem verde, que € utilizar de artificios considerados
verdes para seus produtos que ndo séo projetados para serem verdes; ha também a obtencéo de
rotulos ambientais especificos que as empresas usam como ancoras para propagar que seus
produtos sdo verdes. Segundo Ottman (2012), o termo Greenwashing foi cunhado pelo
ambientalista Jay Westerveld, que expds o caso de hoteis que solicitavam a seus hdspedes que
reutilizassem as toalhas, com a motivacdo ambiental, porém os hotéis nada faziam para reciclar
0 lixo. Ottman (2012) complementa que acusagdes como essas podem ser prejudicais a
reputacdo da marca.

Nesta perspectiva é importante mencionar os denominados 7 pecados do Greenwashing,
conforme ressaltados pela ABNT Portal da Sustentabilidade (2022), a saber:
- Pecado do Custo Ambiental Camuflado, que é uma declaragcdo de que um produto ¢é “verde”
baseado apenas em um conjunto restrito de atributos sem atencédo a outras importantes questdes
ambientais.
- Pecado da Falta de Prova, que envolve uma declaragdo ambiental que ndo pode ser respaldada
por informacao que seja facilmente acessivel ou por uma certificacédo de terceira parte confiavel.
- Pecado da Incerteza, que é uma declaracdo que é tdo pobre ou abrangente que seu real
significado provavelmente nao serd compreendido pelo consumidor. “Totalmente natural” ¢ um
exemplo, ja que esta expressdo nao € necessariamente “verde”.
- Pecado do Culto a Falsos Rétulos diz respeito a um produto que, através de palavras ou
imagens, da a impressdo de endosso de terceira parte quando este endosso ndo existe; rétulos
falsos, em outras palavras.
- Pecado da Irrelevancia diz respeito a uma declaragdo ambiental que pode ser verdadeira, mas
ndo é importante ou é inatil para os consumidores que buscam produtos ambientalmente
preferiveis.
- Pecado do Menos Pior é uma declaracdo que pode ser verdadeira na categoria do Produto,
mas que arrisca distrair o consumidor do maior impacto ambiental da categoria como um todo.
- Pecado da Mentira sdo declaragdes ambientais que sdo simplesmente falsas. Os exemplos
mais comuns eram produtos falsamente declarados como sendo certificados ou registrados pela
eficiéncia energética.

O planejamento de todo o Ciclo de Vida do Produto € essencial para que posteriormente
a empresa propague suas praticas ambientais e ndo se contradiga, ou seja, propague um Unico
ponto sobre o produto, enquanto todo o processo pode estar em ndo conformidade com a
sustentabilidade. Nessa fase os rotulos entram em voga, e as organizagdes a todo modo

estampam os rotulos na embalagem de seus produtos para que os consumidores se deparem e
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se identifiguem com a causa, mas 0 que pode se caracterizar Greenwashing é a propria
rotulagem do produto, ou seja, a empresa se autopropaga verde em algum quesito, e ndo por
uma certificadora independente.

Uma estratégia relevante € a rotulagem ambiental estabelecida pelo ISO 14020, que tem
como principal objetivo trazer informacdes relevantes para os consumidores, disponibilizando-
as nos rotulos dos produtos (CEMPRE, 2022). A ideia € garantir um consumo consciente e que
esteja em harmonia com a preservacdo ambiental. Este tipo de rotulagem é bastante vantajoso
para as empresas, pois diferencia o produto ou servigo por meio de um aspecto positivo. No
escopo da ISO, existem trés tipos de rotulagem ambiental, as quais séo:

- Rotulagem Tipo | (NBR 1SO 14024) - Programas de Selo Verde — que estabelece os
principios e procedimentos para o desenvolvimento de programas de rotulagem ambiental;

- Rotulagem Tipo Il (NBR 1SO 14021) — Autodeclaragfes Ambientais — que instrui sobre
como efetuar as autodeclaragdes de forma adequada;

- Rotulagem Tipo Il (NBR 1SO 14025) — que inclui Avaliagdes de Ciclo de Vida.

A figura 4 apresenta uma embalagem do produto Papel Neve, da empresa Kimberly
Clark, extraida de um estudo realizado por Araujo et al. (2016), onde ha a certificacdo FSC
Misto e que provém de certificadora independente, enquanto os outros rétulos provém da
propria organizacdo Kimberly Clark e parcerias, o que para a maioria dos consumidores
dificulta o entendimento.
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Figura 4 — Rétulos Papel Neve - Kimberly Clark
Fonte: Aradjo et al (2016)

Ao analisar a rotulagem ambiental do produto Papel Neve, da empresa Kimberly Clark,
Aradujo et al. (2016, p. 13) comenta:

Admite-se que ela esta de acordo com a maioria das praticas socioambientais adotadas
pela empresa. Entretanto, a rotulagem possui elementos passiveis de contestagdo, com
informagdes vagas, ambiguas, que por vezes exageram os beneficios ambientais do
produto. Declaragdes como "suave para o planeta”, "por que Neve faz bem para o
planeta?" e "por um Brasil mais verde" induzem o consumidor a pensar que o produto
gera pouco impacto ambiental ou ainda que realmente faca bem para o planeta. Na
verdade, toda a cadeia produtiva do produto gera impactos socioambientais negativos

e significativos.
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Diante do exposto, cabe ressaltar que os stakeholders estdo cada vez mais atentos a toda
a cadeia produtiva; propagar-se verde mesmo ndo sendo, com o intuito de obter ganhos a curto
prazo, pode ser prejudicial a longo prazo no que diz respeito a imagem negativa que a
organizacdo pode trazer, em contrapartida, ndo se movimentar para buscar mudangas também
ndo resolve.

Estratégias a fim de evitar o Greenwashing e ganhar credibilidade com os stakeholders
devem ser tracadas, a organizacdo deve desenvolver todo o Ciclo de Vida do Produto de forma
cautelosa e obstinada com o que propaga. Ottman (2012) define cinco estratégias para
estabelecer credibilidade para a marca e Marketing sustentavel, que s&o: faca o que fala, seja
transparente, ndo engane, peca 0 apoio de terceiros e promova o consumo sustentavel.

Uma nova medida do Conselho Nacional de Autorregulamentacdo Publicitaria (Conar),
conforme dados publicados pelo Instituto Akatu (2022), pretende combater o Greenwashing de
forma a evitar que o consumidor seja enganado por informacdes falsas ou exageradas relativas
a produtos ou servigos supostamente “verdes” e por empresas com praticas supostamente
sustentaveis. As novas regras determinam que a publicidade deve passar a atender 0s seguintes
principios fundamentais:

- Veracidade — deve informar sobre o que é verdadeiro e passivel de verificacdo e
comprovacao;

- Exatiddo — deve ser exata e precisa, ndo cabendo informacdes genéricas e vagas;

- Pertinéncia — deve ter relacdo com processos de producdo e comercializacdo dos
produtos e servigos anunciados; e

- Relevancia — o beneficio ambiental salientado deve ser significativo em termos do
impacto ambiental total do produto ou do servigo sobre 0 meio ambiente, em todo o seu Ciclo
de Vida, ou seja, durante a producdo, o uso e o descarte.

Na pratica, 0 novo texto do codigo exige que as publicidades com apelo ambiental
veiculem informacdes verdadeiras e que os respectivos beneficios ambientais salientados sejam
comprovaveis. Além disso, os impactos ambientais positivos dos produtos e servigos devem ser
significativos e considerar todo o seu Ciclo de Vida, ou seja, desde a fase da extragcdo da

matéria-prima e producéo, passando pela de uso e, finalmente, a de descarte.

DIFERENCIAL COMPETITIVO E REAIS ALAVANCAGENS DE LUCRO
UTILIZANDO O MARKETING VERDE
As organizagcdes buscam se manter no mercado de forma perene, procurando

incansavelmente expandir o Marketshare (participacdo de mercado). Quanto maior o
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Marketshare, mais a organizacdo estd em evidéncia perante os stakeholders e,
consequentemente, maior € o lucro por escalabilidade. Porém, todas as organizagdes buscam
aumentar o Marketshare e, para isso acontecer, € necessario um diferencial competitivo que o
consumidor enxergue, que agregue mais valor do que o de outra organizacdo. Em outras

palavras, Silva (2021, p. 2) complementa:

A concorréncia no mundo corporativo leva as empresas a buscarem alternativas para
atingirem um diferencial competitivo no mercado. Vérias sdo as ac6es adotadas pelas
companhias para maximizar seus lucros, sendo que a0 mesmo tempo por essa busca
de resultados, essas mesmas organizagdes também necessitam demonstrar uma
postura ética, participando da comunidade, contribuindo com o meio ambiente de
forma direta, gerando valor e criando uma imagem de empresa responsavel.

Devido a concorréncia e ao fato de nem todas as organizages terem em sua esséncia o
Marketing Verde, as empresas que estdo em consonancia com a sustentabilidade e ndo tém
praticas de Greenwashing, em um primeiro momento, tétm como diferencial competitivo o
préprio Marketing Verde, quando bem aplicado a cadeia produtiva, Ciclo de Vida do Produto
e campanhas publicitarias. Segundo Silva (2021, p.2): “As praticas de carater sustentavel
passaram a ser consideradas por muitas empresas como uma forma de também criar um
diferencial competitivo. No passado, 0 que tornava uma organizacdo competitiva era
basicamente a qualidade aliada ao prego.”

A percepcdo do consumidor vem mudando, a qualidade aliada ao prec¢o ja ndo é o Unico
fator para se obter vantagem competitiva, os consumidores estdo na vertente do Marketing 3.0
e querem servir a uma causa, € a sustentabilidade passou a ser uma causa de suma importancia
para a sociedade. A organizacao, estando preparada para suprir as necessidades do consumidor
no que diz respeito a sustentabilidade, precisa buscar um novo sistema econémico, que se difere
do capitalismo convencional.

A fim de introduzir um novo sistema econémico, Hawken et al. (1999) trazem a tona a
ideia do capitalismo natural, que contesta as praticas do capitalismo tradicional e prop&e novas
estratégias que se coligam com as préaticas de sustentabilidade e Marketing Verde.

O capitalismo natural tem como base quatro estratégias centrais, com os objetivos de
evitar a escassez buscando o desenvolvimento social e a possibilidade de perpetuar a
abundancia, sendo elas a produtividade radical dos recursos, o biomimetismo, uma economia
de servico e de fluxo e investimento no capital natural.

1 - A produtividade radical dos recursos — Hawken et al. (1999) — traz a tona a
visdo de que 0s recursos naturais devem ser utilizados de forma eficiente 0 maximo

possivel, a fim de obter trés vantagens, que sdo a desaceleracdo do esgotamento dos
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recursos, diminuicdo da poluicdo e aumento da geracdo de emprego. Com a
produtividade radical dos recursos, a organizacao pode vir a obter o beneficio de custos
mais baixos, e por conseguinte, custos mais baixos para a sociedade, que tera menos
impactos ambientais e sociais, e assim pode melhorar a qualidade de vida pela
diminuigdo dos residuos sonoros, menos residuos que sdo transformados em lixo por
néo serem reaproveitados e todo e qualquer excedente ndo aproveitado. Organizagdes
multinacionais, como a Down Europe e a Mitsubish Electric, e ministros do meio
ambiente acreditam que a estratégia € importantissima para se obter vantagem
competitiva.

2 - O biomimetismo diz respeito a engenharia que tem como base a natureza para
resolver os préprios problemas. Hawken et al. (1999) focam na reducéo dos dissipadores
de materiais, modificando a cadeia produtiva para que tenha viés biolégico, e por fim a
reciclagem com apoio da logistica reversa, gerando ciclos fechados continuos (looping).

3 - A economia de servico e de fluxo diz respeito a mudanca na percepcdo de
valor do consumidor, que passa a perceber valor nos resultados, desempenho e na
satisfacdo, por intermédio do aluguel ou empréstimo dos bens duraveis, e, desse modo,
a venda ¢ efetuada pela prestacdo de servico e ndo por venda de bens. Quando por algum
motivo os bens danificam, eles sdo devolvidos ao fabricante para conserto ou
reutilizac@o no processo fabril, instituindo-se o ciclo de bergo ao berco. A economia de
servigco e fluxo traz como beneficio o aumento de empregos e a estabilizacdo dos
negocios, visto que os produtos sdo planejados para retornarem ao Ciclo de Vida; o
desperdicio tende a reduzir e a mdo de obra aumentar, e também como o consumidor
ndo adquire o produto, precisa do servico de forma continua, o0 que, para o negdcio,
diminui a margem de incerteza da compra.

4 - Investir no capital natural é buscar revitalizar o planeta, reduzindo os
impactos gerados pelo capitalismo tradicional, e acima de tudo sustentar a revitalizagéo
da biodiversidade.

O Marketing Verde aderindo ao Capitalismo Natural como nova estratégia econémica
da subsidios para as organizagdes potencializarem seus lucros e consequentemente diminuirem
seus custos; com a diminuicao dos custos a margem de contribuicdo aumenta (essa que € o hiato
entre os custos, despesas e as receitas de venda). A margem de contribuicdo representa a saude
financeira da organizagdo, visto que quanto maior o hiato entre custos variaveis, despesas

variaveis e receita, maior é a capacidade de a empresa gerar lucros para seus acionistas. Nesse
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sentido, a luta incansavel pela diminuicao dos custos se da pela tentativa em aumentar a margem

de contribuigéo.

A diminuicao do custo, segundo o Capitalismo Natural, se d& de forma mais efetiva
quando pensada no todo, focar no componente individual ndo é tao eficiente quanto a sinergia
entre as partes, e menos esforgos em um componente isolado a organizagéo terd de fazer. A
figura 5 exemplifica que, quanto maior for a poupanga de recursos, menor é o custo marginal
do aprimoramento da eficiéncia, e que ha um limite da eficiéncia do custo, que nao deve ser
ultrapassado, pois se ultrapassado, o retorno sobre o investimento ja nao se justifica pelo gasto

excessivo, desse modo, quanto mais se tiver uma visdo sistémica, mais facil serd abrir um tunel

na barreira do custo.

(+)1\

abrindo um ttnel na
barreira do custo...

limite da eficiéncia de custo

..rumo a poupangas de energia
MAIORES e mais baratas
2>

Custo marginal do aprimoramento da eficiéncia

poupanca cumulativa de recursos

Figura 5 — Abrindo um tdnel na barreira do custo
Fonte: Hawken et al. (1999)

Desse modo, 0 pensamento sistémico que o Capitalismo Natural traz vai ao encontro da
analise do Ciclo de Vida do Produto, em que o Marketing Verde tanto trabalha.

O aumento do lucro pode vir pelo valor agregado percebido pelo consumidor, e ndo
somente pela diminuicdo dos custos, visto que uma estratégia ndo anula a outra e podem ser
complementares. Unir as duas estratégias € sinbnimo de que a organizagao esta atenta as novas
oportunidades de negdcios, logo, aumentar o pre¢o para o consumidor € uma estratégia viavel

por conta dos atributos verdes que caracterizam um diferencial competitivo da organizagéo.

Segundo Ottman (2012, p. 46):

Uma regra-chave do Marketing Verde: as pessoas agora pagam mais por marcas como
Aveda, Burt’s Bees, Method, Stoyfield Farm e Toyota Prius, [...], indicando que os
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consumidores de hoje tém expectativas mais altas para os produtos que eles compram
e que a preocupacgao com o meio ambiente é uma nova dimensao de qualidade. Até
onde esses negdcios podem satisfazer ou exceder as expectativas desses novos
consumidores, eles melhoram a imagem e a qualidade de seus produtos para justificar
um preco diferente.

Devido aos produtos verdes serem pensados, fabricados e distribuidos analisando todo
o Ciclo de Vida, eles sao fontes de inovacao, pois estdo sendo construidos de formas diferentes.
Essas inovacdes estdo estabelecendo vantagem competitiva, e as empresas que aderiram estéo
aumentando a eficiéncia dos produtos e aumentando os lucros da organizacdo. Um exemplo é
a NatureWorks, da Cargill, que esta trabalhando com produtos reciclados e nédo esta dependendo

de combustiveis fosseis para a fabricagdo (OTTMAN, 2012).

ORGANIZACOES QUE SE ADAPTAM AO MARKETING VERDE E
ORGANIZACOES QUE JA NASCEM COM MARKETING VERDE

A adaptabilidade ao mercado é essencial para o prosseguimento das atividades
econbmicas de uma organizacdo. A preocupacdo com as reservas naturais, tanto dos
consumidores quanto das organizacdes, sugere que o que ha de mais crucial é a preservacao do
meio ambiente. Sendo assim, hd empresas que ndo nasceram com o Marketing Verde, mas sim
utilizando o Marketing tradicional, e que com o passar do tempo evoluiram seus conceitos e
estrutura do negdcio.

A P&G, por exemplo, é uma organizacdo exemplo que ndo nasceu com praticas
totalmente sustentaveis, porém que se adaptou ao mercado e busca em 2030 que suas
embalagens sejam 90% reciclaveis, e tendo como meta a neutralidade em emisséo de carbono.

Devido a preocupacao constante com o0 meio ambiente, originaram-se empresas que ja
nasceram com o Viés voltado para o Marketing Verde, como o caso da Just Water, empresa que
trabalha todo o Ciclo de Vida do Produto de forma sustentavel, iniciando-se na coleta de dgua
na bacia hidrogréafica de Glens Falls, nos Estados Unidos da América, coleta essa da neve e da
chuva, e terminando na cidade de Nova lorque, que utiliza metade da quantia que a bacia
fornece, que € de trés bilhdes de galdes de adgua anual (aproximadamente 11,35 bilhdes de
litros). Sendo assim, do excesso a Just Water comercializa uma parcela.

Na fase da producdo, a Just Water ndo precisa de muitos aditivos, visto que o ph da &gua
é naturalmente alcalino, e outro quesito que, segundo a Just Water, ndo ha sdo os dejetos sélidos

e a 4gua desperdicada, conforme apresentado na figura 6.
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Figura 6 — Processo de envase Just Water
Fonte: Just Water (2021)
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Na fase de embalagem, a Just Water fabrica as garrafas de forma 100% reciclaveis, visto
gue suas tampas sdo feitas de plastic de cana de acucar do Brasil, e ndo de fontes ndo renovaveis
como o petréleo, o qual a maioria das empresas utilizam na embalagem de seus produtos. O
corpo da garrafa é feito de papel de florestas certificadas pelo Forest Stewardship Council
(FSC) com uma leve camada de aluminio para proteger a &gua de contaminacoes.

Na fase do transporte, a Just Water consegue eficiéncia logistica de 1.200% acima dos
concorrentes que utilizam garrafas em plastico, pois as garrafas de agua da Just Water tém
apenas duas formas que se encaixam, possibilitando a um caminhao enviar cerca de 1,5 milh&o
de embalagens, sendo que sdo necessarios 13 caminh@es para levarem a mesma quantidade de
garrafas de plastico (THE BUSINESS DOWNLOAD, 2021).

Com a analise de todo o Ciclo de Vida da Just Water, observa-se que as estratégias de
Marketing Verde resultam em 74% menos emissdes, em notoriedade o CO?, se comparado com
uma garrafa de plastico padrao.

Verifica-se, assim, que gradativamente algumas empresas foram ajustando suas
estratégias comerciais e de Marketing para uma perspectiva mais sustentavel, e outras que, em
funcdo de um amplo debate e pressdo social provocada por consumidores, ja aparecem no
mercado com esta questdo incorporada, com uma perspectiva de sustentabilidade desde sua

atuacdo inicial no mercado consumidor, destacando-se assim por este diferencial.
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CONSIDERACOES FINAIS

Com este estudo, foi notado que as organizagdes, e mesmo o0s consumidores, estdo cada
vez mais atentos ao consumo exagerado proveniente de anos passados, que esse consumo
resultou em impactos ambientais catastroficos e que a Unica forma de reverter os impactos é
por intermédio de préticas sustentaveis e da erradicacdo de produtos que degradem o meio
ambiente.

O Marketing Verde vem ao encontro de reverter os impactos ambientais, analisando o
Ciclo de Vida do Produto de forma sistémica, a fim de ndo ter incongruéncias e tornar o produto,
ou propriamente a instituicdo, intitulada por praticas de Greenwashing. H& muitas empresas
que ainda ndo utilizam o Marketing Verde como nova estratégia econémica, pois estdo presas
a praticas do passado do Capitalismo Tradicional e ndo do Natural, e 0 mais perto que chegam
do verde sdo as praticas de Greenwashing.

As praticas do Marketing Verde, acima de tudo com a percepcdo favoravel dos
consumidores perante a imagem da organizacao e dos produtos, podem trazer lucros maiores e
a diminuicdo do custo quando analisado o Ciclo de Vida como um todo.

Assim, observa-se que 0s produtos verdes passaram a ser comprados ndo somente por
suas qualidades ambientais, mas também por suas caracteristicas serem melhores que 0s

produtos convencionais.
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RESUMO

Este trabalho apresenta contribuicdes ao processo de gestdo da conformidade regulatoria e da
pratica fiscalizatdria do setor elétrico no Brasil & luz da legislacdo setorial. O trabalho apresenta
um plano estruturado para o diagnoéstico da conformidade regulatéria que tem sido aplicada em
concessionarias de distribuicdo de energia elétrica. Os processos foram avaliados — de forma
inovadora — por meio de simulacbes de fiscalizacdo, com destaque aos seguintes temas:
qualidade do servico, tratamento das reclamacdes, acesso e faturamento da geracéo distribuida
e Plano de Resultados. Com base nessa experiéncia, foram indicados alguns pontos de
aperfeicoamento na regulagdo setorial, assim como na estratégia da gestdo da conformidade e
na pratica da fiscalizacéo.

Palavras-chave: Conformidade Regulatéria. Fiscalizacao.

ABSTRACT

This paper presents contributions to regulatory compliance management and enforcement
practices according to Brazilian legislation. A structured plan has been developed and is being
applied in electrical energy distribution utilities aiming at diagnosing its regulatory compliance.
Novel methods of enforcement procedures have been applied in processes such as service
quality, complaints treatment, distributed energy access and billing and Improvements Plans.
Based on recent practices, important regulation and enforcement procedures improvements
were identified.

Keywords: Regulatory Compliance. Enforcement.
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INTRODU(;AO E BASE LEGAL

O tema de conformidade regulatoria, em especial dos aspectos que se referem a
qualidade do servico, € classico nos anais sobre 0 modelo de concesséo de servicos publicos.
No Brasil, como consequéncia do processo de reforma do Estado por meio da Constituicdo
Federal de 1988 (BRASIL, 1988), o Poder Publico foi incumbido, na forma da lei, diretamente
ou sob regime de concessao ou permissdo, da prestacdo de servigos publicos, dentre os quais, 0
de distribuicdo de energia elétrica. Conforme previsto em seu art. 175, foi sancionada a Lei
8.987/1995 (BRASIL, 1995), a Lei das Concessdes, que dispde sobre o regime de concessao e
permissdo da prestacdo de servicos publicos, que criou os principais elementos legais sobre o
processo de controle do administrado, em especial, da atividade de fiscaliza¢do do servico
concedido, a seguir indicados e comentados:

i.  Os concessionarios devem se sujeitar a fiscalizacdo do poder concedente responsavel
pela delegacdo, com cooperacdo dos usudrios (art. 3°): a Agéncia Nacional de Energia
Elétrica (ANEEL) representa o poder concedente para fins de regulaco e fiscalizacdo
do servico concedido, que é uma atividade de sujeicdo compulséria do concessionario,
com previsao legal de cooperacéo dos usuarios (esta Gltima ainda ndo muito explorada);

ii.  Os contratos de concessdo devem prever a forma de fiscalizagdo das instalagdes, dos
equipamentos, dos métodos e praticas de execucdo do servigo, bem como indicagdo dos
Orgdos competentes para exercé-la (art. 23): a forma de fiscalizagdo se baseia no acesso
amplo e irrestrito as informacges e atendimento as suas determinagdes; os contratos
explicitam o poder concedente, pessoa por ele credenciada (BRASIL/ANEEL/DNAEE,
1995) ou a ANEEL (BRASIL/ANEEL, 2019) como responsavel pela atividade de
fiscalizacéo;

iii.  Os contratos de concessdo também devem estabelecer as penalidades contratuais e
administrativas a que se sujeita a concessionaria e sua forma de aplicacdo (art. 23): as
san¢des administrativas pecunidrias (multas) serdo aplicadas por inobservancia de
qualquer condicdo legal e regulamentar, independentemente de interpelacéo judicial ou
extrajudicial;

iv.A fiscalizacdo deverd ter acesso aos dados relativos a administracdo, contabilidade, recursos
técnicos, econémicos e financeiros da concessionaria (art. 30): inclui ndo somente o envio de
qualquer informag&o requisitada, mas também acesso de qualquer dado ou informacéo pelos
fiscais; os contratos mais recentes (BRASIL/ANEEL, 2019) explicitam o acesso remoto aos

sistemas da distribuidora;

Momentum, Atibaia, v. 20, n. 20, p. 143-157, 2022. ISSN-e 2764-0027



Estratégia de fiscalizacdo e gestdo da conformidade regulatéria no setor elétrico. 145

v. A fiscalizacdo sera feita por intermédio de 6rgédo técnico do poder concedente ou por
entidade com ele conveniada, e, periodicamente, conforme previsto em norma
regulamentar, por comissdo composta de representantes do poder concedente, da
concessionaria e dos usuarios (art. 30): a ANEEL foi criada por meio da Lei 9.427/1996
(BRASIL, 1996), vinculada ao Ministério de Minas e Energia, segundo a qual tem por
finalidade regular e fiscalizar a producéo, transmisséo, distribuicdo e comercializagdo
de energia elétrica, em conformidade com as politicas e diretrizes do governo federal;
as atividades da ANEEL podem ser descentralizadas pela Unido aos Estados ou Distrito
Federal mediante convénio de cooperacdo com agéncia estadual ou distrital;
atualmente®, a ANEEL conta com 10 agéncias estaduais conveniadas, apenas para
atividades de fiscalizacdo (a ANEEL ja contou com a descentralizacdo das atividades
de apoio a regulacdo junto a agéncia do estado de Sao Paulo, na ocasidao, a Comissao de
Servicos Publicos de Energia— CSPE); ndo foram encontrados registros historicos sobre
fiscalizagOes realizadas mediante comisséo;

vi. A concessiondria deverd permitir aos encarregados da fiscalizacdo livre acesso, em
qualquer época, as obras, aos equipamentos e as instalacdes integrantes do servico, bem
COMo a Sseus registros contabeis (art. 31): em principio, a lei ndo estabelece restrigcdes de
nenhuma natureza quanto ao direito de acesso as instalacbes, inclusive sobre a
(des)necessidade de agendamento prévio.

Com relacdo a orientacdo estratégica e objetivos finalisticos para execucdo da
fiscalizacdo, cabe a citacdo do Decreto 2.335/1997 (BRASIL, 1997), que aprovou a Estrutura

Regimental da ANEEL.:

Art. 16. A acdo fiscalizadora da ANEEL visara, primordialmente, & educacéo e
orientacdo dos agentes do setor de energia elétrica, a prevencdo de condutas
violadoras da lei e dos contratos e a descentralizacdo de atividades complementares
aos Estados, com os propositos de:

I — instruir os agentes e consumidores quanto ao cumprimento de suas obrigagdes
contratuais e regulamentares;

Il — fazer cumprir os contratos, as normas e os regulamentos da explora¢do dos
servicos e instalacGes de energia elétrica;

Il — garantir o atendimento aos padrdes de qualidade, custo, prazo e seguranca
compativeis com as necessidades regionais e especificas de cada categoria de agente
envolvido;

IV — garantir o atendimento aos requisitos de quantidade, adequacéo e finalidade dos
servigos e instalagdes de energia elétrica;

V — subsidiar, com informagGes e dados necessarios, a agdo regulatoria, visando a
modernizacdo do ambiente institucional de atuacdo da ANEEL (grifo nosso).

3Disponivel em: http://www.aneel.gov.br/descentralizacao-de-atividades. Acesso em: 24 jan.2020.
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De maneira ilustrativa, a Figura 1 enfatiza os principais parametros estratégicos e 0s
objetivos da fiscalizacdo da ANEEL, conforme definido no Decreto 2.335/1997.

h
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adequagao e finalidade

Descentra-
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Figura 1 — Estratégia e objetivos da fiscalizagdo segundo o Decreto 2.335/1997
Fonte: Elaborado a partir de BRASIL (1997)

Observando o marco legal do setor elétrico, fica evidente que a estrutura de controle dos
concessionarios se baseia na atribuicdo de poder de policia ao regulador setorial, atenuada pela
orientacdo pedagdgica dada pelo seu Regimento Interno.

Mais recentemente, observa-se um aumento da incursédo de um novo poder denominado
Controle Externo na Regulacdo (BRASIL, 2008), exercido pelo Tribunal de Contas da Unido —
TCU, que atua na fiscalizacao e auditoria das agéncias reguladoras, tanto em suas competéncias
de regulacdo quanto de fiscalizagcdo (BRASIL, 2016) (“fiscal do fiscal”). A atua¢do do TCU
traz novos elementos na l6gica do controle do desempenho das distribuidoras, implicando

ajustes nos processos e metodologia de fiscalizagcdo da ANEEL, descritos a seguir.

1 DESENVOLVIMENTO METODOLOGICO
1.1 Modelo Regulatdrio da Conformidade

Considerando que a exploracdo do servico de distribuicdo de energia elétrica constitui
uma atividade de monopolio natural, o regulador brasileiro optou por incentivar a eficiéncia das
empresas por meio de mecanismos de regulagdo por comparacdo como forma de emular uma
competicdo e induzir a melhoria continua do desempenho. Por oportuno, para que as

concessionarias fossem comparaveis (mesmo considerando a grande diversidade das areas de
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concessdes no pais), foi estabelecida uma série de indicadores de desempenho padronizados.

Os principais indicadores que passaram a ser monitorados pela fiscaliza¢do sdo os seguintes:

Teleatendimento: Indicador de Nivel de Servico — INS, Indicador de Chamadas
Ocupadas — ICO e Indicador de Abandono — 1AD;

Continuidade: Duracao Equivalente de Interrupcdo — DEC e Frequéncia Equivalente de
Interrupcao — FEC,;

Nivel de Tensdo: porcentagem de Unidades Consumidoras atendidas em niveis de
tensdo adequados;

Atendimento as ocorréncias emergenciais: Tempo Médio de Atendimento — TMA,;
Reclamac6es: quantidade de reclamacdes e parcela de reclamacdes procedentes;
Servigos Comerciais: parcela de pedidos atendidos no prazo regulatério, por tipo de
Servico.

A ANEEL disponibilizou uma pagina em seu sitio eletrénico* contendo a evolugéo dos

principais indicadores das concessionarias, tais como das reclamacgdes dos consumidores,

reproduzida na Figura 2 a seguir:

Valor
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_,'-“\‘ ‘,"' Média Brasil 12 meses 2267
s N P
.- ~ ’
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”
7
7
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Pid % var 12 meses -8.75%
----- - ,
% var ano anterior 20.37%
2019 2020 2021 2022 % var Média Brasil 12 meses -051%

Periodo de Anilise Grupo Econdmico Distribuidora Categoria Subcategoria
31/05/2018  01/06/2022 Todos ~ Energisa MT v Reclamagdes ~ Todos
Tipologia Situagao Procedéncia

Todos v/ Todos v Procedente

DthMensal

Figura 2 — Extrato de tela de monitoramento da ANEEL referente a evolucdo da densidade de reclamac6es da

distribuidora Energisa MT com relagdo a média brasileira no periodo de junho/2019 a maio/2022.
Fonte: ANEEL (2022)

4 Disponivel em:
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiNGEWMTIWMTMtMmY2ZCO0ON2Q5LWEXM]EtNDUONWM2MTVI
YjQ1liwidCI6IjQwZDZmOWI4LWVjY TctNDZhMi05MmQOLWVhNGU5YZzAXNzBIMSIsImMIiQjR9 .
Acesso em: 28 jul. 2022.
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A estrutura de regulacdo por desempenho (Performance-Based Regulation — PBR)

estabelecida no Brasil possibilita a pratica de gestdo por indicadores (Key Performance

Indicators — KPIs). Com relacdo a essa estrutura, cabe comentar que:

O controle por meio de indicadores pré-definidos tem a vantagem de permitir a
comparacgéo entre empresas e sua evolucdo histdrica, mas néo indica a diferenca natural
entre as areas de concesséo;

O gerenciamento por meio de indicadores possibilita o controle do desempenho no
primeiro nivel, ou seja, a avaliagdo ndo invasiva, porem ndo garante a qualidade da
informac&o, podendo incorrer em conclusdes inveridicas;

O controle pelo resultado é possivel se os indicadores forem definidos adequadamente,
caracterizando-se em um monitoramento ndo invasivo, contudo indicadores “meio”
podem cercear a criatividade e a inovacdo (por exemplo, tempo de atendimento) e,
consequentemente, limitar o aumento da eficiéncia,

O regulador deve definir adequadamente os indicadores e seus padrdes de modo a
caracterizar adequadamente o desempenho da empresa e ndo levar a um patamar de
custo injustificavel devido a sua complexidade e/ou quantidade de processos de controle
a serem implantados;

O monitoramento dos KPIs relacionados a qualidade do servi¢o ganha importancia no
regime de regulacdo price cap, uma vez que o sinal econdémico advindo desse regime
tende a desviar do 6timo socioecondmico (GIANNAKIS; JAMASB; POLLITT, 2005);
A gestdo por indicadores permite o atendimento ao objetivo Il — atendimento aos
padrdes de qualidade do Decreto 2.335/1997 (Figura 1) —, mas ndo supre em sua
plenitude os demais itens, em especial o quesito IV — atendimento aos quesitos de
quantidade, adequacéo e finalidade —.

Portanto, de acordo com a regulacéo setorial vigente, os indicadores de desempenho no

Brasil cumprem duas funcdes:

i)

viabilizam a regulagdo por desempenho segundo mecanismos de prémio x “penalidade”
(por exemplo, o componente Xq do desempenho da qualidade do fornecimento no Fator
X —mecanismo de compartilhamento da eficiéncia operacional com o consumidor —, via

reducdo tarifaria); e

ii) caracterizam o modelo de conformidade estratégica regulatéria ao estabelecer limites e

metas de desempenho operacional (por exemplo, indicadores do teleatendimento).
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1.2 Prética e Estratégia Fiscalizatoria

As primeiras fiscalizagdes realizadas pela ANEEL ocorreram em 1998 (Escelsa, Light
e CERJ) e adotaram a sistematica de auditoria da International Organization for
Standardization (ISO), indicando basicamente a constatacdo, a ndo conformidade,
determinacdo para regularizacdo e eventuais recomendacdes. A estrutura € utilizada até hoje
nos relatorios de fiscalizagdo. A existéncia de ndo conformidade e/ou ndo cumprimento das
determinacOes ensejava a aplicacdo de penalidades, na grande maioria, de multas pecuniarias.
Grosso modo, fiscalizacdo era sinbnimo de realizacdo de analises e vistorias, com respectiva
produgdo de um Termo de Notificagdo — TN consubstanciado por meio de um Relatério de
Fiscalizacdo que, a depender das contrarrazdes da concessionaria, resultava na emissao do Auto
de Infracdo — Al. A Figura 3 ilustra a quantidade de Autos de Infracdo emitidos e o valor anual
total de multas aplicadas pela ANEEL de 1998 a 2016.
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Figura 3 — Modelo de fiscalizagdo sancionatdrio resultou em um histérico crescente de multas aplicadas pela
ANEEL®.
Fonte: ANEEL

Observando o comportamento dos nimeros apresentados na figura acima, é evidente o
expressivo aumento das multas aplicadas no periodo de 1998 a 2016, caracterizando a préatica
fiscalizatdria sobretudo como um poder de policia (em desconformidade com o disposto no
Decreto 2.335/1997).

Como medida alternativa de aplicacdo de multa, a ANEEL até passou a fazer uso do
Termo de Ajuste de Conduta — TAC, instrumento com forca de titulo executivo extrajudicial,

contudo passou a restringir e praticamente descontinuar a sua utilizacéo.

® Disponivel em: http://dados.gov.br/organization/agencia-nacional-de-energia-eletrica
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Em fevereiro de 2015, a Diretoria da ANEEL convocou 16 distribuidoras que
demonstraram niveis de qualidade do servi¢o preocupantes (teleatendimento, continuidade e
IASC). As concessionarias desenvolveram e se comprometeram a cumprir um Plano de
Resultados de modo a reverter a situacdo demonstrada pelo regulador.

Ao final de 2015, a ANEEL langou um novo modelo de fiscalizagdo (FERNANDES et
al., 2015), denominado Fiscalizacao Estratégica, que passou a ser utilizado a partir de 2016
(campanhas de fiscalizacdo denominadas Plano de Melhorias/Resultados), mas ainda mantendo
o procedimento fiscalizatorio anterior. O novo modelo de fiscalizacdo, segundo a ANEEL,
passou a enfatizar o monitoramento, analise e acompanhamento do desempenho das
concessionarias. Segundo a ANEEL, a Fiscalizagdo Estratégica “consiste na melhoria continua
na qualidade dos servicos e no desempenho dos agentes a partir de uma abordagem mais
preventiva — e menos punitiva —, com foco nos conceitos de regulacao responsiva (responsive
regulation) e de fiscalizacdo baseada em evidéncias” (ANEEL, 2017, p. 13). O novo
procedimento foi ilustrado tal como reproduzido na Figura 4.

Relatério de
’J Desempenho
3 s.” -
v

7 Relatério
Analitico,

' Monitoramento N N
) - ~7 Planode
Z “q 1! Melhori'a:\

lGill Acompanhamento

Fiscalizadora

Resultados

Figura 4 — Novo modelo de fiscalizagdo da ANEEL adotado em 2016 (Fiscalizagdo Estratégica)®.
Fonte: SFE/ANEEL (2016)

O novo modelo, segundo a ANEEL, se baseou nas recomendacdes sobre as melhores
préaticas de fiscalizacdo da OCDE (OECD, 2014) e dos procedimentos para a sua realizacéo

(OECD, 2018), baseadas no principio da regulacdo responsiva, na qual a fiscalizacdo deve

6 Apresentacdo da SFE/ANEEL em 3 de marco de 2016.
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reagir como resultado da conduta do regulado passando a ser mais ou menos intervencionista
(BRAITHWAITE, 2002) (estratégia sancionatoria ou incentivada).

Talvez por esse motivo — a ado¢do de um novo modelo de regulacdo —, os relatdrios
gerenciais da agéncia passaram a ndo informar inclusive o valor total das multas, mas somente
a quantidade de fiscalizacOes, constatacdes, ndo conformidades, determinacbes e
recomendacdes, de modo que ndo foi possivel conhecer eventual alteracdo do perfil de
aplicacdo de multas a partir de 2017 e se, na pratica, a ANEEL de fato passou a ser menos
punitiva e mais orientativa.

Por outro lado, a partir de marco de 2016, a ANEEL passou a disponibilizar o ranking
das distribuidoras em relagdo a qualidade do servico e, a partir de abril, as informacdes dos
principais indicadores regulatérios das distribuidoras, o Painel de Desempenho das
Distribuidoras de Energia Elétrica, permitindo que a sociedade pudesse acompanhar com mais
agilidade o desempenho da conformidade regulatéria das concessionarias.

A Fiscalizacdo Estratégica fez uso dos principais indicadores regulatérios e, segundo
uma métrica de avaliacdo locacional e comparada (BRASIL/ANEEL, 2019), selecionou as
distribuidoras e municipios com piores desempenhos. Em 2016 foram selecionadas 14
concessionarias, que desenvolveram e se comprometeram a melhorar o desempenho das regides
mais deficitarias segundo um Plano de Resultados de 2 anos. Em 2017 foram escolhidas 16
concessionarias. O foco das iniciativas dos planos € o resultado; mesmo que a execugdo cumpra
0 planejamento, a cobranca seria na melhoria dos indicadores regulatérios. Observe que o
contetdo do plano é semelhante ao TAC, mas sem a formalidade e vinculo com uma penalidade
pecunidria e, principalmente, ndo se caracteriza como um titulo executivo extrajudicial.

Salienta-se novamente que o procedimento fiscalizatorio anterior foi mantido, de modo

que, na prética, ainda vigoram os 2 modelos de fiscalizacdo: o punitivo e o responsivo.

1.3 Gestdo da Conformidade Regulatéria

O negdcio de distribuicdo de energia elétrica é altamente regulado e se submete a um
criterioso, continuo e profundo processo de acompanhamento, monitoramento e fiscalizacéo
pelo regulador.

Dentre as iniciativas mais comuns que as concessionarias desenvolvem, cita-se a
realizacdo de SimulacOes de Fiscalizagdo ou Pré-Fiscalizacdo. Os temas mais comuns e
identificados como estratégicos sdo: continuidade, reclamaces, geracdo distribuida, prazos
comerciais e plano de resultados. O procedimento se baseia na observagao das recentes praticas

da fiscalizacdo. Neste aspecto, cabe indicar que ha empresas que prestam 0 mesmo servico tanto
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para o fiscalizador (na condicdo de terceirizado) quanto ao fiscalizado (na condicdo de
consultor), evidentemente, em periodos ndo coincidentes. Tal prética, ainda que comum e
permitida no setor elétrico, pode ser considerada oportuna, porém, inadequada.

Ao contrario, o trabalho desenvolvido e ja aplicado em mais de 10 concessionarias
recentemente se baseia no mapeamento prévio de todos os quesitos regulatorios de cada
processo, 0 que trouxe a novidade em indicar mais precisamente o nivel de exposi¢do do risco
de conformidade regulatéria. Cada aspecto foi classificado segundo sua importancia, nivel de
dificuldade e nivel de avaliacdo. Por meio desta classificacdo, foi possivel otimizar o trabalho,
indicando o trade-off entre o esforco da analise e risco envolvido.

Por exemplo, foram mapeados 109 testes para o tema de continuidade, 58 testes para o
teleatendimento e 42 testes para reclamacdes, somando ao todo 209 testes possiveis. A
guantidade de avaliacGes é substancialmente maior do que a ANEEL costuma realizar. Na
avaliacdo de risco, foram executados 85, 47 e 38 testes respectivamente, 0 que representa um
total de 170 verificagdes, ou seja, cerca de 81% de todos os quesitos regulatdrios mapeados e
uma média de atendimento de 71%.

A Figura 5 ilustra o procedimento de classificacdo de relevancia e dificuldade, com
indicacdo do caminho otimizado para a sua execucdo. A relevancia indica o potencial de
agravante de eventual ndo conformidade e a dificuldade indica o grau de investigacdo
necessario para sua avaliacdo. Testes de alta relevancia e baixa dificuldade, por exemplo, devem

ser priorizados, em detrimento dos testes de baixa relevancia e alta dificuldade.
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Figura 5 — Estruturacdo e resultados da avaliacdo da conformidade regulatéria para duas concessionarias de

distribuicéo.

Momentum, Atibaia, v. 20, n. 20, p. 143-157, 2022. ISSN-e 2764-0027



Estratégia de fiscalizacdo e gestdo da conformidade regulatéria no setor elétrico. 153

O nivel de avaliacdo é classificado em trés (HIRATA et al., 2015): indicativo
(comparacao dos indicadores informados com relacdo as metas regulatorias), exploratorio
(apuracéo dos indicadores com base no universo de casos) e em profundidade (analise amostral
de cada processo). Como novidade procedimental, boa parte do trabalho interativo foi realizado
remotamente, seja por meio de evidéncias disponibilizadas digitalmente em ambiente
compartilhado ou por meio de videoconferéncias.

Como resultado, para cada processo é apurado o nivel de atendimento, correspondente
a porcentagem de testes que atendem ao regulamento. Os testes considerados ndo conformes
séo classificados em quatro situagoes:

) irregularidade evidente e comprovada: é o objetivo da fiscalizacao;

i) necessidade de revisdo da extracdo da informacdo ou equivoco no entendimento da
solicitacdo: decorrente da falta de tempo habil, problemas de comunicacao,
deficiéncia dos sistemas corporativos e/ou impericia;

i) auséncia de comprovacéo de regularidade: casos de regularidade ndo comprovada,
devido a incapacidade operacional e/ou conceitual do administrado;

iv) novos aspectos avaliados para os quais ndo ha precedente sobre o critério de
avaliacdo ou de situacbes ndo esclarecidas na regulamentacdo: claro regulatério,
onde os comandos vigentes ndo abrangem situacdes objetivas, demonstrando a
necessidade de a fiscalizacdo atender sua funcdo pedagogica e ndo punitiva.

Com relacdo ao Plano de Resultados, o trabalho indicou os principais aspectos que
requerem maior atencdo das distribuidoras, observando a evolugdo dos indicadores setoriais em
comparagao com as demais concessionarias, utilizando a metodologia de classificac&o utilizada
pela ANEEL para o referido plano. A avaliagdo em profundidade ndo foi realizada para os

indicadores além dos 3 temas anteriores.

1.4 ContribuicGes ao Processo de Gestdo da Conformidade Regulatéria

Diversos aspectos identificados ao longo do desenvolvimento das simulagdes de
fiscalizacdo demonstram a necessidade de aprimoramentos tanto no processo regulatorio
quanto no de fiscalizagdo. Também foram identificados diversos pontos de melhoria do
processo de gestdo interna da conformidade das distribuidoras, que ja tém realizado uma serie
de trabalhos de investigacdo e de ajustes dos processos.

No que diz respeito ao modelo regulatério da conformidade adotado no Brasil, é
necessario destacar o risco desproporcional a que as empresas de melhor gestdo da

conformidade se expdem pelo fato de ndo contarem com o mesmo esforgco nas demais
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distribuidoras, uma vez que os indicadores ndo sdo avaliados em profundidade (nivel 2 e 3),
todavia a regulacdo setorial é por comparacéo.

Outro aspecto observado na regulagéo € o alto nivel de detalhamento dos indicadores,
alguns inclusive ndo finalisticos (tais como o tempo de atendimento as ocorréncias) e outros
desatualizados (teleatendimento). Nesse ultimo caso, cabem destaque os quesitos estabelecidos
por meio do Decreto 6.523/2008, que foi publicado em um momento no qual a tecnologia da
internet e utilizacdo das midias sociais ndo eram uma realidade neste pais. Por exemplo, as
detalhadas exigéncias da Unidade de Resposta Audivel — URA nédo condizem com a preferéncia
do consumidor em acessar canais de comunicagdo baseados em inteligéncia artificial e dindmica
online. O pleno atendimento ao decreto concorre contra a eficiéncia no atendimento ao
consumidor. O trabalho registrado por Blind et al. (2017) indicou que nos mercados que sdo
caracterizados por grande incerteza, que é o caso da tecnologia digital ou do uso da internet, a
regulagdo "forte" leva a uma menor eficiéncia da inovagdo das empresas. Para esse assunto,
por exemplo, do teleatendimento, o regulamento deveria ser revisto e ser menos invasivo, sendo
controlado por meio de indicadores fins tais como a quantidade de reclamac@es resolvidas,
qualidade percebida (tal como o IASC) ou a qualidade do servico. Aspectos tais como estrutura
obrigatéria das opcbes do atendimento inicial limitam o espago criativo das distribuidoras e
produzem indicadores que podem ndo demonstrar a efetiva qualidade do atendimento da
concessionaria.

Com relacgdo as opcdes de autorregulacéo, com aplicacdo de procedimentos de gestdo
de risco, por exemplo, observa-se que a intensa atividade regulatéria e de fiscalizacdo ndo
resultaram no estabelecimento de novos processos formais de adesdo voluntaria segundo
critérios estruturados previamente (tais como os modelos de autoavaliacdo de conformidade,
gestdo de riscos ou certificacdo de compliance institucional). Segundo o trabalho (BLIND et
al., 2017), as op¢des de adesdo voluntaria a normatizacédo de processos tém o efeito oposto ao
da regulagéo invasiva para o0s casos de mercados incertos.

Apesar do grande avango do modelo regulatério da conformidade e da prética
fiscalizatéria (tal como da autodeclaragdo de irregularidade), cabe destacar que ainda parece
haver equivocos na dosimetria das multas calculadas pela ANEEL. Se o regulamento prevé a
avaliacdo de ganho auferido pela concessionaria e prejuizo financeiro ao consumidor, ndo
deveria levar em conta 0s mesmos aspectos na avaliacdo do quesito de gravidade, o que ocorre
com frequéncia. A gravidade, na pratica fiscalizatoria, deveria se ater a outros aspectos, tais
como risco a0 meio ambiente, a seguranca das pessoas e das instalacbes ou dos bens de

terceiros.
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No que tange a prética fiscalizatoria a luz da estratégia de conformidade estabelecida na
legislacdo, acreditamos haver muito espaco para atuacdo nas iniciativas educacionais e
orientativas. Muitas duvidas de interpretacdo ou de aplicacdo, desentendimentos de conceitos
(tais como procedéncia e indeferimento de uma reclamacao) ainda precisam ser explorados.
Finalmente, observando os mercados internacionais, destacamos a necessidade de evolugéo dos
processos de conformidade voltados para a seguranga cibernética e digitalizacdo dos
processos, que sdo as novas frentes sendo desenvolvidas, mas ainda praticamente inexistentes

no Brasil.

CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho apresentou o contexto legal e regulatorio sobre o modelo de conformidade
regulatéria e a préatica fiscalizatéria do setor de energia elétrica no Brasil, que enfatiza a
estratégia de monitoramento por meio de indicadores de desempenho e de iniciativas de
prevencdo, mais do que de sancdo. O histdrico de atuacdo da ANEEL e de suas agéncias
conveniadas demonstra forte atuacdo sancionatdria que, apesar de alteracGes recentes, ainda
indica espaco para explorar os aspectos educacionais e orientativos, previstos na legislacao.

A estratégia e pratica da fiscalizacdo fomentou a estruturacdo de um modelo de Gestao
da Conformidade Regulatéria por alguns grupos controladores, que tém demonstrado ao
mercado evolugdo dos seus principais indicadores operacionais, que foram obtidos segundo
praticas de gestdo corporativa voltadas a eficiéncia dos processos.

Neste contexto, o trabalho apresentou uma inovadora estruturacdo de simulacGes de
fiscalizacdo, baseada no mapeamento de todos os quesitos regulatérios e correspondente
classificacdo (relevancia, dificuldade e nivel e avaliacdo), que trouxe uma nova dimensdo da
situacdo de suas empresas sobre os temas mais sensiveis, como qualidade, atendimento as
reclamacdes, acesso e faturamento da geracao distribuida.

Finalmente, com base nessa experiéncia, plenamente replicavel nos demais segmentos
do setor elétrico (ndo somente de distribuicdo), foram indicados alguns pontos de

aperfeicoamento na regulacéo setorial e na estratégia/pratica da fiscalizacéo.
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LUTO EM TEMPOS DE COVID-19 A LUZ DA PSICANALISE
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RESUMO

O presente trabalho teve como principal objetivo apresentar o conceito do luto através de um
olhar psicanalitico, assim como os percal¢os deste processo frente a pandemia de covid-19 que
acometeu o mundo. Diante dessa realidade, procurou-se compreender atraves de uma pesquisa
bibliogréafica os caminhos apontados pela psicanalise sobre o processo de luto e elaboragdo. O
nimero de mortes causadas pela covid-19 fez com que as pessoas entrassem coletivamente em
contato com a morte e suas facetas, desde a dor da perda até o proprio medo de morrer. A
psicanalise enquanto método de tratamento oferece no processo terapéutico as possibilidades
para que o trabalho de luto aconteca. O luto € um processo de transformacao que oferece sentido
a perda. Essa acdo é particular e cada pessoa vai sentir e ressignificar a sua maneira. Além disso,
é necessario fazer circular tais informacdes para que possam chegar a populagdo geral sobre
modos de compreensao e aceitacdo da morte.

Palavras-chave: Luto. Covid-19. Dupla morte.

ABSTRACT

The main objective of present work was to present the concept of mourning through a
psychoanalytic look, as well as the mishaps of this process in face of covid-19 pandemic that
affected the world. Faced with this reality, we tried to understand, through a bibliographic
research, the paths pointed out by psychoanalysis about the process of mourning and
elaboration. The number of deaths caused by Covid-19 has made people collectively come into
contact with death and its facets, from the pain of loss, to the own fear of dying. Psychoanalysis
as a treatment method offers in the therapeutic process possibilities for the mourning work to
happen. Grief is a process of transformation that gives meaning to loss. This action is private,
and each person will feel and re-signify it in their own way. In addition, it is necessary to
circulate such information so that ways of understanding and accepting death can reach the
general population.

Keywords: Grief. Covid-19. Double death.
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INTRODUCAO

Para que se possa entender melhor o luto, é importante entender como o ser humano
enxerga a morte e 0s processos que a envolvem. Uma das principais ferramentas utilizadas
desde tempos pregressos para se lidar com o tema é a religido. De acordo com Nascimento
(2020), todas as religides tém sua teoria sobre a morte (tanatologia). O cristianismo traz o
conceito de fé salvacionista devido a crenca na ressurreicao de Jesus Cristo e de seus seguidores.
A morte nessa concepc¢do nao tem carater de terminalidade da existéncia, e sim uma passagem
para outro tipo de existéncia pela imortalidade. O espiritismo é uma religido reencarnacionista,
entendendo que a alma siga seu ciclo de reencarnagdes, até que sua peregrinacdo e purificacao
estejam completas. Nas tradi¢Ges africanas, a ancestralidade e a memdria dos antepassados sdo
muito relevantes, aqui a unido com os seus é perpetuada através do afeto e da lembranca.

Ja o luto decorre da perda de um objeto, como explica Bolaséll et al. (2020, p. 4): “Ao
contrario do que normalmente pensamos, ndo € apenas a morte de pessoas proximas que nos
causa a dor do luto — muitos outros rompimentos também acabam, muitas vezes, nos
provocando um grande sofrimento”. E 0 processo que envolve dor, medo e angustia, até se
chegar a aceitacdo e recomposicao da prépria vida.

De acordo com Fonseca (2012, p. 70):

O impacto da morte provoca uma demanda sistémica de ordem emocional e
relacional sobre as familias e sobre o0s grupos sociais que tenham algum tipo
de vinculo afetivo com a pessoa que se perde. Geralmente essa demanda é
superior aquilo que a familia e os grupos sociais podem dar conta.

Este trabalho teve como objetivo apresentar o conceito do luto através de um olhar
psicanalitico, assim como os percal¢os deste processo frente a pandemia de covid-19 que
acometeu 0 mundo. Diante dessa realidade, procurou-se compreender, através de uma pesquisa
bibliografica, os caminhos apontados pela psicanalise sobre o processo de luto e elaboragdo. O
trabalho também buscou apresentar meios que possibilitem enfrentar as perdas concretas e suas
consequéncias, que acompanhardo grande parte da sociedade por um bom tempo. A relevancia
deste trabalho € social e aborda o papel do psicélogo frente aos novos obstaculos trazidos pela
pandemia no que tange a vivéncia e a elaboragdo do luto. A expansdo de informagoes
relacionadas as mortes causadas pela covid-19 fez com que as pessoas compulsoriamente
convivam com esse tema. E importante pensar que o conhecimento sobre a morte e o morrer
deve ser amplamente compreendido, ndo apenas por especialistas, mas também pelas pessoas
comuns que passam pelo processo do luto. Essas literaturas muitas vezes podem auxiliar no
processo do autoconhecimento do enlutado ou de alguém proximo daquele que estéa sofrendo,
favorecendo o trabalho do luto (NASCIMENTO, 2020). Ao longo desta pesquisa, a autora
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apresenta compreensdes sobre a atual necessidade da busca por mecanismos de enfrentamento
do luto em tempos de pandemia, bem como possibilidades de ajuda psicoldgica aqueles que

estdo inseridos no contexto de perda e sofrimento, através do olhar psicanalitico.

O luto € uma forma cruel de aprendizado. Vocé aprende como ele pode ser pouco suave,
raivoso. Aprende como 0s pésames podem soar rasos. Aprende quanto do luto tem a ver com
palavras, com a derrota das palavras e com a busca das palavras. Por que sinto tanta dor e
tanto desconforto nas laterais do corpo? E de tanto chorar, dizem. N&o sabia que a gente
chorava com os mésculos. A dor ndo me causa espanto, mas seu aspecto fisico sim. [...] E um
tormento ndo apenas do espirito, mas também do corpo, feito de dores e perda de forca.
Carne, masculos,

orgaos, tudo fica comprometido.

Notas sobre o Luto (ADICHIE, 2021, p. 14).

METODOLOGIA
Este trabalho foi elaborado com base em uma revisao teérica sobre o luto, todas as fases

que o envolvem, bem como a apresentacdo de dados sobre as mortes por covid-19 através do
método qualitativo baseado na Psicanalise. A metodologia adotada foi a pesquisa bibliografica
realizada através da leitura e da selecdo de material em banco de dados eletrdnicos, como
SciELO e PePSIC — Periodicos Eletrénicos em Psicologia —, livros de autores da Psicanalise e
que tratam do tema proposto, visando a compreender 0s conceitos e teorias abordados.

A pesquisa foi realizada de acordo com a teoria psicanalitica, ou seja, através da
associacdo livre e da escuta flutuante em que o pesquisador, segundo Santos e Coelho (2012,
p. 95): “E guiado em sua leitura-escuta por suas impressdes transferenciais acerca do texto, o

que indica que ele esta diretamente implicado ao analisar os dados da pesquisa”.

1 LUTO: ADOR DE PERDER ALGUEM

O luto expbe novas camadas em mim, raspando escamas de meus olhos. [...] S6 agora
aprendi, ao tatear em busca de seus limites porosos, que ndo ha travessia possivel
(ADICHIE, 2021, p. 23.)

Perder alguém nunca sera um processo facil. O luto € um sentimento que ocorre em
algum momento da vida, um processo natural apés a perda de alguém ou de algo importante
para o individuo. E necessaria sua elaboracdo para que se possa continuar vivendo e

reinvestindo a sua libido em novos projetos, pessoas ou objetos. No luto ha um certo abandono
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do eu, que sO vird a ser sanado com o tempo e a elaboracdo. Essa elaboracdo ocorre
internamente, o enlutado deve compreender a falta que carrega para que esse processo de luto
seja concluido com éxito. 1sso ndo significa que € um processo facil, pois em muitos casos o
sujeito simplesmente se recusa a se afastar do objeto perdido (EDLER, 2012).

Quando esse luto é demasiado prolongado e o individuo ndo consegue de fato superar
aquela perda, pode-se apresentar a melancolia. Ainda mais complexa, aparece como um
sofrimento patoldgico em que ha a identificacdo do eu com o objeto perdido, sendo necessario
um trabalho interno similar ao do luto, mas muitas vezes somado a um tratamento médico.

S&o Varios os tipos de perdas que um individuo pode sofrer, desde um amor, a partida
de um ente querido, um emprego e até o status social. No caso da morte de alguém préximo, o
sofrimento é ainda mais evidente diante da visdo de finitude instalada no sujeito. Entende-se
gue em alguns casos a perda seja caracterizada por um sofrimento mais intenso, no caso de uma
morte por acidente, por exemplo. Esse evento pode ser perturbador, levantando a necessidade
de um trabalho mais longo e profundo de elaboragéo, assim como conclui Edler (2012, p. 32):

A perda de um objeto amado é acompanhada de um estado de desinteresse em
relacdo ao mundo. Todo o cardapio de ofertas, viagens, novas possibilidades
de encontro, oportunidades, tudo se reveste de sombras para 0 sujeito em
processo de luto, que se ocupa apenas das referéncias ao objeto perdido, Gnico
motivo de seu interesse.

Sobre o processo de luto, podemos verificar a partir da teoria sobre as fases do luto de
Kubler-Ross que tanto o individuo quanto a familia atravessam essas fases em diferentes
intensidades. Aqueles que fazem parte do convivio, como 0s amigos e a equipe médica que
cuida do doente, se tornam importantes para o enfrentamento de cada fase (KUBLER-ROSS,
1969).

As fases do luto sdo: negacdo, raiva, barganha, depressdo e aceitacdo. O primeiro
impacto ao receber o diagndstico faz com que a negac¢édo apareca. Negar € uma forma de defesa
em que a pessoa Ndo consegue expor seus anseios, nesse momento pode ocorrer um estado de
isolamento, afastando-o de sua real condigdo. A raiva surge ao tentar justificar para si mesmo
0 porqué de estar vivenciando aquele processo; ao compreender que a resposta ndo aparecera,
cabe a familia estar atenta e compreensiva a raiva que sera projetada. Na barganha ha a tentativa
de um acordo em que se recorre a religiosidade para o adiamento do inevitavel. A depresséo se
torna evidente, principalmente depois de vivenciar essas fases primarias, apos as tentativas de
negar, se revoltar e até mesmo apelar a Deus, o individuo passa a compreender melhor sua
finitude, podendo gerar de fato uma grande tristeza (KUBLER-ROSS apud FONSECA, 2012,

p. 78). A aceitacao é o periodo final do processo de luto, um momento de repouso em que ha
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um alivio dos sentimentos mais intensos. E como se a dor tivesse esvanecido, a luta tivesse
cessado e fosse chegado o momento do “repouso derradeiro antes da longa viagem” (KUBLER-
ROSS, 1969, p. 77).

Aqueles que ficam, em geral os familiares e amigos, segundo Fonseca (2012, p. 75):
“vivem diversos processos de luto: o luto pessoal de cada individuo, o Iuto pela mudanca na
dindmica familiar, o luto social, o luto religioso, o luto pela futura perda concreta”.

As manifestacdes de sofrimento sdo consideradas “saudaveis” dentro do processo de
luto, sentimentos que quando colocados para fora e compartilhados sdo terapéuticos para o
reestabelecimento do equilibrio emocional. Entende-se que o impacto da morte de uma pessoa
ultrapassa o efeito causado na vida de cada individuo daquele meio, sendo também influenciado
o sistema familiar integralmente. Essas perdas estardo marcadas na historia da familia, e sempre
havera uma interferéncia sobre a vida dos membros (FONSECA, 2012).

Outras formas de sofrimento que perpassam o processo do luto se apresentam através
dos sintomas de entorpecimento e atordoamento. O desespero na tentativa de viver como antes,
como se nada tivesse acontecido, exp8e a negacdo como um mecanismo de defesa. O anseio e
a agitacdo fisica, os choros incontrolaveis e o afastamento fazem parte do sofrimento
psicoldgico vivenciado. A falta de sono e de apetite sdo alguns dos sintomas somaticos. Ja a
recuperacdo e a reorganizacdo compdem a fase da aceitacdo, em que ha a busca por novas
relacdes e o restabelecimento de antigos lagos. E importante ressaltar que ainda que esteja na
fase de recuperacédo, sintomas do passado podem reaparecer, principalmente em eventos e datas
comemorativas como aniversarios, por exemplo (BOWLBY, 2015).

Conforme Rando (2000, apud FONSECA, 2012, p. 82), para que aconteca uma
organizacao saudavel em relacdo a perda é preciso primeiramente experienciar alguns aspectos,
como reconhecer a perda vivenciando realmente a dor, recordando a pessoa perdida e o
relacionamento que havia, e assim poder rever os sentimentos a seu respeito. Deixando para
tras os antigos apegos e reajustando-se a uma nova identidade e ao mundo sem aquele que se
foi, adaptando-se ao novo e podendo recordar o que se foi e finalmente reinvestindo na vida.

Compreende-se que todas as fases fazem parte do processo do luto e que elas se
mesclam, indo e voltando por diversas vezes, trazendo sentimento, comportamentos e sintomas
pelo tempo que durar o luto (FONSECA, 2012).
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2 MORTE E LUTO NAPANDEMIA DE COVID-19

A covid-19 é uma doenga causada pelo virus SARS-CoV-2, identificado pela primeira
vez em Wuhan, provincia de Hubei, na China, no final de novembro de 2019. Além de provocar
milhares de mortes por |4, espalhou-se rapidamente para outros paises fazendo com que a OMS,
em 30 de janeiro de 2020, declarasse uma Emergéncia de Salde Publica de importancia
internacional e, em 11 de marco de 2020, a definisse como uma pandemia. Uma em cada seis
pessoas que se contamina por covid-19 fica gravemente doente e desenvolve dificuldades
respiratorias. As pessoas idosas e as que possuem algum tipo de comorbidade (hipertenséo,
diabetes, obesidade, entre outras) tém maior probabilidade de desenvolver a doenca de forma
mais grave. Quase um ano e sete meses depois de a pandemia ser decretada, no Brasil, de acordo
os dados do Painel Coronavirus, o nimero de casos de covid-19 confirmados ultrapassa 21
milhGes, e 0 nimero de vitimas chega a 588.587 mil.

A morte sempre esteve envolvida por um tabu e hoje se torna inegavelmente mais
préxima e comum ao individuo. No contexto medico houve uma transformagdo da morte, que
no passado acontecia em casa, com acolhimento da familia, e hoje é hospitalizada, escondida e
tratada com medicamentos e longas interna¢6es. O contato com a morte e 0 seu reconhecimento
nos trazem o sentimento de comogao com a dor do outro, afastando a indiferenca (MOURA;
LO BIANCO, 2020). Para Nascimento (2020, p. 8):

Nos desacostumamos com a convivéncia cotidiana com a morte em massa,
como em tempos pregressos. A ciéncia, a politica e o direito alongaram nossa
expectativa de vida. A morte foi afugentada para os ambientes assépticos dos
claustros hospitalares.

Até o momento em que a pandemia se instalou no mundo, a morte era um tema
sutilmente tocado. Havia um medo irracional e profundo de refletir e expressar-se sobre o
assunto. Utilizamos da religido, das crencas, de informacdes e da ciéncia para conviver com a
morte. Quando pensamos em morte na extensdo de uma pandemia, as coisas come¢am a ficar
ainda mais incomodas (NASCIMENTO, 2020).

Hoje vivemos uma realidade transformada a partir de um virus microscopico, a morte
se tornou um tema “comum’ entre as pessoas, € o luto consequentemente mais frequente e
intenso, demandando ainda mais atencdo, assim como explica Moura e Lo Bianco (2020, p. 6):

O momento da pandemia, especificamente, € quando as condi¢Ges para se
fazer o luto estdo ameacadas, ndo apenas por todo o perigo de contagio que
interrompe os rituais, mas também porque desaparece 0 tempo e 0 espaco para
um trabalho (e ndo a toa enfatizaremos este termo, trabalho, tantas vezes ao
falar de luto), que é altamente individual e pessoal, de estarmos com o
acontecimento que nos atinge.
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Quando o luto é bem elaborado, o que resta é a saudade e as lembrancas. Ao adquirimos
a percepcao de que aquele que se foi continuara fazendo parte da nossa vida, o trabalho do luto
se conclui. Na situacdo atual, onde o corpo do falecido ndo pode ser acompanhado, seu velério
fica inviavel e o acolhimento familiar fica defasado, encontram-se grandes possibilidades da
n&o aceitagdo e consequentemente uma experiéncia traumatica (ARAUJO, 2020).

A pergunta que fica é: Como fazer com que o buraco na teia social e na vida de cada
individuo volte a se recompor e o trabalho do luto seja de alguma forma desenvolvido de

maneira saudavel em meio a uma pandemia?

3 RITOS-PROCESSOS DE LUTO

O luto ndo ¢ etéreo; ele é denso, opressivo, uma coisa opaca. O peso é maior de manhd, logo
depois de acordar: um coragéo de chumbo, uma realidade obstinada que se recusa a ir
embora (ADICHIE, 2021, p. 41)

Diferentes em cada cultura, os rituais fazem parte das nossas vidas. O ritual de despedida
de uma pessoa que amamos é uma vivéncia fundamental no processo do luto. Através do ritual
podemos dividir nosso sofrimento com outras pessoas, contar-lhes sobre como foi a perda, as
lembrancgas e memorias e sobre os sentimentos que afloram naguele momento. Com a covid-19
nos tornamos impossibilitados de vivenciar esses rituais, nos for¢cando a repensar maneiras para
estar com a familia e com os amigos ao despedir-se daquele que partiu (BOLASELL et al.,
2020).

O impedimento da vivéncia do luto em tempos de pandemia nos apresenta um novo
conceito, definido por pesquisadores italianos como “dupla morte”. O ritual do veldrio, ao se
despedir de um corpo, é a forma mais intensa de compreender a perda. Ao estarmos
impossibilitados de viver essa experiéncia, ocorre uma intensificacdo da dor e dos processos
psiquicos (ARAUJO, 2020).

Um dos métodos para conter a disseminago do virus é o isolamento social. E fato, como
ja é estudado em outras quarentenas recentes, mas em menor escala, que os resultados desse
tipo de isolamento (extremamente necessario) acarretara outros tipos de sofrimento no futuro.
A soma dos incobmodos emocionais trazidos pela pandemia e o luto persistente sdo os principais
efeitos residuais que podemos compreender. Alguns protocolos foram criados pela Organizagéo
Mundial da Saude no que tange as cerimdnias funebres, conforme explica Nascimento (2020);
para barrar a disseminacao do virus e achatar a curva de contagio foram necessarias algumas

medidas diante dos rituais de despedida:
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e Maéximo de 10 participantes

e Urna funeraria lacrada

e Duracdo méaxima de 1 hora

e Proibicao do consumo de alimentos no local

e Distanciamento de 1,5 metros

e Alcool gel disponibilizado
Essas regras sdo de extrema importancia do ponto de vista sanitario, mas no que diz

respeito aqueles que sofrem, a perda é muito prejudicial. A falta do contato com o corpo, 0
tempo restrito, a distancia entre as pessoas impede ainda mais o trabalho do luto. O autor traz
algumas ideias sobre o significado dessas cerimoénias e sua importancia no processo do luto:

e Rede afetiva no momento mais duro da separacdo, que é a despedida, amparada por
palavras, gestos, abragos, discursos e pela presenca, sao fatores protetivos contra o
desespero e a angustia da separacao.

e No processo de aceitacdo da morte, as horas passadas proximas ao corpo do falecido,
assim como o contato (fisico) com ele sdo importantes para compreensdo da
irreversibilidade da morte. Apesar da dor desse contato, € imensamente necessario para
o trabalho do luto.

e Rememorar e preservar o legado deixado pelo falecido, assim como ter acesso ao
processo religioso que traz enormes contribuicdes, visto que oferta uma esperanca de
que a despedida sera apenas um fato que antecede um futuro encontro.

E possivel compreender tais aspectos através dos autores Walsh e McGoldrick (1998,

apud NASCIMENTO, 2020, p. 24), que afirmam:

Os rituais funebres marcam a perda de um membro, ratificam a vida vivida
pela pessoa que morreu, facilitam a expressdo de sofrimento de forma
consistente com o0s valores da cultura, falam simbolicamente do sentido da
morte e da vida e apontam uma direcdo para conferir sentido & perda, ao
mesmo tempo em que possibilitam a continuidade para 0s vivos.

Apesar de certa, a morte ndo € esperada; quando € causada por um acidente, suicidio,
violéncia ou ataque fulminante, a reacdo de quem fica é devastadora. Nesses casos em que as
pessoas nao estdo preparadas, possivelmente serdo invadidas por uma avalanche de sentimentos
muito mais destrutiva e intensa que a de uma morte em que sua possibilidade ja é um fato
(FONSECA, 2012). No cenario da covid-19, o luto pode ser antecipatério quando ocorre no
momento em que o familiar € diagnosticado com o virus. Nos casos mais comumente fatais, em

gue a pessoa tem mais de sessenta anos ou € portadora de alguma comorbidade, fica evidente
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uma maior preocupagdo e angustia por parte dos familiares em relagdo ao risco de morte.
Lindemann (1944, apud FONSECA, 2012, p. 70) explica que: “A ameaga de morte ou
separacao pode, por si propria, iniciar uma reagao de enlutamento”.

O luto surge quando ha um vinculo e por algum motivo este tenha sido rompido. Ao se
deparar com a morte, € necessario pensar em meios para enfrenta-la, deixando em evidéncia
uma crise com proporcdo imensamente maior que os recursos disponiveis para lidar com ela. O
enlutamento coletivo também ocorre despertando a simbolizacdo das inumeras mortes
desconhecidas. No caso da covid-19, apesar de muitas pessoas publicas terem sido vitimas, a
morte de Paulo Gustavo (2021) causou comogéo nacional. Um homem de 42 anos, comediante,
que tinha grande notoriedade por seus filmes e programas de TV, falece da doenca apds ficar
cerca de 50 dias internado. Ocorre uma grande revolta nas redes sociais, evidenciando o
encorajamento que sua possivel recuperacdo causava. Uma angustia tomou conta do cotidiano
das pessoas naqueles dias, ao se deparar com a morte representativa de uma pessoa querida
levada por uma doenca para a qual ja havia imunizante e que, por conta de uma ma gestdo
publica, a grande maioria das pessoas ndo haviam sido vacinadas. A morte de um icone como
ele abateu ainda mais a sociedade como um todo, visto que sua recuperacao representava de
alguma forma uma vitdria contra a doencga, contra 0 negacionismo, contra um governo que
sequer estava em busca real de uma solucdo para a crise enfrentada. Seguiu um processo de dor
e tristeza coletiva, ainda mais acentuada naqueles que perderam parentes e amigos pela doenca,
que talvez mal tenham deixado de chorar pelos seus e que estenderam seu luto para com a morte
do ator. “O luto coletivo, que ¢ como chamamos quando o sentimento de luto € vivenciado por
muitas pessoas ao mesmo tempo, deve ser reconhecido e legitimado” (BOLASELL et al., 2020,

p. 17).

4 DOLUTOALUTA

As condigdes impostas pela pandemia dificultam o trabalho e a cicatrizagdo da ferida
chamada luto. Segundo Nascimento (2020), é fundamental ter o dominio de como auxiliar
pessoas proximas, profissionais ou aquele que esta passando pelo processo do luto, podendo
contribuir de alguma forma na elaboracéo e superagéo de um processo intenso atravessado por
obstaculos ainda mais complexos no atual cenario pandémico. O luto persistente € uma
realidade anterior a pandemia de covid-19 e quem vive esse aspecto continua apresentando
respostas cognitivas, emocionais e comportamentais semelhantes as do luto em um periodo de
tempo maior. Cada lago, assim como cada processo de luto, é Gnico e a demora pela aceitacdo

da perda leva a pessoa a um estado patologico do luto, em que a culpa e a falta de sentido para

Momentum, Atibaia, v. 20, n. 20, p. 158-172, 2022. ISSN-e 2764-0027



FARIA, Vitdria Elena de Lima; AUGUSTO, Marcela Cavallari. 167

continuar em frente aparecem frequentemente. A profunda tristeza ndo é superada e o
isolamento é conservado. O autor enfatiza a importancia dos profissionais da psicologia e
psiquiatria frente a realidade que se apresenta. Com a pandemia, de acordo com a Piramide
Interventiva do IASC, 5% da populacgéo ird necessitar de atendimento e cuidado em relacdo ao
trabalho do luto. O fortalecimento do SUS é extremamente relevante nesse aspecto, visto que
um processo psicoterapéutico ndo é de facil acesso financeiro a populacédo em geral. Apesar de
ja haver a obrigatoriedade desse servico nos NASF — Nucleo de Apoio a Sadde da Familia — e
nos dispositivos de Estratégia de Sadde da Familia (ESF), a sua continuidade é fundamental,
assim como sua ampliagéo.

Naturalmente, cabe ao psicélogo assistir a familia, paciente e eventualmente contribuir
com a equipe médica no decorrer do processo de passagem. A escuta de suas angustias, medos
e anseios aliada ao dialogo sobre aquela vivéncia pode auxiliar profundamente uma familia que
ndo possui recursos psiquicos suficientes para lidar com a perda. O conhecimento sobre a
pessoa que o enlutado perdeu, seu relacionamento, o vinculo emocional entre eles e as
condicdes da morte sdo de fundamental importancia para esse cuidado. As pessoas da familia,
amigos e até lideres religiosos normalmente possuem essas informacgdes. Em um processo
psicoterapéutico esses dados normalmente sdo acessados mediante uma entrevista de anamnese,
assim como o contato com os elementos que compdem a historia do lagco é imprescindivel.
Nesse processo psicoterapéutico também é preciso conhecer sobre os padrdes emocionais da
pessoa, assim como identificar suas respostas somaticas, isso faz com que se tenha uma ampla
investigacdo que vai ao encontro das diversas possibilidades de pensar o tratamento do estado
de luto. E importante ressaltar que esse trabalho acontece a partir do contato com a
subjetividade, na oferta de uma escuta atenta e empatica, do acolhimento e das ressignificacdes,
podendo obter ganhos ao encontrar formas de superar a dor e recuperar o desejo de continuar
em frente, como explica Nascimento (2020, p. 27):

Quanto mais amor tiver determinado o vinculo entre as pessoas, mais suave
deverd ser o luto quando a morte de uma delas chegar. Mas as relacBes
humanas sdo complexas, muitas vezes formadas de compostos emocionais
onde o amor, 0 6dio, a magoa, a ternura a raiva e a admiracdo estdo
contraditoriamente misturados.

O autor esclarece que, no campo interventivo da psicoterapia, em que de fato pode-se
auxiliar o enlutado mediante a compreensdo dos dados e particularidades, entende-se como
ferramentas para um processo promissor o acolhimento empatico, no qual o psicélogo se instala
como um ouvinte atento das dores do paciente, assim como no monitoramento das respostas

cognitivas, emocionais e comportamentais. Importante levar em conta o acolhimento e didlogo
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com a espiritualidade, espaco que no geral traz muito ganhos para o processo de ressignificagéo
da morte, como explica Papalia e Feldman (2013, apud NASCIMENTO, 2020, p. 18): “O
discurso religioso como principal ancora que ndo permite que as pessoas naufraguem no mar
do desespero”. Ademais, é fundamental proporcionar uma reflexdo que possa ir ao encontro do
desafio de ressignificar a propria vida.

Fica claro, a partir da fala de Bolaséll et al. (2020), que os enlutados podem se beneficiar
se aqueles que estiverem dispostos a ajudar puderem ser empaticos, ouvir mais do que falar,
estar presentes de alguma forma, oferecer acolhimento se colocando a disposicdo para ajudar
no que for possivel (normalmente as pessoas necessitam de auxilio em afazeres cotidianos que,
frente a realidade da morte, se tornam mais complexos do que realmente sdo). E possivel
amparar apenas deixando que o outro chore ou dizendo frases simples, como: “Estou aqui com
voce”, “Sinto muito”, “Respeito sua tristeza”. Na maioria das vezes, o siléncio ¢ suficiente.
Estar por perto, ao lado, pode ser ainda mais reconfortante do que tentar dizer algo.

Ao se dedicar ao outro em processo de luto é importante ter clareza sobre algumas
condicdes prévias para o manejo. Nascimento (2020) sugere atencdo aos seguintes fatores:

e Cuidado consigo. Ao olhar a fragilidade do outro, sua dor e seus processos, ndo ha outra
forma de conseguir ajudar sendo em primeiro lugar olhar para si, para suas dores e seus
processos.

e Fadiga sobre compaixdo — estresse traumatico secundario — acometendo aqueles que
trabalham diretamente com vitimas de catastrofes.

e Consideragéo da especificidade de cada luto.

e Embasamento tedrico.

O preparo daqueles que pretendem auxiliar o enlutado é de suma importancia. A
empatia, 0 conhecimento, o cuidado com o outro e consigo fazem parte de um arsenal para
possibilitar amparar 0s que precisam seguir sua propria historia.

O autor também explicita sobre o que ndo deve ser feito por quem assiste as pessoas no
momento de luto:

e Racionalizacdo — tentar encontrar porqués, para dar explicacfes racionais e para tentar
fazer com que o outro compreenda a perda. A racionalizagdo como mecanismo de defesa
para se manter afastado da angustia faz subtrair a subjetividade daquele momento. Essa
acao cabe apenas aquele que esta sofrendo e a forma como lida com seus processos
internos.

e Realismo empatico — Ser integro e sincero no trato com aquele que esta sofrendo é o
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que se espera nesse cenario. Nao ser sincero quanto a realidade dos fatos pode parecer

uma boa intencéo para ajudar o enlutado, mas o papel daquele que esta ao seu lado é o

de ser honesto ao encarar todos 0s percal¢cos que se apresentam.

e Enunciacdes proibidas — Algumas frases proferidas com o intuito de ajudar podem ser
dispensadas, pois o efeito delas é extremamente oposto a intencdo de quem as diz. Frases
como: “seja forte”, “pense na sua familia”, “a vida continua” possuem cargas pesadas
demais para aquele que ja esté sofrendo pela perda.

O autor compreende que, ao se tratar de alguém inserido no contexto de sofrimento pelo
luto, € fundamental que se oferte o espaco, a escuta acolhedora e o entendimento da dificuldade
vivenciada naquele contexto.

Assim elucida Kubler-Ross (1969, p. 118):

O que estou querendo recomendar novamente aqui € o seguinte: deixem o
parente falar, chorar ou gritar, se necessario. Deixem que participe, converse,
mas fiquem a disposigéo. E longo o periodo de luto que tem pela frente quando
tiverem sido resolvidos os problemas com o falecido. E necessita de ajuda e
assisténcia desde a confirmacdo de um chamado “mau diagndstico”, até os
meses posteriores a morte de um membro da familia.

DISCUSSAO

E preciso dizer que o luto é uma experiéncia Ginica, cada pessoa sentiu, sente ou ira senti-
lo a sua maneira em algum momento da vida. Por mais que seja possivel exemplificar a partir
de teorias sobre como ocorre o processo e o que de fato é necessario para vivencia-lo, a verdade
é que ndo existe uma receita pronta para amenizar esse estado. Quando se perde alguém,
também se perde um pouco de si e quando a morte ocorre, ocorre também uma forte desordem
interna, assim como explica Kehl (2011, p. 19):

Ter sido arrancado de uma porcao de coisas sem sair do lugar: eis uma descri¢éo
precisa e pungente do estado psiquico do enlutado. A perda de um ser amado
ndo € apenas perda do objeto, é também a perda do lugar que o sobrevivente
ocupava junto ao morto.

Durante a confeccdo deste trabalho, muitos fatos que englobam a vida, a morte e o luto
aconteceram. Diante de uma pandemia global, foi possivel compreender com clareza o quanto
um virus é capaz de influenciar a vida cotidiana, a saude mental e fisica e as maltiplas relagdes
de toda uma sociedade. No Brasil, além de todo esse contexto, foi possivel observar também a
auséncia de um governo disposto a compreender a gravidade desse evento e suas intercorréncias
na vida dos brasileiros. O processo do luto neste pais esta sendo singular, podendo-se notar que
arecuperacao e a elaboracdo talvez sejam ainda mais profundas e lentas. Ha o luto por um pais,
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uma pétria sepultada pelo conservadorismo e pelo neofascismo, que entregou seu povo a fome,
a miséria, a desesperanca. Assim como pontua Nascimento (2020, p. 7):

A despeito do negacionismo muito presente durante toda a pandemia, essa
demanda de satde mental se impde de forma inexoravel, tendo em vista a
quantidade de pessoas que perderam suas vidas, 0 consequente nimero de
pessoas e familias enlutadas, e, somado a isso, as condi¢cbes amplamente
desfavoraveis para o trabalho de elaboragédo desse luto.

Contudo, além das consequéncias da pandemia no presente, é ainda mais necessario
pensar nas marcas que ela ird provocar no futuro e como repensar as novas configuracoes de
vida apresentadas a partir desse marco. Uma marca importante a ser considerada,
principalmente aos que perderam alguém para o virus, é o buraco causado pela falta do ritual
de despedida. O distanciamento da pessoa doente e mais tarde o seu ébito fizeram emergir para
aqueles que permaneceram o luto em duas doses, a primeira no rompimento através do
isolamento social e a segunda dose causada pela morte, essa muito mais amarga e esmagadora.

A sociedade atual tem baixa tolerancia a tristeza e é possivel observar uma certa pressao
para que as pessoas estejam ou parecam estar felizes. A pandemia, por ser um fato
mundialmente vivido, mostrou que por mais que se tente excluir, a morte e, consequentemente,
a dor, a tristeza e o sofrimento estdo inseridos na vida e precisam ser vivenciados. Projetos que
visam a dedicar um olhar para as pessoas que perderam seus entes queridos séo de extrema
importancia e podem ser ainda mais fundamentais no momento atual.

O luto é um processo de transformacdo que oferece sentido a perda. Essa acdo é
particular e cada pessoa vai sentir e ressignificar a sua maneira. Nesse caminho tdo doloroso, é
importante haver pessoas com humanidade e empatia, sejam eles profissionais, parentes ou
amigos, e se assim for, o tdo sonhado fim desse periodo poderéa ser mais confiante e suportavel.
O profissional da psicologia tem papel extremamente relevante aqui. E através da escuta
compreensiva e do acolhimento que o enlutado podera se encontrar com a dor, possibilitando

assim olhar profundamente para ela e ser capaz de se tornar alguém sem aquele que se foi.

CONSIDERACOES FINAIS

As marcas deixadas pela pandemia de covid-19 ja comegam a ser observadas a partir
das relacBes. Cada dia mais inseridas no meio tecnolégico, as pessoas se integram e interagem
entre si através das midias sociais. O trabalho do psicologo, assim como parte das profissoes,
sofreu algumas transformacgdes com a chegada da pandemia de covid-19. Como explicam
Vertztman e Romé&o-Dias (2020): no contexto atual observamos que as relagdes se

virtualizaram, a psicoterapia hoje se alterna entre o setting terapéutico presencial e o
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atendimento online, modificando alguns pontos e facilitando outros tantos, como a questdo do
tempo, do deslocamento e da acessibilidade.

Como ja exposto, a relevancia do SUS se torna cada vez maior. E nele que a maior parte
das familias que perderam alguém ira se debrucar. Dar énfase na salde mental dessas pessoas
é algo ndo sO necessario, mas que é preciso que ocorra de imediato por meio de profissionais
capacitados e que estejam disponiveis para cuidar do outro em processo de luto.

Por fim, é necessario que estudos futuros sejam realizados para que se consiga investigar
ainda mais e assim compreender melhor quais serdo as cicatrizes deixadas pela pandemia de
covid-19 e como seremos capazes de lidar com elas de maneira que as consequéncias se
transformem em conhecimento sobre a vida, a morte e o luto. Hoje é fundamental estabelecer
um olhar empatico e afetuoso a essas pessoas enlutadas, compreendendo sempre as dificuldades
que perpassam esse processo. O papel do psicélogo se estabelece cada vez mais em ouvir e
compreender a dor do outro, que por vezes ndo possui ferramentas para lidar com tamanho

sofrimento marcado por um periodo de perdas profundas nos ambitos social e emocional.
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PERCEPCOES SOCIAIS SOBRE O USO DE MASCARAS CONTRA A COVID-19 NA
UNIROVUMA - EXTENSAO DE NIASSA - MOCAMBIQUE
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doi: https://doi.org/10.17648/1678-0795.momentum-v20n20-357

RESUMO

A eclosdo da Covid-19 mexeu com a integridade da sociedade em diversas esferas da vida. Esta pesquisa
foi desenvolvida na perspectiva de contribuir na busca e divulgagdo de conhecimentos sobre os meios
de profilaxia contra a Covid-19. O seu objetivo geral foi de aferir a percepcdo da comunidade
universitaria da Universidade Rovuma — Extensdo de Niassa relativamente a aquisi¢do, uso e descarte
das mascaras de protecdo contra o virus SARS-COV-2. Com uma abordagem quali-quantitativa
consubstanciada pela revisdo de literatura e aplicacdo de um inquérito, a pesquisa apurou que o poder
de aquisicdo e uso de determinado tipo de mascara relaciona-se & ocupagdo profissional, entre o0s
docentes, funcionarios do CTA e estudantes, bem como a sua acessibilidade e a possibilidade de
reutilizacdo. Concluiu-se existir a necessidade da observancia do tempo de permanéncia com a mesma
maéscara, de modo a descarta-la ou reutiliza-la adequadamente, contribuindo assim na reducédo dos riscos
de disseminacéo do virus, bem como da poluigdo ambiental.

Palavras-chave: SARS-COV-2. Prote¢do. Mascaras.

ABSTRACT

The outbreak of Covid-19 has shaken the integrity of society in various spheres of life. This
research was developed with a view to contributing to the search and dissemination of
knowledge about the means of prophylaxis against Covid-19. Its general objective was to assess
the perception of the university community of Universidade Rovuma-Extensdo de Niassa,
regarding the acquisition, use and disposal of protective masks against SARS-CoV-2 virus.
With a quali-quantitative approach embodied by literature review and application of a survey,
the research found that the power of acquisition and use of a certain type of mask is related to
professional occupation, among teachers, CTA staff and students, as well as to its accessibility
and the possibility of reuse. It was concluded that there is a need to observe the time of
permanence with the same mask, in order to discard it or reuse it properly, thus contributing to
reducing the risks of spreading the virus as well as environmental pollution.

Keywords: SARS-CoV-2. Protection. Masks.
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As mascaras caseiras sdo ineficazes, porém,
quando bem tratadas, sdo mais vidveis do que ndo usar.

Homemade masks are ineffective, however,
when well treated, they are viable than not use.

INTRODUCAO

Atualmente aumentaram as pesquisas em saude publica, a serem produzidas por
profissionais da area e também por outros, em areas transversais e interdisciplinares. Este artigo
ndo aborda especificamente matéria clinica sobre a Covid-19, mas sim a percepcao social, como
matéria transversal, da comunidade universitaria acerca do uso de mascaras. O tema enquadra-
se na linha de pesquisa e extensdo n° 4: “estudos de percepg¢do ambiental e social” do Grupo de
Estudos em Avaliacdo da Percepcdo Ambiental e Social (GEAPAS)?, do Departamento de
Geociéncias, da Universidade Rovuma — Extensdo de Niassa.

Durante os ultimos trés anos, o mundo vem sendo infestado pelo SARS-CoV-2,
vulgarmente conhecido como virus da Covid-19, cuja descoberta foi na cidade chinesa de
Wuhan, em dezembro de 2019, com impactos significativos em diversos setores da sociedade
em geral. Mocambique ndo é excecdo, pois, com o0 andncio do estado de emergéncia de satde
publica internacional, pelo Diretor Geral da Organizacdo Mundial da Saide (OMS) em 30 de
janeiro de 2020, o governo utilizou diversos meios comunicacionais, nomeadamente: o radio,
a televisdo, os jornais, 0s cartazes, as palestras e diversas plataformas digitais disponiveis para
a disseminacdo das medidas de contencdo da propagacao do virus que provoca pneumonia
aguda entre as pessoas e que mais tarde veio a se tornar pandemia global (DADA et al., 2021).

A entrada em vigor do Decreto Presidencial n® 11/2020 de 30 de marco, dando conta do
fato do virus da Covid-19 ter ja infectado mais de meio milhdo de pessoas e com cerca de trinta
mil 6bitos, obrigou a implementacéo urgente de medidas de contencédo da propagacéo da doenca
com vista a salvaguarda da vida e da saude publica (MOCAMBIQUE, 2020).

Para minimizar a exposic¢éo ao risco de contaminagéo pela doenca dos diferentes atores
educativos nos diferentes subsistemas de ensino do Sistema Nacional de Educacdo, a alinea c)
do referido Decreto Presidencial recomendou a “suspensdo das aulas em todas as escolas
publicas e privadas, desde o ensino pré-escolar até ao ensino universitario”, fato que levou ao
cumprimento escrupuloso do mesmo.

O Ensino Superior em Mogambique, e especialmente na Universidade Rovuma —

Extensdo de Niassa, ndo esteve alheio ao cumprimento dos ditames do Decreto Presidencial e,

4 O GEAPAS foi criado em maio do ano 2021 e é constituido por docentes, estudantes e outros pesquisadores da
Universidade Rovuma — Extenséo de Niassa e das suas congéneres.
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na constancia de manifestagbes comportamentais diferenciadas ao nivel da comunidade
universitéria entre docentes, funcionarios do Corpo Técnico Administrativo (CTA) e estudantes
e, com o intuito de contribuirmos na busca de mecanismos de compreensdo do
comprometimento das pessoas quanto a utilizacdo das mascaras como meios de prevencao e

protecdo contra a transmissdo massiva da Covid-19, desencadeou-se a presente pesquisa.

OBJETIVOS

O objetivo geral consistiu em analisar a percepc¢do social da comunidade universitaria
da Universidade Rovuma — Extensdo de Niassa, relativamente a utilizacdo das méscaras de
protecdo contra a Covid-19. Os objetivos especificos sao:

i) Caracterizar as mascaras de protecdo facial, enquanto meios de protecdo contra a
Covid-19;

ii) Explicar os fatores associados a escolha e uso de determinado tipo de méscara;

iii) Aferir a percepcdo da vida Util da mascara e o seu descarte final pela comunidade
universitaria.

As nossas reflexes ao longo deste artigo procuram responder as seguintes questdes
cientificas: i) como se caracterizam as mascaras de protecdo contra a Covid-197? ii) Que fatores
condicionam a escolha e uso de determinada méascara pela comunidade universitaria? iii) Como

é percebida a vida Gtil das mascaras e onde sdo depositadas pela comunidade universitaria?

FUNDAMENTACAO TEORICA
A SARS-CoV-2

Desde a ecloséo da pandemia da Covid-19°, varios estudos tém sido desenvolvidos por
diversas entidades na busca de uma melhor compreensdo das formas de contaminacéo,
manifestacdo, profilaxia e consequéncias nas diferentes esferas da sociedade. Apesar das
diferencas de percepcdo da exposicao ao risco de infeccdo, hd consensos quanto as formas mais
comuns de transmissao, como por exemplo o contato interpessoal. Segundo Silva et al. (2020),
Deng et al. (2021) e Araruna et al. (2021), a transmissdo ocorre através de goticulas

respiratorias de fala, tosse e espirro e contato fisico com pessoas ou superficies infectadas.

5 Coronavirus Disease 2019 (ARARUNA et al. 2021).
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De acordo com a Organizagdo Pan-Americana da Salde [OPAS] (s/d.), o SARS®-CoV-
2 é um dos sete’ coronavirus até entdo diagnosticados em humanos. Esse virus causa a doenca
infecciosa designada por Covid-19, com sintomatologia principal de febre, cansaco e tosse seca,
podendo manifestar-se também através da perda de paladar, olfato, congestdo nasal,
conjuntivite, dor de garganta, dor de cabeca, dores nos musculos ou juntas, diferentes tipos de

erupcao cutanea, ndusea ou vomito, diarreia, calafrios ou tonturas.

Medidas de profilaxia do SARS-CoV-2

Com a declaragdo de Emergéncia de Salde Publica de Importancia Internacional
(ESPII) pela Organizagdo Mundial da Saide (OMS), em 30 de janeiro de 2020, buscaram-se
varios mecanismos de aprimoramento da coordenacdo, cooperacgdo e solidariedade global de
modo a interromper a propagacédo do virus que, mais tarde, em 11 de marc¢o de 2020, a OMS
veio a considerar pandemia, devido a sua expansdo geografica (OPAS, s/d.).

Dentre as medidas profilacticas da contencdo da propagagdo da Covid-19 constam: a
vacinacdo com todas as doses necessarias segundo o esquema de vacinagdo, uso de mascaras
de protecdo bucal e nasal, higienizacdo das maos, manutencdo dos ambientes ventilados, evitar
aglomerac0es, evitar o contato com outras pessoas (OPAS, s/d.).

Em Mogambique, as medidas anteriormente mencionadas foram mais além, pois o
Decreto Presidencial n° 11/2020 de 30 de mar¢go (MOCAMBIQUE, 2020) determinou:

i) a limitacdo de Direitos, Liberdades e Garantias (suspensdo de vistos de entrada e
cancelamento dos vistos ja emitidos, reforco das medidas de quarentena domiciliaria, suspensao
das aulas em todas as escolas, publicas e privadas, desde o ensino pré-escolar ao ensino
universitario, proibicdo de realizacdo de eventos publicos e privados, obrigatoriedade de
implementacao de medidas de prevenc¢ao);

ii) a Execucdo Administrativa (limitar a circulacdo interna de pessoas em qualquer parte
do territério nacional, impor o internamento de pessoas, adotar estratégias de comunicagdo para

intensificacdo de medidas de educacgdo das comunidades etc).

As méscaras de protecdo contra a Covid-19
As mascaras de protecdo contra a Covid-19 sdo materiais bastante importantes na

contencgéo da propagacao dessa doenca, em nivel do individuo e na comunidade. Com os indices

® Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2 (ARARUNA et al. 2021)
" De acordo com a OPAS (2022), os sete coronavirus (HCoVs) identificados em humanos séo: HCoV-229E,
HCoV-0C43, HCoV-NL63, HCoV-HKU1, SARS-CoV e 2019-nCoV ou SARS-CoV-2.
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cada vez mais crescentes de propagacdo comunitaria, aumentaram as necessidades em
mascaras, pois a Organizacdo Mundial da Saude estima que diariamente sdo utilizadas
4.000.000.000 de méscaras em todo o mundo (DENG et al., 2021).

— N

- P i

Lisvr

M/tecido de fabrico

industrial

M/tecido de fabrico caseiro ‘ M/cirlrgicas H Mascaras N95

Figura 1 — Tipos de mascaras de protecédo contra a Covid-19.
Fonte:https://ichef.bbci.co.uk/news/640/cpsprodpb/9358/production/ 116902773 _gettyimages-1222004532.jpg

Com a eclosdo da Covid-19, surgiram diferentes formas e modelos de confeccdo das

mascaras de protecdo contra a doenca.

Mascara ¢ um substantivo feminino que significa peca para resguardo da cara
na guerra, na cresta de colmeias ou na esgrima. Objecto de cartdo, pano ou cera
que representa uma cara ou parte dela, e destinado a cobrir o rosto, para disfarcar
as pessoas que o pdem. Aparelho para proteger a face do médico operador.
Aparelho de anestesia que se aplica no nariz e na boca para administrar 0s
anestésicos gasosos e o oxigénio (DICIONARIO MODERNO DA LINGUA
PORTUGUESA, s/d.).

Do significado acima, o termo méscara tem utilidade polissémica, podendo abranger a
area da guerra, apicultura, entre outras. Apesar desses diversos significados, o termo ¢ aplicado
em saude para referir-se a um meio de protecdo contra infeccdes respiratdrias, incluindo a
Covid-19.

As pesquisas consultadas ndo apresentam uma definicao etimoldgica do termo maéscara,
sendo defini¢cbes em funcao da sua importéncia. Silva et al. (2020) consideram que as mascaras
atuam como barreiras fisicas, diminuindo a exposic¢do e o risco de transmissdo da infeccéo,
produzindo o efeito de blogueio da transmissdo das goticulas e aerossois infecciosos para a
sociedade em geral.

Diversos autores classificam as mascaras de diferentes maneiras. Por um lado, Szarpak
et al. (2020) subdividem-nas em dois grandes grupos: i) médicas ou cirargicas e respiradores
N95, concebidos principalmente para os profissionais da satde, de linha da frente. E, por outro,
Neto e Freitas (2020) classificam-nas em trés tipos: de tecido, de protecdo respiratoria e
cirurgicas. Nesta pesquisa consideramos dois tipos de méascaras: mascara de tecido (de fabrico
caseiro e industrial) e a cirurgica.

Em Mocambique tem-se verificado a utilizacdo de méscaras de tecido repartidas em

dois tipos, de acordo com o processo de fabrico: as de fabrico caseiro e as industriais. O modo
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de confeccdo das primeiras geralmente ndo obedece as normas recomendadas pelas entidades
sanitérias, tais como a utilizacdo de tecido de poliéster, algod&o, seda natural e chiffon (NETO;
FREITAS, 2020). As mascaras de tecido de fabrico industrial apresentam certa eficacia, desde
0 processo da sua confeccgdo, pois respeitam critérios estabelecidos pelas entidades sanitarias
mundiais, visto que Araruna et al. (2021) explicam que a eficacia das mascaras de tecido esta
condicionada a qualidade dos materiais e técnica de confec¢do empregada, passivel de obtencao
de tecidos como beneficios na conten¢édo da infeccdo da Covid-19.

As mascaras de tecido (caseiras e industriais) ndo oferecem uma protecdo integral,
porém encoraja-se 0 seu uso por algumas das seguintes razdes: i) aliviam a pressao industrial
na producdo das mascaras cirurgicas mais indicadas aos profissionais de satde da linha de
frente; ii) sdo passiveis de minimizar a contaminacao; iii) tém facilidade no seu uso, baixo custo
e reutilizacdo (ARARUNA et al., 2021; SILVA et al., 2020). Araruna et al. (2021) referem-se
aos resultados da pesquisa de Maclintyre et al. em um hospital do Vietna, demonstrando ter
havido infeccBes significativamente maiores em funcionarios de salde, que participaram da
pesquisa, com mascaras de tecido. Observou-se pequena filtracdo dos materiais utilizados na
confeccdo das mesmas, a sua reutilizagdo pode aumentar o risco de contaminacdo bem como a
retencdo de humidade na parte superficial das mascaras de tecido. Diversos estudos cientificos
recomendam o uso de méscaras de tecido, principalmente as caseiras, como ultima op¢do na
prevencdo de doencas respiratorias, porém apesar dos seus limites na protecdo, sdo melhores
do que ndo usar nenhuma protecdo (ARARUNA et al., 2021) e, de igual modo, Silva et al.
(2020) testemunham que as mascaras de tecido podem minimizar a disseminagdo do virus por
pessoas assintomaticas ou pré-assintomaticas, porém estas devem possuir minimamente duas
camadas de pano, podendo-se utilizar tecido de algodao, tricoline, tecido ndo tecido (TNT),
entre outros.

As maéscaras cirurgicas ou médicas podem ser produzidas a partir de diferentes materiais
devendo ter, no minimo, duas camadas, em que uma é de "tecido ndo tecido" (TNT) de uso
hospitalar e a outra de material filtrante (ARARUNA et al. 2021). Essas sdo mais indicadas ao
uso por profissionais de saude (médicos e outros trabalhadores hospitalares) que prestam
assisténcia aos pacientes a menos de 1 (um) metro de distancia (NETO; FREITAS, 2020;
TEIXEIRA; CARVALHO, 2020). A eficacia de prote¢cdo das mascaras cirdrgicas, dependendo
da qualidade de matéria-prima e de fabricante, pode variar de < 10% até < 90%, cuja eficiéncia

se associa ao ajuste adequado na face e sua vedacdo (ARARUNA et al. 2021).
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As mascaras de protecdo individual ou de protecdo respiratoria, ou ainda respiradores
particulados, sdo também conhecidas por mascaras da classe "N"® (N95, N99 ou N100) na
nomenclatura americana e/ou da classe "PFF" — Peca Facial Filtrante (PFF2 e PFF3) na
nomenclatura europeia; correspondem a um tipo de maéscara apropriada para ambientes
hospitalares para garantir a prote¢do dos profissionais de salde. Nesta categoria, incluem-se as
méscaras 3D, cujo fabrico, segundo Deng et al. (2021), exige mais tempo e recursos
comparativamente as outras, apesar da sua maior durabilidade. O material ideal para os
profissionais de salde da linha de frente € a mascara N95 ou PFF2 que, de acordo com Araruna
et al. (2021), tem capacidade de filtracdo de 95% com percentual de fuga de 8%, e a N99 ou
PFF3, com 99% de filtracdo e apenas 2% de fuga. Todavia, a producdo mundial dessas
mascaras, incluindo as cirdrgicas, ndo tem correspondido a demanda, dada a emergéncia e

rapidez da disseminacao da Covid-19.

MATERIAL E METODOS

Esta pesquisa teve a cobertura ética n® 123/CIBS-INS/2020 de 08 de dezembro e a carta
n° 90 de 03 de julho de 2020 de cobertura do Servico Provincial de Assuntos Sociais de Niassa.
A pesquisa contou com a aprovagédo do seu projeto em reunido dos seus membros, no més de
agosto de 2021, sem nenhum financiamento.

A pesquisa teve abordagem quali-quantitativa que, segundo Goldenberg (2004) e
Trivifios (1987), procura considerar a qualidade e relevancia de contetdo e discurso dos
pesquisados, procurando representa-los estatisticamente tanto por tabelas quanto por gréaficos.

Esta abordagem foi consubstanciada pela revisdo da literatura cientifica disponivel em
site do Governo de Mogambique, com enfoque aos boletins de atualizagdo epidemioldgica do
Ministério da Salde, sites disponiveis na internet com dados da OMS, artigos cientificos
disponiveis no Google e Google Académico, que discutem aspectos sobre as mascaras de
protecdo a Covid-19. A busca de informacdo nessas fontes virtuais baseou-se no uso dos
motores de busca como: "Covid-19-méscaras”, "méascaras"”, "masks", "méscaras de tecido",
"mascaras cirurgicas”, "mascaras de protecao”.

A informac&o sobre a percepcao de uso de mascaras foi colhida basicamente através da
observacao direta e inquérito aplicado a comunidade universitaria da Universidade Rovuma —
Extenséo de Niassa (UniRovuma — Niassa), durante 15 dias de trabalho, na segunda quinzena

do més de setembro do ano 2021.

8 N= Non oil resistant, de acordo com Peres, Tomé e Santos (2020).
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O inquérito tinha 5 (cinco) campos de questdes. O primeiro referia-se a dados gerais do
inquirido, o segundo especificamente sobre 0 uso da mascara, o terceiro referia-se ao conforto
individual com a mascara, o antependltimo versava sobre o custo da mascara, em funcao do
tipo, e o Gltimo campo dedicava-se a percepcao do tratamento da méascara findo o tempo da sua
utilidade. As perguntas variavam entre abertas e fechadas, e em alguns campos aplicou-se a
escala de Likert.

Os inquéritos foram distribuidos aleatoriamente aos docentes (D), Corpo Técnico
Administrativo (CTA) e estudantes (E), tendo sido respondidos individualmente de forma livre
e posteriormente devolvidos aos pesquisadores mediante circulos de recolha, ou seja, a cada
grupo dos inquiridos, em funcgéo da sua profisséo, era confiado um responsével de recolha dos
inquéritos. Assim sendo, havia um responsavel dos docentes, um do CTA e outro dos
estudantes, que efetuaram a recolha dos documentos.

O processamento e tratamento dos dados baseou-se na triangulagdo entre as analises de
contetdo/discurso e ferramenta estatistica SPSS-versdo 20. A andlise de contetido serviu para
sustentar a componente qualitativa dos dados, como esclarece Bardin (1977), e a utilizacdo do
SPSS baseou-se no estabelecimento de categorias e respectivo agrupamento, de modo a permitir
a leitura linear (frequéncias) ou cruzada (andlise descritiva) dos dados lancados na plataforma,

através de tabelas e graficos.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Dados sociodemograficos
A pesquisa abrangeu um total de 69 participantes, dos quais 43,5% séo estudantes, 29%

funcionarios do CTA, 21,7% docentes e 5,8% nao revelaram sua ocupacdo, conforme ilustra a

Figura 2.
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58% 21,7%

m Docentes

® Funcionario CTA
= Estudantes

® Sem resposta

Figura 2 — Caracterizacéo dos inquiridos em funcéo da sua ocupacéo.

Da pesquisa participou maior percentagem de jovens (62,4%) entre docentes,
funcionarios e, obviamente, estudantes (36,2%), dos 18 aos 29 anos de idade. Em geral, a
pesquisa envolveu jovens com idade abaixo de 40 anos, ndo obstante terem participado
funcionarios (10,1%) com idade acima de 40 anos.

Estes dados chamam-nos a atencao pela fidedignidade das informac6es colhidas entre
os inquiridos, pois Mogambique é um pais com maior percentagem de jovens, 0 que pode nos
levar ao entendimento de que os resultados sejam representativos, apesar da variabilidade do
campo perceptivo entre os individuos.

Um fato de realce é que a maior parte dos estudantes (31,9%) abrangidos pela pesquisa
vive em residéncias coletivas e em condominios, ndo obstante ter-se verificado 11,6% dos que
vivem em residéncias individuais, em detrimento dos docentes e funcionarios do CTA,
conforme a figura 3.

Os resultados da pesquisa de Dadéa et al. (2021), entre os indicadores utilizados para
avaliar os conhecimentos dos estudantes, mostraram que mais de 60% deste grupo atribui
importancia aos mecanismos de transmissdo da Covid-19 por via de contato com objetos ou
superficies contaminadas seguintes de contato com a boca, nariz ou olhos; goticulas de saliva e
contato proximo com pessoas infectadas pelo virus. Portanto, viver em residéncias coletivas e
em condominios leva a propensao a contaminacéo pela Covid-19, pois 0s contatos interpessoais
sdo inevitaveis, levando a necessidade da observancia escrupulosa das medidas basicas de

conten¢do da propagagéo do virus, dentre as quais 0 uso de méscaras.
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Figura 3 — Grupos inquiridos e a forma de ocupacéo das residéncias.

Sobre 0 uso da méascara

Quanto ao uso da mascara, quase todos os grupos inquiridos (docentes, CTA e
estudantes) da Universidade Rovuma — Extenséo do Niassa (Figura 4) afirmaram que usam
mascaras por consciéncia propria sobre a Covid-19, porém ha uma percentagem insignificante,
embora ndo menosprezivel, dos que usam mascaras por medo das autoridades que obrigam o
Seu uso e 0s que ndo sabem da utilidade desse meio preventivo.

A consciéncia manifestada pelos inquiridos insere-se no contexto das recomendacdes
indicadas no artigo 4 do Decreto n° 50/2021 de 16 de julho®, o qual menciona prioritariamente
0 uso de mascara, dentre as outras medidas, como: lavagem frequente das maos com agua,
sabdo ou cinza; distanciamento interpessoal minimo de 2 metros; etiqueta da tosse e ndo partilha
de utensilios de uso pessoal. Todavia, esta Gltima medida mostra-se inadequada para 0s grupos
gue vivem em condominios e residéncias coletivas face a cultura de repasse dos bens e espacos

de utilidade comum.

° Republicado pelo Decreto n°14/2022 de 20 de abril.
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Figura 4 — Motivos de uso da mascara pela comunidade universitaria inquirida.

Dos dois tipos de méascaras (de tecido e cirurgica) colocados como op¢des de escolha,
quase a metade (46,2%) dos inquiridos (docentes, CTA e estudantes) disseram optar pelas
maéscaras de tecido caseiras, com destaque para os estudantes (24,5%). As mascaras cirurgicas
também ganharam certa importancia no seio dos estudantes (14,4%), CTA (11,6%) e docentes
(8,7%). Um aspecto de realce é que a maioria dos docentes (8,7%) prefere mascaras cirurgicas
em detrimento das mascaras caseiras, optadas por 7,2% do mesmo grupo (Figura 5).

As mascaras sao classificadas sob diferentes formas, em funcdo da sua fabricacdo e
utilidade. Araruna et al. (2021) reconhecem a existéncia de diversos tipos de mascaras ideais
para o controle da Covid-19, entretanto consideram as mascaras cirdrgicas e as de protecao
respiratdria. Conforme os autores citados, as mascaras cirdrgicas sdo produzidas de diferentes
materiais, obedecendo a um minimo de duas camadas, das quais a primeira é de tecido ndo
tecido (TNT) de uso hospitalar e a outra de material filtrante.

A opcdo pelas mascaras cirargicas por parte dos inquiridos corresponde a consciéncia
da sua eficacia de protecdo contra a Covid-19, embora Teixeira e Carvalho (2020) alertem que
as mascaras de protecdo respiratoria da classe N95 tenham mostrado um maior desempenho em
experiéncias laboratoriais do que as mascaras cirargicas. As diferencas no poder de aquisicao
dessas méascaras no mercado formal e informal determinam a opcao de determinado tipo de
mascaras em detrimento do outro. Para os grupos inquiridos, observou-se que uma percentagem

relativamente maior (8,7%) de docentes opta pelas mascaras cirurgicas, se comparados com 0s
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funcionérios do CTA e estudantes. Este ltimo grupo (24,5%) prefere as méascaras de tecido de
fabrico caseiro, dada a sua acessibilidade na aquisi¢cdo, ndo obstante a sua eficacia seja
questionavel devido aos mecanismos da sua confec¢cdo, bem como o processo de conservacao
que passa por lavagem constante, podendo reduzir o poder de protecdo, com realce para as que
sdo confeccionadas por qualquer tecido e com Unica camada. A pesquisa de Szarpak et al.
(2020), que alerta sobre os resultados de testes laboratoriais de méscaras de tecido e as
cirurgicas em um contexto de infec¢do viral entre profissionais de salde, indicou que as
primeiras ndo protegem tdo bem quanto as outras. As mascaras de tecido mostraram menor
eficacia (97%) de penetragdo de particulas do que as cirurgicas, com 44% de penetracdo, e
nesses testes verificou-se que a taxa de contaminagdo pelo virus era maior em pessoas que
utilizavam mascaras de tecido em detrimento daquelas que usavam mascaras cirurgicas e das
gue ndo usavam nenhuma mascara.

Em todo caso, as mascaras de tecido de fabrico caseiro sdo massivamente recomendadas
pelas autoridades sanitarias mundiais, pois, como argumentam Teixeira e Carvalho (2020), as
maéscaras de tecido constituem meios alternativos de contencdo das infecgbes pela Covid-19,
diante de uma maior demanda e elevados precos de aquisicao associados a baixa capacidade de
producéo industrial, fato que levaria ao colapso dos servicos de saude por falta de mascaras dos
profissionais dessa area. Portanto, ndo apenas por serem de baixo custo de aquisicdo, as
mascaras de tecido caseiras aliviam a competitividade da sua procura entre a comunidade e 0s

profissionais dos servicos de saude.
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Figura5 — Tipos de méscaras utilizadas pelos inquiridos.
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As mascaras de protecdo contra a Covid-19 estdo disponiveis em diversos locais, na
Cidade de Lichinga, desde os locais formalmente autorizados para a venda de produtos de satde
(farmacias privadas) e outros (seio familiar, lojas e barracas), incluindo vendas ambulatérias
nos mercados, passeios e nas vias de acesso.

Os nossos inquiridos adquirem as méascaras em todos os locais acima mencionados,
porém realca-se que os estudantes (26,1%) as compram em locais sem licenciamento adequado
para comercializacdo de produtos de salde (barracas e vendedores ambulantes), e nesses locais
vendem-se comumente as mascaras de tecido de fabrico caseiro. Uma parte dos estudantes
(8,7%) optou por ndo responder, porém deduzimos que sejam 0s que adquirem as mascaras no
seio familiar, pois essa opcdo ndo foi tida em consideragcdo no inquérito. Uma parte dos
funcionarios do CTA (13%) também compra as mascaras em vendedores ambulantes, em
detrimento dos docentes (7,2%), que adquirem-nas preferencialmente em farméacias (Figura 6).

A aquisicao das méascaras pelos individuos varia em funcdo do preco e da capacidade de
compra entre 0s sujeitos, porém ha que considerar que a massificagdo da venda desses materiais
de protecdo contra a Covid-19 esta associada aos mecanismos de descongestionamentos das
farmacias, pois, independentemente do local de aquisicdo, o preco das mascaras cirargicas varia
em fungdo da sua qualidade. O contrério acontece relativamente as méascaras de tecido, em que
as de fabrico industrial, que também encontram-se em farmécias, estdo com pregco mais alto do
que as de fabrico caseiro, que se adquirem inclusive no seio familiar, barracas, alfaiatarias, entre

outros locais.
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Figura 6 — Local de aquisi¢do das mascaras.
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A percepcao do custo das mascaras é variavel entre os participantes da pesquisa (Figura
7). Em geral, h4 a percepcdo da razoabilidade do custo de aquisi¢cdo de todas as mascaras
analisadas na pesquisa, com realce para as de tecido caseiras que, igualmente, destacam-se na
faixa de baixo custo. As mascaras de tecido industriais também sdo tidas como de custo alto. A
percepcdo de custo relativamente alto, tanto das maéscaras cirurgicas quanto as de tecido
industriais, justifica-se por razdes de rigor na sua confeccdo, pois obedecem aos padrdes

emanados pelas entidades de saude, em detrimento das outras caseiras.
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Figura 7 — Percepcéo do custo das mascaras pelos inquiridos

Conforto das méascaras

O conforto de uso das mascaras poderia estar associado ao seu efeito protetor, pois,
como referem Silva et al. (2020), elas atuam como barreiras fisicas, diminuindo a exposicéo e
0 risco de transmissdo da Covid-19 através dos fatores como: bloqueio da transmissdo das
goticulas, ajuste adequado e menor vazamento de ar, bem como a aderéncia ao uso e descarte
da mesma.

A percepcdo de conforto das mascaras, nos grupos inquiridos (Figura 8), esta
relacionada ao custo de aquisicao, pois as mascaras de tecido (industriais e caseiras) lideram as
estatisticas entre os inquiridos, variando entre a apreciagdo de “razoavel” a “bom”, com
destaque para as méscaras caseiras (69,5%). Portanto, pode-se aferir que a percepcdo de
conforto é inversamente proporcional a eficacia das mascaras, pois enquanto as mascaras
cirurgicas sao mais eficazes que as de tecido de fabrico caseiro, os inquiridos utilizam essas
Gltimas por serem mais acessiveis no preco e na forma da sua aquisi¢ao ou producéo. E possivel

que essa percepcdo seja maioritariamente dos estudantes e funcionérios do CTA, levando em
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conta que afirmaram que utilizam frequentemente as mascaras de tecido caseiras. Apesar da
eficdcia das mascaras cirdrgicas comparativamente as mascaras de tecido, na pesquisa de Dada
et al. (2021), verificou-se que os estudantes de medicina consideram as mascaras N95 como as
mais eficazes aos profissionais da salde na protecdo contra a Covid-19. Enquanto as mascaras
N95 sdo de protecdo individual, as cirargicas sdo de categoria inferior [grifo nosso], indicadas
para os profissionais da saide que trabalham com doentes a menos de 1 metro de distancia.
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25,0 - m M/tecido caseira
20,0 - ® M/industrial de tecido
150 - 13 &45 M/cirargica
1007 5558 _' 72
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Péssimo Razoavel Excelente Sem resposta

Figura 8 — Percepcédo de conforto das mascaras pelos inquiridos

A vida util de uma mascara depende do tipo e material utilizado para a sua confeccao.
As mascaras cirdrgicas e as de protecdo individual (N95) tém um tempo de vida dutil
relativamente reduzido em relacdo as de tecido (industriais e caseiras), pois, embora haja poucas
evidéncias cientificas (NETO e FREITAS, 2020; SILVA et al., 2020), elas oferecem a
possibilidade de reuso mediante a higienizacdo por lavagem com é&gua e sabdo (vide a figura
10) ou quando forem confeccionadas com 2-3 camadas de tecido de algoddo (SILVA et al.
2020). Contudo, Peres, Tomé e Santos (2020, p. 586) referem que as mascaras/respiradores
estdo projetados para 8 horas de utilizacdo ininterrupta, porém a pratica recomenda a sua
utilizagdo por 4-6 horas. Os mesmos autores recomendam a substituicdo das
mascaras/respiradores se estes estiverem danificados, Umidos, visivelmente contaminados ou
em caso de estes dificultarem a respiracdo. Na mesma discusséo, Neto e Freitas (2020),
contrariamente ao posicionamento dos autores anteriormente citados, consideram uma
desvantagem importante o reduzido tempo de efetividade, que é de aproximadamente 4 horas
devido a absorcdo de umidade. Em decorréncia disso, 0s autores aconselham o uso de papel
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toalha, que deve ser ajustado a boca no interior da mascara, devendo ser trocado de 30 em 30
minutos ou quando se mostre desconfortavel.

Neste estudo verificou-se que mais da metade dos participantes (73,8%) utiliza a
mascara cirurgica (descartavel) por um periodo minimo de 4 horas, comparativamente aos que
usam a méascara por até 4 horas (Figura 9). Os funcionarios do CTA lideram estas estatisticas,
seguidos dos estudantes e docentes. Esta situacdo sugere-nos o entendimento de maior
exposicao™® ao risco de contaminacio e disseminacéo do virus entre a comunidade académica,
pois ha inobservancia do periodo de uso da mesma mascara descartavel, possivelmente
associada a fatores como o custo de aquisi¢do, a pratica de lavagem dessas mascaras
descartaveis, bem como a percepg¢do de que por se tratar de material individual, poderia ser
utilizado até danificar-se.

Da mesma forma que Szarpak et al. (2020) constataram haver muita gente, em regides
seriamente afetadas pela pandemia, que reutiliza as mascaras descartaveis, chamam a atencao
quanto as mascaras de tecido, pois as suas propriedades fisicas, a reutilizacdo, a frequéncia e a
eficacia da limpeza, bem como a elevada capacidade de retencdo da umidade, sdo fatores que
aumentam o potencial de risco de infeccdo devido a capacidade de sobrevivéncia do virus nas

superficies dos tecidos.
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Figura 9 — Tempo de uso da “mesma” mascara cirirgica (descartavel) pelos inquiridos.

100 contato permanente com a superficie exterior da mascara, para reajuste ao nariz e a boca, sem observar as
regras de higienizacdo das maos, associado a vida em espacos compartilhados (condominios e casas coletivas),
configuram préticas de exposicdo a contaminacao pela Covid-19.
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A percepcdo da inutilidade das méscaras pelos grupos inquiridos varia em funcdo do
tipo de mascara e tem uma relacdo direta com a capacidade de aquisicdo das mascaras
comerciais. Para a maioria dos estudantes (17,3%), as méascaras S0 sdo indteis quando estdo
sujas, talvez pelo fato de eles optarem por usar mascaras de tecido caseiras face a sua
acessibilidade de aquisicdo e possibilidade de reuso por meio da lavagem. Os 16% dos
estudantes, a semelhanga da maioria dos funcionarios do CTA (13,1%), que percepcionam a
inutilidade da méascara quando estiver rasgada, possivelmente se relacionem com a reduzida
vida util (mascaras descartaveis) ou a persisténcia de uso da mesma mascara por longo periodo,
bem como submeté-la a lavagem (tanto a descartavel como a de tecido), como ilustram os
resultados da figura 10. Um outro aspecto que pode contribuir para a inutilidade das mascaras
descartaveis € a fragilidade dos elasticos de fixacdo nas orelhas. Por isso, Neto e Freitas (2020)
aconselham o procedimento cuidadoso na remoc¢do da mascara e evitar tocar na sua superficie
externa, ou se isso acontecer, aconselha-se a lavagem das maos.

A maioria dos docentes também sé descarta a mascara quando esta estiver suja, 0 que
pode estar relacionado ao tempo que levam com a mesma mascara, conforme discutido

anteriormente.
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Figura 10 — Percepcdo da inutilidade da mascara

Atendendo que a maioria (71%) dos inquiridos prefere lavar as mascaras (Figura 11),
Neto e Freitas (2020, p.5) recomendam:

[...] as mascaras cirlrgicas e as de TNT, em decorréncia do material pouco
resistente, o recomendado é o descarte, que precisa ser feito em uma lixeira
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fechada e, em seguida, o usuério deve limpar as maos com &lcool 70% ou 4gua
e sabdo.... As mascaras de tecido, deve-se realizar a lavagem (evitar mais que
30 vezes), separadamente de outras roupas, com agua corrente e sabdo
neutro...e logo apos, enxaguar para remover qualquer residuo, esperar secar,
passar com ferro quente e guardar em um recipiente fechado.
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Figura 11 — Tratamento da mascara suja, em funcédo do tipo

Descarte final das mascaras

“As mascaras de protecdo facial ... o seu descarte incorreto leva a danos ambientais”
(FALUME; RAMIREZ-SANCHEZ, 2022).

Apbs a sua utilizacdo, as mascaras devem ser acondicionadas em lugares apropriados, de
modo a merecerem uma adequada destinacdo final. As mascaras sdo confeccionadas por
materiais cujo tratamento final merece atencgdo especial, sob o risco de disseminar o virus pela
comunidade universitaria, bem como levar a poluicdo ambiental. Verificou-se que quase a
totalidade dos inquiridos depositam as mascaras usadas em locais como lixeiras do Conselho
Municipal e lixeiras caseiras!!, ndo obstante ter-se verificado que 4,4% de funcionarios do CTA
depositam as mascaras na lixeira da Universidade e 7,3% destes queimam-nas (Figura 12).

Esses resultados ndo sdo em todo satisfatorios, pois as lixeiras caseiras geralmente sdo a
céu aberto e raramente observam as normas de protecdo sanitaria. Por isso, pode-se assumir a
possibilidade de essas mascaras colocarem-se a céu aberto, podendo colocar em risco de

infeccdo as superficies por onde essas mascaras sobrevoarem. Mesmo no caso dos contentores

11 Analogamente, os resultados de Falume e Ramirez-Sanchez (2022) indicaram que mais que a metade dos
cidadaos dos 3 bairros da sua pesquisa descartam as mascaras no chéo.
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de deposito de residuos do Conselho Municipal, ha pessoas que ndo colocam o0s residuos ou 0s
materiais (mascaras) usados corretamente nos contentores, depositam-nos no ch&o, podendo
perigar a saude dos funcionarios municipais e de todos que acorrem a esses locais. Colocam em
risco de contaminacdo, também, a populacdo que se dedica a recolha e reciclagem de materiais
descartados.

Estes resultados evidenciam o fato de os participantes da pesquisa ndo observarem o
tempo recomendado de permanéncia com a mesma mascara, sendo esta de tecido ou
descartavel, pois, se considerarmos que o funcionario do CTA permanece 8 horas/dia no local
de trabalho (Campus Universitério), seria l6gico que, observando o tempo maximo de 4 horas
com a mesma mascara, descartasse esses materiais, preferencialmente nas lixeiras do Campus
Universitario da Universidade Rovuma — Extensdo de Niassa.

A pesquisa de Falume e Ramirez-Sanchez (2022), desenvolvida em trés bairros do
Municipio de Pemba, verificou a falta de gestdo de méascaras em pleno periodo de pandemia,
pois todos os entrevistados afirmaram terem visto, sempre, as mascaras no chao, em todos 0s
bairros abrangidos pela pesquisa. Mais adiante, os seus resultados ilustraram que 70% dos

entrevistados jogam as mascaras no chdo, em detrimento de depdsitos de lixo e em saco

pléstico.
20,0 - 18,9
18,0 -
16,0 -
14,5

14,0 - 13,1
12,0 -
10,0 - m Docente

80 73 m Funcionario CTA

’ 58 Estudante
6,0 - ’
4,4 B Sem resposta
4,0 1 2,9 2,9
204 %L 1,4 9
0,0 0,0 0 0,0
0,0 -
Lixeirada | Lixeirado Lixeira Na rua Queimo-o
Universidade| Conselho caseira
Municipal
Local de depdsito da mascara indtil

Figura 12 — Local de depoésito da méscara pelos inquiridos
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CONSIDERACOES FINAIS
Conclui-se que as mascaras classificam-se de diferentes formas, contudo é

consensual a existéncia de méscaras cirdrgicas, de protecdo facial N95 e as méscaras de tecido,
além das mascaras tridimensionais (3D). Esta pesquisa avaliou 0 uso das mascaras cirurgicas e
de tecido (industriais e caseiras) pela comunidade universitaria da Universidade Rovuma —
Extenséo de Niassa.

A escolha do tipo de méscara pela comunidade universitaria varia de acordo com
a funcdo, ou seja, se é docente, funcionario do CTA ou estudante. Enquanto os docentes e uma
parte dos funcionarios do CTA adquirem as mascaras cirargicas, a outra parte dos funcionarios
e estudantes escolhem as mascaras caseiras devido a sua acessibilidade na sua aquisicdo e a
possibilidade da sua reutilizacdo, além da consciéncia expressa quanto ao perigo da Covid-19.

Quanto ao descarte final das mascaras conclui-se que a comunidade universitaria
ndo utiliza preferencialmente as lixeiras do Campus Universitario, optando por depositar em
lixeiras caseiras e do Conselho Municipal, havendo, no entanto, a necessidade da observancia
do tempo maximo com a mesma mascara, bem como o tratamento adequado das méscaras de
modo a reduzir a proliferacdo do virus por diferentes superficies e também a reducdo da
capacidade de escoamento das aguas pluviais pelas valas de drenagem, para onde as mascaras
possam ser arrastadas.

Os resultados desta pesquisa ndo sdo conclusivos e nem generalizaveis, porém
constituem um indicativo da percepcdo dos grupos abrangidos acerca do uso das mascaras
nestes tempos de pandemia da Covid-19. Deste modo, sugere-se que, com base nestes
resultados e possiveis imperfeicGes no seu tratamento, surjam mais pesquisas cientificas que
envolvam maior nimero de docentes, funcionario do CTA e estudantes.

Reitera-se que as discussfes levantadas neste artigo cientifico ndo tém efeitos
clinicos diretos, portanto, tendo-se enfocado no campo perceptivo das pessoas em perspectiva
interdisciplinar, podem constituir matérias de aprofundamento por especialistas da area da
saude.
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RESUMO

A participacdo das comunidades locais em acdes de gestdo das areas de conservagdo constitui
fator determinante para o sucesso dos objetivos almejados. Este artigo procura perceber os
mecanismos adotados na Reserva Especial do Niassa visando a participacdo comunitaria no
processo de gestdo dos recursos naturais, no distrito de Mecula. E, especificamente: i)
caracterizar os mecanismos de participacdo comunitaria na gestao de recursos naturais em areas
de conservacdo da biodiversidade; ii) descrever os conhecimentos das comunidades locais sobre
0S mecanismos da sua participacdo na gestdo dos recursos naturais e; iii) sugerir medidas de
garantia do desempenho dos mecanismos de participacdo das comunidades locais. Os
resultados mostram que as comunidades participam na gestdo através da sua insercdo em
comités locais de gestdo dos recursos naturais. E conclui-se que o funcionamento desses 6rgaos
comunitarios enfrenta enormes desafios para a sua eficiéncia e eficacia.

Palavras-chave: Mecanismos. Participacdo. Comunidades.

ABSTRACT

The participation of local communities in management actions in conservation areas is a
determining factor for the success of the desired objectives. This article seeks to understand the
mechanisms adopted in the Niassa Special Reserve with a view to community participation in
the process of managing natural resources in the district of Mecula, and, specifically: i)
characterize the mechanisms of community participation in the management of natural
resources in biodiversity conservation areas; ii) describe the knowledge of local communities
about the mechanisms of their participation in the management of natural resources and; iii)
suggest measures to guarantee the performance of local community participation mechanisms.
The results show that communities participate in management through their participation in
local committees for the management of natural resources. And it is concluded that the
functioning of these community bodies faces enormous challenges for their efficiency and
effectiveness.

Keywords: Mechanisms. Participation. Communities.
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A meta acordada pelos governos do mundo em 2002, “atingir até
2010 uma reducdo significativa da taxa atual de perda de
biodiversidade em niveis global, regional e nacional como uma
contribuicéo para a diminuicdo da pobreza e para o beneficio de

toda a vida na Terra”, ndo foi alcan¢ada.
(SCDB, 2010).

INTRODUCAO

A Reserva Nacional do Niassa mudou de categoria para a Reserva Especial, através do
Decreto n°42/2020 de 16 de junho, que revoga o Decreto n° 81/99 de 16 de novembro.

Nas suas mais diversas abordagens, a participacdo das comunidades na gestdo das areas
de conservacdo da biodiversidade revela-se importante na garantia da realizagdo das suas
expectativas e aspiracfes de desenvolvimento. A énfase da participacdo consiste em permitir
gue as pessoas se expressem das mais diversas formas no processo de desenvolvimento em
tomada de decis@es, tanto no conhecimento quanto no acesso aos recursos e outros beneficios
provenientes desse processo (LOBO,s/d.). A participacdo significa que as pessoas que vivem
juntas em comunidade, de forma coesa e organizada, planifiguem e executem atividades
quotidianas de desenvolvimento com base em recursos locais e, de igual modo, assumam a
responsabilidade pelas suas préprias decisdes.

A motivagdo para esta pesquisa assenta-se no pressuposto de que o estimulo a
participacdo comunitaria local na tomada de decisdes que influenciem as suas vidas hoje, com
efeitos no futuro, constitui fator importante para reduzir os efeitos dos conflitos socioambientais
decorrentes da coexisténcia entre as comunidades locais e a vida selvagem.

Nas localidades de Mussoma e Mecula-Sede é recorrente a informacéo sobre 0s ataques
a pessoas por animais bravios que, na procura de alimentos e fontes de 4gua, acabam invadindo
as areas habitacionais. Dentre as mais diversas formas de autodefesa e protecdo dos seus
campos agricolas, as comunidades recorrem a técnicas de armadilhas aos animais, mostrando-
se como estratégias inapropriadas para a vida selvagem e comprometendo os esforcos de
conservacao.

Por outro lado, assumindo que a alinea c¢) do artigo 10 da Resolucdo n° 2/94 de 24 de
agosto recomenda “proteger e encorajar o uso habitual dos recursos biologicos em
conformidade com as praticas culturais tradicionais que sejam compativeis com as exigéncias
da conservagao e da utilizagdo sustentavel”, a criacdo de comités de gestdo dos recursos naturais
¢ um dos mecanismos essenciais adotados pelas autoridades administrativas e gestoras da

Reserva.
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O tema enquadra-se na linha de pesquisa e extensdo n° 4: “estudos de percepgdo
ambiental e social” do Grupo de Estudos em Avaliacdo da Percepcdo Ambiental e Social
(GEAPAS)?, do Departamento de Geociéncias da Universidade Rovuma — Extenséo de Niassa.

A pesquisa traz algumas reflexdes sobre os mecanismos de participacdo das
comunidades locais em processos de conservagdo da biodiversidade, com enfoque para os
comités de gestdo de recursos naturais criados em Mussoma e Mecula-Sede.

A presente pesquisa foi realizada em 2019 nas localidades de Mussoma, Mecula-Sede e
Mbatamila, envolvendo as autoridades locais em cada um dos pontos, com 0s objetivos que a

seguir se apresentam.

OBJETIVOS
A pesquisa objetivou perceber os mecanismos adotados na Reserva Especial do Niassa

visando a participacdo comunitaria no processo de gestdo dos recursos naturais, no distrito de
Mecula. Este distrito é integralmente ocupado pela Reserva e alberga a maquina administrativa
daquela &rea de conservacdo. Especificamente a pesquisa consistiu em: i) caracterizar 0s
mecanismos de participacdo comunitaria na gestdo de recursos naturais em &reas de
conservacao da biodiversidade; ii) descrever os conhecimentos das comunidades locais sobre
0S mecanismos da sua participa¢do na gestdo dos recursos naturais e; iii) sugerir medidas de

garantia do desempenho dos mecanismos de participacdo das comunidades locais.

1 REFERENCIAL TEORICO

Este tdpico discute os conceitos fundamentais do tema, os objetivos e mecanismos da
participacdo comunitaria e a composicao dos 6rgdos de gestdo comunitaria dos recursos naturais
em areas de conservacdo da biodiversidade.

A palavra participacdo provém do latim partecipatio (ABBAGNANO, 2007), que
significa dar parte a, avisar, comunicar, ter ou tomar parte, ter natureza ou qualidades comuns
a algum individuo. A participacdo € o ato ou efeito de participar, aviso, parte, comunicacao
(DICIONARIO MODERNO DA LINGUA PORTUGUESA, n.d.).

Para Paul (1987), a participacdo comunitaria € um processo ativo através do qual grupo
de beneficiarios influenciam a direcdo e execucdo de um projecto de desenvolvimento visando
a melhorar seu bem-estar em termos de renda, crescimento pessoal, autoconfianga ou outros

valores que eles apreciam.

1O GEAPAS foi criado em maio do ano 2021 e € constituido por docentes, estudantes e outros pesquisadores da
Universidade Rovuma — Extensdo de Niassa e das suas congéneres.
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O termo participacdo é polissémico e, por isso, aplicAvel em diferentes contextos. O
contexto reproduzido neste trabalho considera participacdo o envolvimento das pessoas
beneficiarias de determinadas acdes conservacionistas, na qualidade de atores imprescindiveis
em toda a cadeia de desenvolvimento do processo de conservagdo, como arguem Craig e Mayo
(1995) ao olhar para a participacdo e capacitagdo da comunidade como uma estratégia
promotora de desenvolvimento sustentavel centrado nas pessoas, igualdade de oportunidades e
justica social.

A participacdo comunitaria ocorre quando as pessoas agem em conjunto e decidem
sobre questdes que podem ser melhor resolvidas em grupos, de modo a criar confianca,
compromisso, aprendizagem e partilha de custos (PAUL, 1987; CRAIG e MAYO, 1995).

A participacdo das comunidades visa ao alcance de certos objetivos, entre os que se

apresentam a seguir.

1.1 Obijetivos da participacdo comunitaria

De acordo com Paul (1987), a participacdo comunitaria deve ser vista como um processo
e ndo resultado, pelo que deve observar alguns dos seguintes objetivos:
i) Empoderar as comunidades locais: olhar para o desenvolvimento como uma reparticéo
equitativa do poder e elevacdo do nivel de consciéncia politica das pessoas, como foco aos
grupos desfavorecidos. Um projeto de desenvolvimento deve ser visto como meio de capacitar
as pessoas para que elas possam iniciar acdes por conta propria e, assim, influenciar os
processos e resultados do desenvolvimento.
ii) Capacitar os beneficiarios em relacdo ao projeto: a capacitacdo das comunidades locais
habilita-as a desempenhar um papel ativo no compartilhamento das tarefas, responsabilidades
operacionais, monitoramento e garantia da sustentabilidade do projeto associada a
possibilidades de aumento de financiamentos, face ao crescente numero de beneficiarios
envolvidos.
iii) Aumentar a eficacia do projeto: a participacdo comunitaria melhora a eficacia do projeto na
medida em que os beneficiarios envolvidos contribuem para o desenho, implementacéo e
correspondéncia dos servigos do projeto.
iv) Garantir a partilha dos custos do projeto: a partilha dos custos do projeto entre os
beneficiarios pode efetivar-se através de trabalho, dinheiro ou comprometimento coletivo da
manutencao do projeto.
v) Melhorar a eficiéncia do projeto: a participacdo comunitaria permite a celebracao de acordos

de cooperacdo e interagcdo entre os beneficiarios e entre eles com as agéncias/organizacoes
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implementadoras do projeto, de tal forma que que se reduzam atrasos na prestacéo dos servicos
com efeitos na minimizag&o dos custos gerais do projeto.
Dentre os principios estabelecidos na Declaracdo do Rio de Janeiro, em junho de 1992,

consta que:

Os povos indigenas e suas comunidades locais desempenham um papel fundamental
na ordenacéo do meio ambiente e no desenvolvimento devido a seus conhecimentos
e praticas tradicionais. Os Estados deveriam reconhecer e prestar o apoio devido a sua
identidade, cultura e interesses e velar pelos que participardo efetivamente na
obtencéo do desenvolvimento sustentavel (DECLARAGAO DO RIO SOBRE MEIO
AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO, Principio n° 22, 1992).

Assim, além dos objetivos acima arrolados e cumprindo com esse Principio, o estudo
de Li (2006) sugere que a participacdo das comunidades locais na tomada de decisfes garante
a distribuicdo justa e equitativa dos beneficios, no caso de turismo, mas observou também que
a provisao dos direitos de propriedade dos recursos, o estagio de desenvolvimento do turismo
e as restricbes culturais sdo fatores que se mostram importantes em processos de
desenvolvimento que envolvam comunidades.

Num contexto mais voltado a conservacdo da biodiversidade, Kotsakis (2009) relembra
que as questdes de reconhecimento do papel das comunidades locais, como parceiros cruciais
na gestdo ambiental, através do seu conhecimento ecoldgico significativo, remontam de algum
tempo atras, fato que leva a consideracdo do seu envolvimento efetivo, de modo a promover a
conservacdo e uso sustentavel da biodiversidade. Existem diferentes mecanismos de
participacdo das comunidades locais em processos de conservacdo da biodiversidade e gestao
dos recursos naturais. De acordo com o Secretariado da Convengdo sobre a Diversidade
Biologica (2010, p.87),

N&o podemos continuar a ver a perda continua de biodiversidade como uma questdo
separada das preocupac@es centrais da sociedade: combater a pobreza, melhorar a
salide, a prosperidade e a seguranca das geracdes presentes e futuras, e lidar com as
mudancas climaticas.

Face a esse posicionamento, varios tém sido os mecanismos que 0s Estados
implementam para a superacdo dos fracassos da meta da conservacdo da biodiversidade
estabelecida até 2010 que passam, necessariamente pela conjugacéo de sinergias ao nivel local,
nacional e global. O artigo 30 da Lei n° 20/97 de 1 de outubro — Lei do Ambiente — recomenda
a participacdo das comunidades locais, de modo a garantir a utilizacdo adequada dos seus

conhecimentos e recursos humanos na gestdo dos recursos nas areas de conservagao.
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1.2 Mecanismos de participagdo

Existe uma variedade de mecanismos para reduzir a perda da biodiversidade, entre 0s
quais o envolvimento das comunidades locais ocupa um lugar de destaque. Beale et al. (2013)
elencam alguns fatores de insucesso nas areas de conservacéo da biodiversidade na Africa, entre
0s quais: as relagGes publicas ruins, falta de zonas de amortecimento de uso do solo compativel,
falhas na conservacdo dos corredores migratérios e de dispersdo, protecdo inadequada das
bacias hidrograficas, legislacdo inadequada, planejamento rodoviario inadequado e interacao
profissional-ciéncia inadequada.

Calfucura (2018) reconhece a pertinéncia da harmonia das estratégias de atuagdo das
diferentes organizagdes formais e informais, na definicdo de quem controla os recursos, quem
0s gerencia, como se resolvem os conflitos locais e como tem sido a partilha dos custos e
beneficios da conservacdo nessas areas. Nessas estratégias, é importante i) a integracdo dos
objetivos de conservacdo e subsisténcia; ii) fornecer beneficios econémicos e de
desenvolvimento em troca da conservacao e; iii) proporcionar as comunidades locais o controle
sobre seus recursos naturais. O n° 3 do artigo 31 da Lei 10/99 de 12 de julho recomenda que a
gestdo deve assegurar a participacdo das comunidades locais na exploragdo dos recursos
florestais e faunisticos e nos beneficios gerados pela sua utilizagcdo. Portanto, a legislagédo
mocgambicana do ambiente, de florestas e fauna bravia e demais leis recomenda a participacéao

comunitaria atraves de 6rgdos designados por Conselhos de gestdo de recursos naturais.

1.3 Conselhos locais de gestao participativa

Os Conselhos Locais de Gestdo Participativa (COGEPs) foram criados pela Lei n® 10/99
de 12 de julho, que cria os Conselhos Locais de Gestdo de Recursos, constituidos por
representantes das comunidades locais, do setor privado, das associacdes e das autoridades
locais do Estado, com o papel de garantir a protecdo, conservacdo e promoc¢do do uso
sustentdvel dos recursos florestais e faunisticos (artigo 31).

Os COGEPs?® envolvem pessoas coletivas de direito privado, com personalidade juridica
prépria e independentes da dos seus associados (artigo 96 do Decreto n°®12/2002 de 6 de junho),
portanto os COGEPs s&o 6rgdos consultivos da Administracio da Area de Conservacao (artigo
46 do Decreto n°89/2017 de 29 de dezembro).

2 Também chamados por Conselhos Locais de Gestdo dos recursos florestais e faunisticos.
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O Decreto n° 12/2002 de 6 de junho regulamenta o funcionamento dos Conselhos de
Gestdo de Recursos Florestais e Faunisticos. No seu artigo 95, 0 mesmo Decreto apresenta a
constituicdo dos conselhos de gestdo, a saber: representantes das comunidades locais, pessoas
singulares ou coletivas com atividades ligadas aos recursos florestais e faunisticos, associacdes
ou organizagbes ndo governamentais ligadas aos recursos florestais e faunisticos ou ao
desenvolvimento comunitario local e o Estado (artigo 46 do Decreto n° 89/2017 de 29 de
dezembro).

Os COGEPs zelam pelos procedimentos sobre os pedidos de exploracdo dos recursos
florestais e faunisticos, o desenvolvimento de agdes para que a exploracdo sustentavel dos
recursos florestais e faunisticos contribua para a elevagdao do nivel de vida dos membros das

comunidades locais, entre outras atribui¢cdes, conforme o artigo 97 do Decreto ora citado.

1.4 Composigdo dos COGEPs na Reserva Especial do Niassa

De acordo com o artigo 46 do Decreto n° 89/2017 de 29 de dezembro e com o Diploma
Ministerial n°® 151/2021 de 2 de dezembro, os Conselhos de Gestao Participativa dos recursos
florestais e faunisticos tém a seguinte composi¢cdo: Administrador da Reserva; Administradores
dos Distritos de Sanga, Mavago, Muembe, Majune, Marrupa, Mecula, Mueda, Montepuez; 3
Representantes dos Comités de Gestdo de Recursos Naturais dos Distritos de Mueda, Mecula e
Mavago; 1 Representante do Comité de Pesca de Lugenda; 3 Representantes do Setor Privado
— 1 membro do Conselho Empresarial Provincial de Niassa, 2 Operadores da Reserva ligados
ao turismo contemplativo e turismo cinegético respectivamente; 3 Organizaces Sociais — 1
Delegado Provincial do Conselho Nacional de Juventude do Niassa, 1 representante do Férum
das Organizacfes Nao Governamentais do Niassa, 1 Representante do Forum das OrganizacGes
Ndo Governamentais de Cabo Delgado; 2 Especialistas — 1 Representante da Universidade
Catolica de Mocambique — Faculdade de Gestdo de Recursos Florestais, 1 Representante da
Uni Lurio — Faculdade de Agronomia e Gestdo de Fauna; Chefe da Reparticdo de Conservacao,
Turismo e Desenvolvimento Comunitério e o Chefe de Reparticdo de Protecdo e Fiscalizacéo

da Reserva.

1.5 Comités de Gestédo dos Recursos Naturais

Os Comités de Gestdo de Recursos Naturais (CGRNSs) sdo 6rgédos de base que fazem a
gestdo direta dos recursos naturais, junto das comunidades locais. Os Comités de Gestdo de
Recursos Naturais séo representados, nos COGEPs, por membros indicados entre seus pares,

por um periodo de 3 anos, ndo renovaveis, sendo 0s respectivos nomes e identidades
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comunicados ao Administrador da Area de Conservagdo pela localidade ou povoagao.
“Enquanto ndo houver indica¢do dos novos representantes dos comités de gestao dos recursos
naturais, mantém-se em exercicio os que estiverem a exercer o mandato” (n° 2 do artigo 49 do
Decreto n°® 89/2017 de 29 de dezembro).

A composicdo e funcionamento dos comités de gestdo ainda estdo aquém da sua
eficiéncia e eficécia, desde os critérios da sua formacgdo, comumente obscuros, como 0s seus
membros sdo selecionados nas comunidades e como € que participam nos COGEPs e ainda o
exercicio das suas atribuicdes é ofusco.

Na sua pesquisa sobre a participagdo dos camponeses nos CGRNs em Palma e
Mocimboa da Praia, Adam, Klaey e Affentranger (2009, p. 22) apuraram que a formacao dos
comités de gestdo:

[...] parece ter sido de uma forma democrética. Os membros foram escolhidos numa
reunido da aldeia. Foi divulgada a Lei de Florestas e Fauna Bravia e a legislagéo sobre
0s CGRC. O papel a desempenhar pelos CGRC* na manutencao e defesa dos recursos
foi sublinhado. A necessidade de controlo das queimadas, dos furtivos e mesmo dos
concessionarios foi mencionada. Os CGRC receberam uma formagcdo e treino inicial
mas que nunca chegou a ser repetido. Ndo foram feitas acGes de monitoria e
seguimento. Até 2007- 2008 a maior queixa e razdo evocada para 0 Seu nhdo
funcionamento dos CGRC era que ndo recebiam os 20 por cento dos impostos pagos
pela concessionaria. O pagamento dos 20 por cento ndo melhorou a eficiéncia e
eficacia dos Comités de Gestdo dos Recursos Naturais. Os membros dos CGRC com
quem falamos tém claramente a ideia de que a sua tarefa é fiscalizar a regido, impedir
as atividades ndo licenciadas, coordenar com o concessionario e com as autoridades
locais, da aldeia, do posto, do distrito e com a provincia a utilizagdo da floresta para
que seja uma atividade sustentavel e que sejam respeitadas as leis e o plano de maneio
da concessédo. A concretizacdo das suas tarefas pelos CGRC ndo e feita de uma forma
sistematica. S6 realizam atividades se vao obter algum beneficio direto e imediato.

De fato, uma das preocupac¢des comuns e prementes em muitas areas de conservagao
gue envolvem comunidades na sua gestdo € o beneficio dos 20% da exploracdo dos produtos
florestais e faunisticos pelos operadores locais, a luz da lei: “Vinte por cento de qualquer taxa
de exploracdo florestal ou faunistica destina-se ao beneficio das comunidades locais da area
onde foram extraidos os recursos” (n° 1 do artigo 102 do Decreto no 12/2002 de 6 de junho).

O desconforto dos membros dos comités de gestdo dos recursos naturais tem efeito
multiplicador ao nivel das comunidades de base. Como defendem Beale et al. (2013), as fracas
relagbes publicas aticam os confrontos opondo as comunidades locais e a vida selvagem,
resultando no aumento de atividades ilegais em areas de conservacao e em zonas adjacentes. A

seguir apresenta-se a metodologia aplicada nesta pesquisa.

3 Comités de Gestdo dos Recursos Comunitarios.
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2 METODOLOGIA

As observacgdes sisteméaticas de campo iniciaram no ano de 2016, tendo sido mais
objetivas em 2017 e 2019. A pesquisa € de natureza qualitativa — etnografica (QUIVY e
CAMPENHOUDT, 1998; GOLDENBERG, 2004). Envolveu a analise de materiais
bibliograficos e documentais relevantes ao tema em questéo e recorreu-se tambem ao trabalho
de campo. Os levantamentos de campo foram feitos através de entrevistas semiestruturadas
(MARCONI e LAKATOS, 2003), envolvendo os membros dos comités de gestdo de recursos
naturais das localidades de Mussoma e Mecula-Sede, no distrito de Mecula. Além desses
grupos, foram igualmente abarcadas outras sensibilidades sociais, tais como professores,
alunos, funcionérios da administracdo local e camponeses. Os dados foram analisados mediante
analise de contetdo e discurso (BARDIN, 1977), tendo contado com o apoio de ferramenta
informatica Excel.

A amostra da pesquisa foi calculada com base nos dados do Instituto Nacional de
Estatistica [INE] (2009)°, a partir dos quais observou-se que em ambas as localidades, Lugenda
e Mecula-Sede, a populacdo com o minimo de 15 anos de idade é de 5.400 habitantes. Esse
universo esta assim distribuido: 1.643 habitantes em Lugenda (Mussoma) e 3.757 habitantes
em Mecula-Sede.

A amostra foi casual estratificada e, de acordo com Paes de Barros e Lehfeld (1994, p. 40),
neste tipo de amostra,

[...] a populacdo € cadastrada e dividida formando os estratos baseados num
determinado critério ou atributos dos individuos como sexo, idade, etnia, profissdo,
etc, obtém-se posteriormente, uma amostra aleatdria simples de cada estrato. Essas
subamostras sdo reunidas para entdo formar a amostra propriamente dita.

Deste modo, foram criados 0s seguintes estratos ou categorias: autoridades locais,
professores, camponeses, funcionarios publicos e alunos. Recorreu-se a formula de célculo da
amostra abaixo indicada, que resultou na amostra de 73 habitantes nas duas localidades.

Assim, a amostra foi calculada com base na formula:

L N.Z%p.(1-p)
CZ2.p.(1—-p)+er.(N—1)

Sendo:

n - tamanho da amostra que se pretende obter

N - populagdo ou universo ja conhecido

Z - variavel normal padronizada associada ao nivel de confianca
p - verdadeira probabilidade do evento

4Os dados do INE (2009) utilizados nesta pesquisa foram em atualizagdo do 111 senso populacional de 2007. N&o
se utilizaram dados do ultimo senso populacional em Mogambique visto que até 0 més em que se realizou esta
pesquisa, os dados atualizados do INE (2017) ainda ndo estavam disponiveis.
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e - erro amostral®.

2.1 A Ex-Reserva Nacional do Niassa

A extinta Reserva Nacional do Niassa (RNN), atualmente Reserva Especial, com uma
superficie de 42.400 km? (SRN [SOCIEDADE PARA O DESENVOLVIMENTO DA
RESERVA DO NIASSA], 2006; SNOOK et al., 2016 e CRAIG, 2009) incluindo a zona-
tampdo, constitui 0 mais significativo e extenso patriménio nacional, ocupando cerca de 1/3
dos 11.5000 km? da rede de areas de conservagdo ou protegidas declaradas em Mogambique
(BRANCH, RODEL & MARAIS, 2005). Geograficamente, a Reserva localiza-se entre 0s
paralelos 12°38°48.67""S e 11°27°05.83"" S e 0s meridianos 36° 25°21.16"" E e 38°30723.74"E
(RIBEIRO et al., 2008; SRN, 2006). Vide a figura 1.

Na sua grande maioria, a Reserva localiza-se a noroeste da Provincia do Niassa, onde
ocupa cerca de 1/3 do territério provincial, ocupando os distritos de Mecula (100% do
territério), Mavago (98%), Sanga (19%), Muembe (9%), Majune (25%) e Marrupa (25%),
estendendo-se até a vizinha provincia de Cabo Delgado, nos distritos de Mueda (22%) e
Montepuez (14%) (SRN, 2006; MOCAMBIQUE, 2020a, 2021b). A Norte limita-se com o rio
Rovuma; a Sul estabelece limites com os distritos de Majune e Marrupa; a Este os distritos de
Mueda e Montepuez (Provincia de Cabo Delgado) e; a Oeste os distritos de Sanga e Muembe.
A RNN é a mais extensa area de conservacdo da biodiversidade em Moc¢ambique e uma das
maiores na Africa (ALLAN et al., 2017). Essa area faz parte de um projeto de Area de
Conservacdo Transfronteirica que se juntaria com a Reserva de Caca de Selous (mais de
50.000 km?), situada no sudeste da Tanzania, mediante o chamado Corredor de Vida Selvagem

Selous-Niassa.

2.2 Localidades de Lugenda e Mecusa-Sede

A localidade de Lugenda tem como sede o povoado de Mussoma, onde foi realizada esta
pesquisa. O povoado de Mussoma é parte da Unidade de Gestao L7, mais conhecida por Luwire,
portanto ao longo da Estrada Regional (ER) 535, que liga os distritos de Marrupa e Mecula, no
sentido Sul-Norte, entre o primeiro posto de fiscalizacdo (Mabeco) e a ponte sobre o rio
Lugenda. A figura 1 ilustra as areas abrangidas pela pesquisa.

5 Erro amostral € a diferenca entre o valor estimado pela pesquisa e o verdadeiro valor. Geralmente esse valor tem
sido de 5% e ¢ estimado pelo préprio pesquisador.
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Figura 1 — Localizacao geografica das areas estudadas.
Fonte: Servicos Provinciais de Geografia e Cadastro de Niassa (2020).

3 RESULTADOS E DISCUSSAO
3.1 Entrevistas em Mussoma e Mecula-Sede

Das entrevistas em ambas as localidades, os homens foram mais representativos (85%)
do que as mulheres (15%). Em Mussoma, nenhuma mulher-autoridade local participou da
pesquisa, assim como camponeses, funcionarios publicos e alunos. Em Mecula-Sede as

mulheres notabilizaram-se em todos o0s estratos sociais (Figura 2).
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Figura 2 — Amostra da localidade de Mussoma.

As figuras 3, 4, 5 e 6 atestam 0os momentos de entrevista a0 membro do CGRN,
professores, camponeses e alunos.

SECRETAR|
anun}%m”\

LUBENQA

Figura 3 — Entrevista ao membro
do CGRN em Mussoma.

Figura 1 — Entrevista aos professores em
Mussoma.

Figura 5 - Camponeses de Mecula-Sede.

Figura 62 — Alunos de Mecula-Sede.
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3.2 Conhecimento dos mecanismos de participacdo comunitaria na gestéao

Os participantes da pesquisa detém o conhecimento de existéncia de Conselhos de Gestéo
dos Recursos Florestais e Faunisticos (COGEPS) (57,5% dos entrevistados), 27,4% conhecem
0s Comités de Gestdo dos Recursos Naturais (CGRNSs), enquanto os conselhos comunitarios de
pesca foram mencionados em Mussoma por 11% dos entrevistados e, finalmente, as

AssociacOes Sociais predominam em Mecula-Sede (Figura 7).

4,1%

® Conselhos de Gestao

m Comités de Gestdo
Recursos Naturais

Conselhos Comunitarios
Pesca

m Associac¢Bes Sociais

Figura 7 — Conhecimento acerca dos mecanismos de participa¢do comunitaria na gestao da
REN.
3.3 Os Comités de Gestédo de Recursos Naturais na REN

Nas duas localidades os entrevistados afirmaram que existem os Comités de Gestdo
(CG) criados pela Administracdo da Reserva, porém o processo de selecdo dos membros desses
comités ndo é claro e nem é representativo. Sabe-se que 0 mandato dos membros dos comités
de gestdo € de 2 (dois) anos renovaveis, porém hé percepgédo de que “...de dois em dois anos
sdo as mesmas pessoas que estdo ld nos comités...e eles dividem o dinheiro entre eles...”
(Entrevistas em Mussoma, 2019).

O dinheiro a que os entrevistados se referem sdo os 20% da taxa de exploracdo dos
recursos florestais ou faunisticos, a serem destinados ao beneficio das comunidades da area
onde tenham sido extraidos tais recursos, a luz do n° 1 do artigo 102, do Decreto n° 12/2002 de
6 de junho.

A Administracdo da Reserva é que conduz o processo de criacdo e capacitacdo dos
membros dos comités, “...mas para nds, nesse processo ndo hd transparéncia... e ndo ha
estatutos de funcionamento dos comités” (Depoimentos em Mussoma e Mecula-Sede, 2019).

De acordo com Calfucura (2018), a participacdo € a chave de sucesso no processo de
conservacao da biodiversidade baseada na comunidade porque produz regras de conservacao
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efetiva através da incorporacdo do conhecimento dos usuérios dos recursos locais e, por via
disso, as instituicdes gestoras dessas areas devem considerar a equidade no acesso aos recursos,
na tomada de decisdes e nos beneficios.

Uma das principais condi¢des de sucesso de uma iniciativa comunitaria é a necessidade
de restituir os recursos para a comunidade. Devolver os recursos para a comunidade pode
aumentar o seu poder de controlo sobre os mesmos, evitando que individuos de fora da
comunidade facam o seu uso sem que esta se beneficie (SITOE, GUEDES e SITOE, 2007).

Na Reserva Especial do Niassa existem 4 Comités de Gestdo de Recursos Naturais
(CGRNSs) correspondentes aos 4 regulados do distrito de Mecula.

O Comité de Gestdo de Recursos Naturais de Mussoma (COGEMU) pertence ao
regulado de Mussoma em Lugenda. E composto por 12 membros designados ao nivel dos
povoados que compreendem a localidade, conforme a figura 8. Em cada um dos 10 povoados
foi eleito um membro residente para compor o COGEMU, a excec¢do de Mussoma, com mais 4
membros, dada a sua maior extensdo territorial. A direcdo do Comité é garantida por um

presidente, um secretario e um tesoureiro.

COGEMU
Mussoma Mpamanda Ndilima Imede Mucoria
(3 membros) (1 membro) (1 membro) (1 membro) (1 membro)
I I | | |
Nahavara Ansanja Manhuri Kuchiranga Lizongole
(1 membro) (1 membro) (1 membro) (1 membro) (2 membro)

Figura 8 — Composi¢do do Comité de Gestdo de Recursos Naturais de Mussoma.

Fonte: Dados colhidos durante a entrevista com alguns membros do COGEMU em Mussoma, 2019.

Em Mecula-Sede foi criado o Comité de Gestdo de Recursos Naturais, designado por
MUNGANU’, pertencente ao Regulado Nanguéri. Esse Comité compreende 14 povoados e

bairros indicados na figura 9.

® MUNGANU, na lingua vernacular local, significa comunhao, unidade, entendimento.

Momentum, Atibaia, v. 20, n. 20, p. 195-213, 2022. ISSN-e 2764-0027



Mecanismos de participacdo das comunidades na gestdo da Reserva Especial do Niassa. 209

MUNGANU
Mecula- | & Ndjandjo — Ntila —  Bairro2 — Lichéngué
Sede
Bairro5¢ || Baijrro Junta — Nampequesso — Nthimbo! — Nthimbo Il
Congresso
Aldssima L Macalange L Nkhopoto | Bairro Guebuza

Figura 93 — Composicao do Comité de Gestdo de Recursos Naturais de MUNGANU.
Fonte: (Membros do CGRN — MUNGANU, 2019).

O terceiro Comité de Gestdo pertence ao regulado de Kandulo no Posto Administrativo
de Matondovela. Esse Comité designa-se por Xama-Xamandeleu e compreende apenas 2
povoados (Matondovela e Chamba).

O quarto Comité é COGERNA (Comité de Gestdo de Recursos Naturais de Naulala),
pertencente ao regulado de Nantuego, na localidade de Naulala (em Gomba). O COGERNA
compreende os povoados de Naulala 1, Naulala 2, Nnalama e Gomba (Depoimentos dos
membros do COGERNA, 2019).

A composicao dos comités dos recursos naturais € resumida na figura 10.

COGEMU XAMA- COGERNA MUNGANU
XAMANDELEU
10 povoados 2 povoados 4 povoados 14 povoados

Figura 10 — Resumo da composi¢do dos CGRN por povoados/regulados.
Fonte: (Membros dos CGR, 2019).

A criacdo dos Comités de Gestdo dos Recursos Naturais é uma das estratégias adotadas
visando a participacdo efetiva das comunidades locais, todavia € importante perceber como é
que esses comités funcionam, como tem sido a articulacdo de informacéo entre os comités e
destes com a administracdo da Reserva e outros intervenientes na gestdo. Entretanto, este

aspecto ndo constituiu objeto desta pesquisa.
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Para Sitoe, Guedes e Sitoe (2007), as proprias comunidades devem definir
adequadamente as questbes organizativas e administrativas para garantir um manejo
democratico, participativo e transparente dos recursos administrados comunitariamente, e as
ONGs tém um papel preponderante na definicdo do seu papel e de se limitarem apenas no apoio
e fortalecimento das comunidades, em uma perspectiva transitéria para que estas venham

posteriormente a assumir autonomamente este papel.

3.4 Medidas para assegurar o desempenho dos Conselhos e Comités de Gestdo dos
Recursos Naturais

Na Gtica dos entrevistados, os Conselhos e Comités de Gestdo dos Recursos Naturais
devem influenciar a provisdo de meios de apoios ao desenvolvimento local, especificamente:
desenvolver projetos de criacdo de animais; delimitar e vedar os campos de cultivo das
comunidades, evitando o contato com 0s animais selvagens; incentivar os cultivos em blocos;
aumentar o numero de fiscais para reduzir a cacga furtiva e garimpo ilegal; promocéao de
campanhas de sensibilizacdo sobre os procedimentos de viver na Reserva; construir
infraestruturas sociais (escolas, hospitais); indenizar as pessoas lesadas pelo conflito homem-

fauna bravia.

CONSIDERACOES FINAIS

A gestdo participativa dos recursos naturais na Reserva procede-se através do
envolvimento de alguns membros das comunidades locais em comités de gestdo de recursos
naturais, tais como comités de pesca, de florestas e fauna, sendo que todos prestam contas aos
conselhos locais de gestdo de recursos naturais.

As comunidades locais tém conhecimento sobre a existéncia de comités de gestdo, tanto
em Mussoma como em Mecula, porém ha a necessidade de aprimoramento dos mecanismos de
articulacdo entre a populagéo de base e a lideranca da Reserva.

A eficiéncia comunicativa e o atendimento as necessidades bésicas entre os diferentes
atores envolvidos na gestdo dos recursos na Reserva é um dos mecanismos de garantia do
desempenho da participacdo das comunidades locais.

E necessaria a promocdo de oportunidades de capacitacdo dos comités de gestdo de
recursos, em diversas matérias de seu funcionamento, comunicacgdo interna, bem como em
materias de desenho de projetos de financiamento com vista a implementacédo de atividades de

rendimento alternativas as que exigem o contato direto com o campo.
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E importante realizar mais pesquisas com vista a apurar os mecanismos de sele¢io dos
membros dos comités, a sua eficiéncia e eficacia de funcionamento e as formas de um melhor

envolvimento nos processos de gestdo da Reserva Especial do Niassa.
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RESUMO

Este ensaio tem por objetivo retomar reflexdes propostas pelo socidlogo argentino Juan Carlos
Tedesco em seu livro “O novo pacto educativo”, em particular no capitulo 2 — “A crise do
sistema tradicional” —, trazendo, para tanto, algumas de suas ideias para o cenario atual, com
destaque para a questdo da quebra do monopolio da escola enquanto agéncia de saber e da
questdo referente ao déficit de socializacdo vivido pela sociedade atual em face das dificuldades
de agentes socializadores, em especial a escola e a familia, diante de uma realidade de incertezas
e abundéncia de tecnologias de conhecimento e interagdo social. Ao final ficam em aberto para
novas discussdes os desafios da escola em um mundo de incertezas, ndo como uma fase
passageira, mas como uma caracteristica inerente a sociedade atual, o que envolve repensar o
conceito de coesdo social usado por Tedesco com base em Emile Durkheim.

Palavras-chave: Escola moderna. Coesdo social. Déficit de socializacéo.

ABSTRACT

This essay aims to resume reflections proposed by the Argentine sociologist Juan Carlos
Tedesco in his book “The new educational pact”, in particular in chapter 2 - “The crisis of the
traditional system”, bringing some of his ideas to the scenario current, with emphasis on the
question of breaking the monopoly of the school as an agency of knowledge and the question
regarding the socialization deficit experienced by today's society in the face of the difficulties
of socializing agents, especially the school and the family, in the face of a reality of uncertainties
and abundance of technologies of knowledge and social interaction. In the end, the challenges
of school in a world of uncertainties are left open for further discussion, not as a passing phase,
but as an inherent characteristic of today's society, which involves rethinking the concept of
social cohesion used by Tedesco based on Emile Durkheim.

Keywords: Modern school. Social cohesion. Socialization deficit.
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INTRODUCAO

Este ensaio tem por objetivo retomar reflex6es propostas pelo sociologo argentino Juan
Carlos Tedesco? em seu livro “O novo pacto educativo”, em particular em relagdo ao capitulo
2, “A crise do sistema tradicional”, trazendo, para tanto, algumas de suas ideias para o cendrio
atual, quase 30 anos apés a publicacdo da primeira edigcdo, em 1995, na Espanha, a despeito de
suas reflexdes serem ainda muito atuais e importantes.

Trata-se de uma reflexao livre, que busca seguir algumas trilhas propostas pelo proprio
Tedesco agregando aspectos da sociedade atual e dando mais amplitude a alguns pontos de seu
pensamento, como aspectos que envolvem a ideia de coesédo social, cujo conceito Tedesco
buscou na sociologia de Emile Durkheim.?

O trabalho apresenta algumas questdes marcantes do mundo contemporaneo para, de
certo modo, mostrar a atualidade das reflex6es de Tedesco, principalmente no que se refere a
quebra do monopolio da escola enquanto agéncia de saber e ao déficit de socializagdo vivido
pela sociedade contemporénea em face das dificuldades de agentes socializadores, como a
escola e a familia, que vém perdendo capacidade para transmitir com eficacia valores e normas

de coesdo social.

Desafios da escola no mundo atual

Segundo Edgar Morin (apud FURLANETO, 2019), o papel da educacdo, dentre tantos
outros, é o de ajudar os alunos a enfrentarem problemas da vida. 1sso de uma forma geral, mas
sobretudo num mundo em crise, em uma realidade planetaria e local repleta de complexidades
e incertezas. Nessa perspectiva, e nesse quesito, pode-se dizer desde ja que a escola de ontem
ndo serve para hoje.

Muitos lamentam que a escola de hoje ndo seja mais a mesma do passado, sendo que
alguns, em tom nostalgico, sonham com a escola em que estudaram e com o retorno dessa
escola que, embora tenha ficado para tras, certamente naquele momento passado tenha
respondido bem (ou ndo tdo bem) a uma outra sociedade diferente da atual. Reconhecer a

2 Nascido na Argentina em 1944, foi pesquisador e professor de vérias universidades do pais, colaborou
com a UNESCO desde 1976, tendo sido diretor do Bureau Internacional da Educacdo da UNESCO, em
Genebra. Em 2004 voltou para a Argentina e retomou as atividades universitarias. Publicou numerosos
artigos e livros sobre as relagdes entre educacgéo e sociedade. Em 2007 assumiu a pasta de ministro da
educacéo da Argentina. Faleceu em 2017.

3 Tedesco se refere ao livro de E. Durkheim intitulado “A educagido moral”, no Brasil publicado pela Editora
Vozes.
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dindmica social e sua irreversibilidade é fundamental para ndo se deixar levar pelo desatino de
querer a escola de ontem no mundo de hoje.

De fato, a escola ndo é mais a mesma e nao voltara a ser a mesma porque a sociedade ja
n3o é a mesma. Obvio, mas n3o tdo simples. A certeza diante de tantas reclamacdes e espantos
sobre a incapacidade de a escola cumprir satisfatoriamente seu papel é também a certeza de que
a escola tradicional, seletiva e elitista, esta em crise em face de um cenario de transformacGes
velozes e complexas.

Diante de tantas reclamacgfes sobre o mau desempenho da escola, ndo da escola das
elites e sim da escola da maioria da populagdo de média e baixa renda, hd uma “crise” da escola
marcada, dentre outras coisas, pela falta de clareza de como se estruturar nesse cenario de
mudancas e incertezas.

Parafraseando o sociélogo argentino (TEDESCO, 2001), ndo se trata de oferecer mais
do mesmo, ndo se trata de a escola voltar a fazer bem o que supostamente fazia com éxito no
passado, mas de achar o lugar da escola nesse novo contexto em que transborda tecnologia,
nesse contexto em que a vida social e a perspectiva de futuro mudaram profundamente se
comparado ao periodo da emergéncia da escola moderna no século XVII até sua consolidacédo
no findar do século XIX.

A pergunta a ser respondida é: qual é a escola necessaria hoje? Certamente que uma
escola inclusiva e humanista, seja no sentido do incentivo a paz, seja com relacdo ao respeito a
diversidade. Mas além desse perfil consensual, qual é a escola necessaria para uma sociedade
de incertezas, embates ideoldgicos socialmente desestabilizadores e mudancas rapidas movidas
pelo interesse econdmico, mas que afeta diretamente o modo de viver e a concretizacdo da
almejada coeséo social?

Para pensar a relacdo da escola com o mundo atual, voltemos a Tedesco (2001), que
afirma haver trés areas em que as mudancas em andamento sdo impactantes na educacao: a) o
mundo do trabalho (producdo, servicos e consumo); as tecnologias da comunicacdo; a
democracia politica.

Na impossibilidade de ir mais longe, estes séo alguns caminhos que podem oferecer
pistas para se pensar o papel da escola, ou das escolas, no mundo atual marcado pelas
caracteristicas anteriormente citadas.

De modo geral, € inegavel que estamos vivenciando, ha algum tempo, a mudanca de um
sistema econbmico ndo apenas voltado para o consumo de massas homogéneas, mas também
para um sistema que abrange fortemente o consumo diversificado, que contempla minorias

sociais ajustando-se, em parte, as suas expectativas e desejos. Trata-se de um modelo de
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ampliacdo de consumo favorecido pelas novas tecnologias digitais que impactaram ndo s6 o
sistema produtivo e de prestacdo de servigos, mas a sua interacdo com o consumidor em geral,
especialmente com grupos e interesses especificos.

Se no capitalismo o ciclo de vida dos produtos sempre foi breve e efémero, agora, mais
do que nunca, as coisas sdo feitas para durarem ainda menos tempo, seguindo uma logica de
consumo sobretudo mais instantaneo e incessante. Se isso ndo é uma novidade, com certeza é
uma dinamica que tende a se intensificar com as tecnologias facilitadoras da circulacdo de
mercadorias, de acesso a servicos e de interagdes sociais mais diversas e por vezes mais
perniciosas. A necessidade do novo é tdo veloz que ndo se resume apenas a precocidade das
trocas de bens materiais, mas ao consumo de imagens e simbolos que fazem com que 0 usuério
de aplicativos em smartphones, por exemplo, seja dominado pelo desejo insaciavel de transitar
de um conteudo para outro de forma veloz e voraz. A cena de um usudrio rolando a tela de seu
smartphone de forma frenética € mais do que corriqueira.

Mas se de um lado temos o consumidor avido por novos produtos e fantasias, de outro
temos o trabalhador em situacdo cada vez mais precaria, haja vista a chamada “uberizacdo” do
trabalho ou as investidas em pequenos negdcios via aplicativos digitais, fendmeno de escape e
resposta ao desemprego, mas que muitas vezes se apresenta “elegantemente” como uma agao
de empreendedorismo a ser exaltada. O mesmo pode-se dizer sobre 0s servigos de entrega por
aplicativos e assim por diante. S80 a precariedade e a inseguranga do trabalho humano
camufladas como iniciativas empreendedoras de sucesso.

Um campo muito explorado, principalmente por pessoas que querem sair do anonimato,
sdo os blogs e canais em plataformas digitais, que a cabo, em grande parte, se apresentam como
um meio de ganho financeiro. Tomando-se o cuidado de ndo generalizar, trata-se de uma
atividade de monetizacdo sem limites. Fendmeno interessante nessa linha, e impensavel até
recentemente, é a monetizacdo da politica, caracterizada pela op¢do de vereadores, deputados
e outros politicos que criam canais digitais ndo para prestacdo de servico, mas para
entretenimento ou promocdo de reality show, ou algo parecido, cujas finalidades s&o
exclusivamente galgar grande numero de inscritos e curtidas que venham a se converter em
expansdo da visibilidade e consequentemente em ganho monetario.

Outro aspecto importante a ser lembrado € a tendéncia da diminuicdo, quem sabe até a
iminéncia de extin¢do, dos trabalhos intermediérios. H4& uma procura muito grande de
trabalhadores altamente qualificados, assim como de uma multiddo de trabalhadores
desqualificados, para cuidar das tarefas indesejadas, dificeis, pesadas e por vezes depreciativas.

A reducdo drastica de trabalhos com qualificacGes intermedidrias, reduzidos em funcéo das
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tecnologias diversas de automagao, compromete um segmento muito grande de trabalhadores,
incluindo-se uma parcela da classe média.

Enfim, a presenca de tecnologias na producéo de bens e de prestacdo de servigos tem
impacto na vida rotineira das pessoas causando grandes mudancas em seu comportamento no
que se refere ao relacionamento social, assim como ao trabalho e ao consumo, dentre outras
coisas. O assédio ao consumo, por exemplo, ndo esta mais nas vitrines de lojas e anuncios de
TV, esta dentro de casa ou nas maos daqueles que tém o smartphone como uma extensdo de
seu proprio corpo e mente. A perspectiva é que tais mudancas continuem em velocidade ainda
maior, como 0s processos em andamento gerados pela automagéo, pela inteligéncia artificial,
pela realidade virtual (incluindo o metaverso) e muito mais que esta por vir.

N&o muito diferente, a vida e a convivéncia politica tém sofrido fortes efeitos ndo so
com o avango de movimentos focados na antipolitica, mas também com novas formas de fazer
politica via redes sociais e aplicativos, que abrem caminho para verdadeiras cruzadas das mais
estranhas e perniciosas até o protagonismo de pessoas e grupos socialmente invisiveis. Ou seja,
0 embate politico foi transformado de tal forma que de um lado se encontram pessoas e
segmentos que ndo tinham voz e que agora ganham protagonismo, e, de outro, pessoas e grupos
poderosos que dominam negativamente redes e plataformas usadas para a difusdo de
desinformacdes, propagacao de ideias de édio, guerra cultural etc.

Decorre, do exposto até aqui, que formar o cidaddo hoje, uma das tarefas da escola
moderna, ndo € mais como foi no passado.

A escola moderna, desde seu nascimento, mas principalmente ap6s a Revolucao
Francesa, passou a ser central como agéncia de socializagdo e de formacéo cidadé e, portanto,
responsavel por cumprir o papel de fortalecimento da coesdo social. A partir desse momento, a
escola consolidou e articulou os principios de nagdo, democracia e mercado e,
concomitantemente, assumiu parte das tarefas que antes se concentravam na familia e na igreja.

Concomitantemente, no dia a dia a escola, desde entdo, passaria a oferecer uma
formagdo cultural favoravel a coesdo social ensinando com base em uma légica formativa
hierdrquica de apresentacdo de conteudos curriculares e de formagdo moral. Trata-se de um
modelo de ensino que se baseava em um continuum rigoroso fundado na sequencialidade do
simples para o complexo (TEDESCO, 2001). Em resumo, um dos papéis sociais da escola seria
0 de garantir a adesdo as normas sociais, uma missdo claramente conservadora que convive,
facilmente, no plano formal, com ideias genéricas de inovacao e transformacé&o.

No final do século XX, a escola comeca a sentir os impactos da mudanga e um

descompasso entre 0 modelo da escola moderna primitiva, que cumpriu importante papel na
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consolidacdo da sociedade burguesa pds-Revolucdo Francesa e das novas demandas da
sociedade globalizada pds-moderna. Fatores como a homogeneizagdo cultural decorrente da
globalizacdo, a disseminacdo das novas tecnologias de relacionamento social e de acesso a
conhecimentos, assim como o enfraquecimento do sentimento de nacgéo (a despeito das reacdes
ultranacionalistas e dos movimentos fundamentalistas dos Ultimos tempos) colocam em xeque
0 papel da escola segundo o0 modelo que funcionou bem (pelo menos para as elites) nos seculos
XIX e XX.

A crise deste mundo de incertezas reflete-se na funcdo homogeneizadora da escola e de
outras instituicdes que vivenciam uma erosdo de suas funcdes socializadoras. A escola, assim
como a familia, vem perdendo a capacidade para transmitir com eficacia valores e normas
culturais de coesdo social e favoraveis a homogeneizacdo social. E isso ndo se deve
simplesmente a uma falha da escola, mas a um processo de transformacdo social que tem
causado fortes impactos na escola e na familia em relagdo as suas funcdes de instituicOes
centrais para com a estabilidade social.

Ainda que nao se possa olhar a sociedade como um todo homogéneo e mesmo a escola
como uma instituicdo Unica para todas as classes e grupos sociais, ja que a sociedade
contemporanea padece de muita desigualdade e pobreza estrutural, 0 mesmo cuidado é
necessario com relacdo ao contraste de uma escola que pode estar bem estruturada e atendendo
a contento as elites, mas que se mostra deficiente em relagcdo ao atendimento dos setores
populares e de parte das classes médias.

H4, portanto, no dizer de Tedesco (2001), um déficit de funcdo socializadora da escola
e da familia, isso porque as outras agéncias socializadoras do mundo atual, como a TV e as
midias sociais (sem ignorar as diversas religides tradicionais e emergentes), ganham cada vez
mais espaco, mas ndo sao capazes de substituir a escola e a familia. Uma das razdes refere-se a
incapacidade de essas agéncias substituirem a carga afetiva que ha no processo de socializacdo
praticado pela familia e pela escola. Isso talvez ajude a explicar 0 movimento conservador que
atinge a politica, em varios cantos do planeta, em que governantes incorporam agendas de
costumes em seus programas de governo e, ndo raro, fazem mengéo a Deus como aliado da
governanca.

Os meios de comunicacdo, por sua vez, apresentam ou disponibilizam uma avalanche
de conteudo, de boa e méa qualidade, sem qualquer processo hierarquico ou planejado de como
essas informacBes chegam ao publico em geral e particularmente as criancas e jovens. Os

conteddos sao tratados a partir de abordagens diversas e sem qualquer forma de controle de pré-

Momentum, Atibaia, v. 20, n. 20, p. 214-222, 2022. ISSN-e 2764-0027



A crise da escola tradicional: revisitando Juan Tedesco 220

requisitos ou sequencialidade. Ademais, além da quebra do processo socializador realizado pela
escola e a familia, um dos principais impactos na escola € a perda do monopolio do saber.

A perda da exclusividade da escola enquanto agéncia de saber e o enfraquecimento da
escola e da familia como agentes de socializagcdo contribuem para se repensar a ideia de coesdo
social em um mundo como este atual, que se distancia cada vez mais do mundo vivido por
Emile Durkheim no final do século XIX e inicio do século XX. O individualismo como o grande
inimigo do coletivo continua presente e continuara a ser uma forte ameaca a uma vida coletiva
vigorosa e coesa, sendo que atualmente as novas tecnologias de interacao se apresentam como
fortes aliadas no processo de fragmentacao individualizante. Alids, ndo se pode negar que as
redes sociais aproximam pessoas a0 mesmo tempo que as afastam e isolam. A esse respeito,
Zygmunt Bauman também manifestou preocupacdo com a questdo. Em tom pessimista, aos
noventa anos de idade (em 2016), a0 comentar a questdo do pertencimento quando tratava do
tema comunidade e rede social, afirmou que no mundo digital “é possivel adicionar ¢ deletar
amigos e controlar as pessoas com quem vocé se relaciona. Isso faz com que os individuos se
sintam um pouco melhor, porque a solidao ¢ a grande ameaca nesses tempos individualistas”
(QUEROL, 2016).

O individualismo, enquanto liberdade do individuo para fazer escolhas e tomar decisdes,
€ um principio proclamado pelas revolugdes burguesas, no entanto, tratava-se, naquele
momento, de dar ao individuo o direito do livre pensar e do livre empreender em contraposi¢cdo
ao mundo obscuro e despdtico dos seculos precedentes. Entretanto, nos dias atuais o
individualismo corresponde a formas de viver que enfraquecem os lagos grupais e coletivos e
que, portanto, continua a representar uma ameaca a coesao social. As redes sociais muitas vezes
contribuem para que as pessoas se isolem e diminuam a interacéo presencial, conforme alertou
Bauman.

Ademais, atualmente o individualismo tem também forte relacdo com escolhas morais
e com estilo de vida exclusivo, conforme opg¢des do agente ou do grupo de agentes sociais. Um
exemplo desse estilo de vida € o ensino domiciliar (homeschooling), que tem sido reivindicado
por grupos de familias reticentes em liberar seus filhos para a interagdo coletiva fora de seus
controles diretos.

Mas se a escola de ontem ndo serve para hoje, se a solucdo ndo é acrescentar mais do
mesmo, jogar luz no mundo atual e procurar compreender a face social de um mundo
obviamente movido pelos interesses econdmicos, mas que se revela cheio de incertezas e
fluidez, € um grande desafio.

Voltando as preocupacdes de Tedesco (2001, p. 37), agora com suas proprias palavras:
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Na situacdo tipica do século XIX, a escola era uma continuacdo da familia em tudo o
que se referia a socializacdo moral e aos estilos de vida. A escola transformava a
crianca naqueles aspectos que fortaleciam a coesédo social: adesdo a nagdo, aceitagao
da disciplina e dos codigos de conduta. Nesse processo, a crianga passava de uma
instituicdo de coesdo a outra instituicdo de coesdo, nas quais vigoravam as mesmas
categorias: sequéncia e hierarquia [...]. No século XX, no entanto, a familia
modificou-se muito mais do que a escola. Entre a familia de hoje e a do final do século
passado [ref. XIX] hd uma distancia enorme.

Diferentemente da familia, Tedesco afirma que as transformacdes da escola sdo muito
menos significativas quando se contrapde o cenario atual ao cendrio do século XIX, a despeito
da avalanche tecnoldgica difusa em todas as dimensdes da vida social. Com efeito, a mistica de
uma escola organizada e disciplinada ndo passa de mera formalidade diante dos desafios do
mundo atual.

Ao mesmo tempo que a escola ndo tem mais 0 monopolio do saber, ja que outras fontes,
como o Google e 0 Youtube, estdo disponiveis facilmente, isso certamente exige um novo papel
do professor, que atue muito mais como mediador do conhecimento do que “dono” do
conhecimento.?

Uma das consequéncias dessa relacao de autoridade do professor com o aluno é a quebra
da ligacdo vertical entre mestre e pupilo (ou mesmo de senhor e servo) em face da
horizontalizag&o relacional que nem sempre parece bem resolvida. As inovagdes pedagdgicas
tentam resolver estes problemas com novos recursos e propostas didaticas, mas ainda ha

barreiras a serem transpostas.

CONCLUSAO

Os desafios impostos a escola em face da crise do sistema tradicional, tendo como maior
sintoma o déficit de socializacdo em face de outros agentes socializadores que atuam com base
em uma ldgica societaria bem diferente daquela que fez nascer a escola moderna ha trés séculos,
estdo colocados e talvez longe de ser resolvidos.

Isso ndo significa uma encruzilha a ponto de radicalmente se concluir que a escola
moderna ndo serve para 0 mundo p6s-moderno, mas que é a escola que precisa entender a
sociedade e ndo o inverso, de modo que ndo se trata de oferecer mais do mesmo, como querem
0s mais conservadores. A erosédo dos pilares da sequencialidade e hierarquizagdo (decorrente
das novas tecnologias de informacao e entretenimento) imp&e um novo modelo de escola, que

talvez até ja exista de forma isolada e eficaz para situagGes particulares.

4 Sobre isso ndo ha como n&o citar o trabalho de Jacques Delors: “Educagdo: um tesouro a descobrir, relatorio
para a UNESCO da Comissao Internacional sobre Educagdo para o Século XXI”.
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Assim como a escola de ontem ndo serve para hoje, a sociedade de hoje ndo é, e ndo
sera, a mesma de ontem. Esse ajuste entre escola e sociedade ainda esta por acontecer, ou talvez
seja um processo que serd sempre inacabado, pois sobre isso a fungdo homogeneizadora da
escola, como concebeu Durkheim, talvez deva ser repensada em face de um mundo em que
minorias sociais silenciadas clamam por direitos formais e por protagonismo, de modo que 0
almejado coletivo homogéneo e a realidade das diversidades sao dois lados de uma mesma
moeda. Da mesma forma, a centralidade da escola deverd se ajustar a uma sociedade
multifacetaria em que talvez ndo haja mais espago para que uma instituicdo tenha os mesmos

pilares que tivera antes.
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